
市役所でのおくやみ手続きチェックリスト

該当 手続 手続きが必要な人 主な手続き 持ち物 担当課 備考 該当 手続 手続きが必要な人 主な手続き 持ち物 担当課 備考

□ □ 世帯主である 世帯主の変更 □ □ 福祉医療制度に加入してい
る

受給者証の返納
助成金の振込口座の変更

受給者証
相続人の口座のわかるもの（コピー可）

□ □ 印鑑登録をしている 印鑑登録証（カード）の返納 故人の印鑑登録証（カード） □ 各種証の返納
故人の資格確認書
特定疾病療養受療証（該当者のみ）

□ □
マイナンバーカード及び通
知カード、住民基本台帳
カードを持っている

住民基本台帳カードの返納
※マイナンバーカード及び通知カードは
返納不要

故人の住民基本台帳カード □ 葬祭費の支給申請
喪主の本人確認書類（コピー可）
喪主の口座がわかるもの（コピー可）
会葬礼状（原本）

□ □ 故人の農地（田、畑）を相
続した

農地の権利取得の届出
農業委員会
事務局

0795-74-1504

相続登記が未完
の場合も届出を
してください。
その場合は、相
続人の間で十分
に意思確認をし
てください。

□
後期高齢者医療関係書類の送付先（相続
人）の届出
保険料還付口座登録の届出

故人との続柄がわかる戸籍謄抄本（コピー
可）
相続人の本人確認書類（コピー可）
相続人の口座がわかるもの（コピー可）

□ 各種証の返納
被保険者証
負担割合証（該当者のみ）
負担限度額認定証（該当者のみ）

□ 各種証の返納・変更（各種証をお持ちの
方または世帯主の変更がある方のみ）

故人の資格確認書
限度額認定証
特定疾病療養受療証

□ 介護保険関係書類送付先（相続人）の届
出

相続人の本人確認書類（コピー可） □ 葬祭費の支給申請
会葬礼状（原本）
喪主の口座がわかるもの（コピー可）

□ □
身体障害者手帳、療育手帳、
精神障害者保健福祉手帳のい
ずれかを所持している

各種障害者手帳の返納 所持されている手帳 □ 高額医療費の申請

□ □
特別障害者手当、障害児福祉
手当、福祉手当のいずれかを
受給している

届出書の提出
故人との続柄がわかる戸籍謄抄本
相続人の口座のわかるもの（コピー可） □ □ 国民年金に加入している

遺族基礎年金の請求
寡婦年金の請求
死亡一時金の請求

故人との続柄がわかる戸籍謄抄本
請求者のマイナンバーのわかるもの
請求者の通帳
死亡診断書の写し（遺族年金の請求の場合の
み）

厚生年金は西宮
年金事務所、共
済年金は各共済
組合事務所へご
相談ください。

【ねんきんダイ
ヤル】
0570-05-1165
【西宮年金事務
所】
0798-33-2944

□ □
アフタースクール利用料を
故人の口座から口座振替し
ている

登録保護者変更手続き
口座振替変更手続き

希望する振替口座の通帳
口座の届出印

口座振替手続き
は各金融機関へ
の提出となりま
す。

□ □
老齢基礎年金・障害基礎年
金・遺族基礎年金のみを受
給している

未支給年金の請求

故人との続柄がわかる戸籍謄抄本
請求者のマイナンバーのわかるもの
請求者の通帳
故人の年金証書

□ □ 教育・保育給付支給認定の保
護者である

教育・保育給付支給認定の変更申請 支給認定証 □ □
市税（市県民税・固定資産
税・軽自動車税・国民健康
保険税）を納めている

市税の相続人代表者の届出

□ □ 上下水道の使用者または所
有者である

給水装置・下水道排水設備の（所有者変
更・使用者変更・使用）届の提出

新使用者の印鑑 □ □ 市税を故人の口座から口座振
替している

口座振替に関する手続き
希望される振替口座の通帳
口座の届出印

口座振替手続き
は各金融機関へ
の提出となりま
す。

□ □ 井戸水等を使用している
井戸水等使用（変更）届の提出
給水装置・下水道排水設備の（所有者変
更・使用者変更・使用）届の提出

□ □ 市税関係書類の送付先が故人
となっている

市税関係書類の送付先に関する手続き 相続人の本人確認書類

□ □ 市営住宅に入居している
承継承認申請書または返還届または入居
者異動届の提出

必要書類は個々に異なります。
詳しくはお問い合わせください。

都市住宅課
0795-74-2364 □ □

原動機付自転車（125cc以
下）・小型特殊自動車を所
有している

廃車の手続き
名義変更の手続き

ナンバープレート
届出人の本人確認書類
登録票または標識交付証明書（お持ちの方の
み）

□ □
児童手当、児童扶養手当、
特別児童扶養手当の支給対
象児童である

受給事由消滅届または資格喪失届または
額改定届の提出 □ □ 犬を飼っている 飼い主の変更

犬の鑑札
狂犬病予防注射済票

□ □ 浄化槽を使用している
浄化槽管理者（使用者）の変更・休止・
廃止・使用再開届書の提出

提出先は丹波県
民局環境課で
す。
保守契約されて
いる点検業者に
連絡が必要で
す。

□ □ 単身世帯で防災行政無線戸
別受信機を借用している

防災行政無線戸別受信機の返却 防災行政無線戸別受信機及びアダプター
市民安全課
防災係

0795-82-0250

個々の状況によ
り別途必要書類
がある場合があ
ります。

【手続期限】
児童手当は亡く
なられた日の翌
日から15日以内
児童扶養手当、
特別児童扶養手
当は亡くなられ
た日から14日以
内

税務課
0795-82-2003

環境課
0795-82-1290

※各手続きについては各支所でも受付できます。
※窓口に来られる方の本人確認書類が必要です。

上下水道お客
様センター
0795-88-5107

【共通で必要なもの】
児童の通帳（コピー可）

【児童手当の場合】
請求者のマイナンバーのわかるもの
請求者の口座のわかるもの（コピー可）

【児童扶養手当】
受給者の死亡が確認できるもの

【特別児童扶養手当】
請求者と対象児童の戸籍謄抄本
請求者の通帳（コピー可）
請求者のマイナンバーのわかるもの
対象児童のマイナンバーのわかるもの

【児童手当の場合】
未支払手当請求書の提出
認定請求書の提出

【児童扶養手当】
受給者死亡届・未支払手当請求書の提出

【特別児童扶養手当】
受給者死亡届・未支払手当請求書の提出
振込先金融機関口座申出書の提出
認定請求書の提出

児童手当、児童扶養手当、
特別児童扶養手当の受給者
である

□ □

こども福祉課
0795-88-5287

※窓口に来られる方と同一世帯員・喪主・相続人等が異なる場合、委任状が必要な手続きがあります。

□

□

会葬礼状は葬祭
を行ったことが
確認できるもの
で代用可能で
す。

※振込先が喪主
でない場合は、
印鑑等が必要で
す。

高額医療費に該
当される場合は
郵送にて通知し
ます。

後期高齢者医療保険に加入
している

国民健康保険に加入してい
る

健康課
医療福祉係
0795-82-6690

健康課
国保年金係
0795-82-6690

□
65歳以上または介護認定を
受けている

こども育成課
0795-88-5751
0795-88-5083

市民安全課
戸籍係

0795-82-2002

介護保険課
0795-88-5266

障がい福祉課
0795-88-5263

手続きナビ

故人の方の手続きリストは手続きナビ

から作成できます。


