
乳児等のための支援給付（こども誰でも通園制度） キャンセルポリシー 

 

１ 施設への利用予約が完了した時点より当キャンセルポリシーの対象となります。 

 

２ 利用日を変更したい場合は、速やかにこども育成課まで連絡してください。 

 

３ 以下の場合にはご利用をお控えいただくとともに、利用のキャンセルについて、できるだけ 

速やかにこども育成課まで連絡してください。 

・利用する児童が、利用日の前日まで発熱があった場合 

・利用する児童が、利用日の当日に発熱がある場合 

・同居のご家族が感染症にかかっている場合 

・発熱はなくとも体調の崩れが見られる場合 

 

４ 利用の無断キャンセルは、施設や他の利用者の迷惑となるため、控えてください。 

 

５ 利用の無断キャンセルや度重なる予約変更等をされた場合には、施設や他の利用者にも影響 

を及ぼしますので、利用をお断りする場合があります。 

 

６ キャンセルにおける利用料や利用時間の取り扱いについては、以下の表のとおりです。 

 
利用日前日の23時59分までに

キャンセルの連絡をした場合 

利用日当日の午前０時以降

にキャンセルの連絡をした

場合 

無断キャンセル 

利用料の支払い 無し 無し 無し 

利用時間

の消費 

利用者

都合 
無し 有り 有り 

施設 

都合 
無し 無し 無し 

 

＊利用時間の消費は、利用予約内容に基づき利用時間枠から減算となります。 

＊保護者からのキャンセルの連絡をこども育成課が確認し、保護者へ応答等をしたことをもって、 

キャンセル成立となります。 

 

【同意欄】 

上記の事項に同意し、乳児等のための支援給付（こども誰でも通園制度）の利用を行います。 

 

    年  月  日    保護者署名又は記名押印                               

【連絡先】丹波市教育委員会事務局 教育部こども育成課 TEL:0795-88-5083（直通） 

 

TEL:0795-88-5083

