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［調査概要］ 

■調査概要 

１ 目的 

 認定こども園等施設・事業の利用者満足度を図るとともに、利用者のニーズを把握する
ことで、更なる満足度の向上に向けた取組の参考資料とする。 
また、市の子育て支援施策全般に対する満足度・意見を聴取し、より効果的な子育て支

援施策の検討・実施に活用する。 
 
 

２ 実施期間 

  令和７年 12 月８日（月）～12 月 26 日（金） 
 

３ 実施方法 

  アンケートフォーム（LoGo フォーム）により実施。 
  ※アフタースクールは、保護者への連絡ツール（CoDMON）を通じて配信することとし、その

他の施設については、アンケートフォームに繋がる二次元コードを記載したチラシ（紙媒体）

を施設から配布。 

 
４ 調査概要 

（１）共通で行う調査項目 
丹波市における子育ての環境や支援に対する満足度、意見（自由記述） 

 
（２）子育て学習センターに関する調査 

主な調査項目 
利用の目的、利用頻度・時間帯、こども園等の子育てひろばの利用の有無、 
今後充実を望まれる内容、子育てにおける心配ごとや困りごと、 
学習センター以外でよく利用する市内施設、子育て学習センター全体の満足度 

 調査対象 
  各子育て学習センター来館者  

 
（３）認定こども園等に関する調査 

主な調査項目 
幼児期の終わりまでに育って欲しいこどもの姿に向けて幼児教育に期待するもの、 
園は意見や意向を伝えやすい雰囲気か、利用する園の満足度 

調査対象 
  市内認定こども園等全園児の保護者  

 
（４）まちの子育てひろばに関する調査 

主な調査項目 

利用の目的、利用頻度、今後充実を望まれる内容、 
子育てひろば以外でよく利用する市内施設、子育てひろばの満足度 

調査対象 
  各子育てひろば利用者  
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［調査概要］ 

（５）アフタースクールに関する調査
主な調査項目
週末等（土日祝）の利用希望、利用区分の設定について（通常、長期、一時預かり）、
アフタースクールに期待する内容、児童の満足度、支援員に対する満足度、

    アフタースクール全体の満足度
調査対象

  市内アフタースクール全利用児童の保護者 

５ 結果の活用

集計・分析した調査結果については、子ども・子育て会議において報告・協議するとと

もに、各施設へフィードバックし今後の取組における参考資料として活用いただく。
また、市施策に対する意見等については、子育て支援施策検討委員会等において報告し、

今後の施策展開の参考資料とする。
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■調査結果

（１）共通項目の結果

■令和７年度 ※割合（％）の算出にあたっては、小数点以下を四捨五入し算出しています。

選択肢 子育て学習センター 認定こども園等 子育てひろば アフタースクール 計 割合

満足 13 38 8 35 94 12%

おおむね満足 24 133 9 119 285 37%

普通 15 143 4 111 273 36%

やや不満 0 46 1 32 79 10%

不満 0 17 0 16 33 4%

無回答 0 0 0 0 0 0%

計 52 377 22 313 764 100%

R7

49%

［参考］令和６年度

選択肢 子育て学習センター 認定こども園等 子育てひろば アフタースクール 計 割合

満足 6 21 4 26 57 7%

おおむね満足 24 136 9 128 297 38%

普通 15 116 8 158 297 38%

やや不満 1 44 2 50 97 12%

不満 4 18 1 11 34 4%

無回答 0 0 0 0 0 0%

計 50 335 24 373 782 100%

R6

45%

各施設共通の設問として、設定した２項目について、その結果を以下の通りまとめました。

丹波市における子育て環境や支援について、全体的な満足度

　全施設共通の設問である丹波市における子育て環境や支援についての満足度を、全体集計すると 「満足」が

12％、「おおむね満足」は37％となっており、これらを足し合わせた”満足”の割合は49％となっています。

　昨年度と比較して、"満足"の割合は４％増加する結果となりました。

「満足」「おおむね満足」を合わせた”満足”の割合　

「満足」「おおむね満足」を合わせた”満足”の割合　

［共通項目］
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（１）屋内遊戯施設の設置

（２）公園と遊具の整備

（３）利用時間の拡大

（４）中高生の居場所

（１）保育料の無償化・軽減

（２）給食費の無償化

（３）医療・予防接種

（４）消耗品・生活支援

（５）たんばコイン・手当

　医療費無料化の継続への感謝とともに、インフルエンザ予防接種の全額助成や、任意の予防接種の無償化を求める

意見が多くあります。

　オムツ、ミルク、ゴミ袋などの定期支給や、習い事・塾代への助成、水道料金の減免などが提案されています。

　ハッピーバース手当等の継続を望む一方、たんばコインの利用期限延長や、利用可能店舗（西松屋以外など）の拡

充を求める声があります。

　学校給食費の完全無償化や、長期休暇中のアフタースクールでの食事提供・助成への期待を寄せる声が挙がってい

ます。

丹波市における子育て環境や支援に対する意見（自由記述）

　各施設共通の設問として、丹波市における子育て環境や支援などに対する意見（自由記述）を伺いました。そ

の結果を以下のとおり、意見の分類ごとに整理しています。

　「Ⅰ．遊び場・居場所の充実」のうち、特に屋内施設や公園の整備に係る意見が最も多く寄せられています。

これに次いで、あるいはほぼ同等に多いのが、「Ⅱ．金銭的支援・助成」（保育料・給食費の無償化、各種手

当）に関する要望となっています。

　近隣市（西脇市のミライエなど）のような、雨天や猛暑時でも遊べる大型の屋内施設を希望する意見が多数寄せら

れました。

屋外・屋内を問わず、こどもがのびのびと遊べる環境を求める声が非常に多く寄せられました。

　 大型遊具の導入や、老朽化した遊具の更新、安全に遊べる公園の増設を求める意見が寄せられました。

　日曜日や月曜日（代休など）に開館している施設が少ないため、休日の開放や閉館時間の延長が望まれています。

　小学生以降や中高生が自習したり、集まったりできる場所の必要性も指摘されています。

Ⅰ．遊び場・居場所の充実　【最頻出】

Ⅱ．金銭的支援・助成

物価高騰を背景に、多岐にわたる費用の軽減を求める意見が多く寄せられました。

　 0～2歳児の保育料無償化や、兄弟の在園状況に関わらない副食費・保育料の免除、第1子・第2子への手厚い支援を

求める声が多く寄せられました。

［共通項目］
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（１）アフタースクール

（２）保育の質と体制

（３）柔軟な預かり

（１）小児科・専門医の不足

（２）健診・相談

（１）柔軟な働き方

（２）交通・安全

（３）産前産後のサポート

（１）放課後等デイサービス

（２）障がい児の預け先

支援を要するこどもへの対応にかかる意見も寄せられています。

Ⅵ．支援が必要な子への対応

　圧倒的な事業所不足により、利用を断られたり、希望する日数通えなかったりする現状の改善（人員確保や給与

アップを含む）を訴える意見があります。

　健常児に比べて預け先が極端に少なく、保護者が就労を断念せざるを得ない状況への対策が求められています。

Ⅴ．働き方と生活インフラ

子育てを支える社会環境やインフラへに対する意見も寄せられています。

　8:30出勤への対応など、企業側の理解と柔軟な働き方の普及、育休取得の促進を市から働きかけてほしいという声

があります。

　スクールバスの導入・復活、通学路の安全確保、自転車道の整備、デマンドタクシーの利便性向上などが提案されて

います。

　家事代行チケットの配布や、孤立を防ぐための産後ケアの充実が望まれています。

Ⅳ．医療・相談窓口の充実

子どもの健康を守るための体制整備への要望が挙げられています。

　小児科医、耳鼻科、眼科が少なく、特に休日や夜間の診療体制に不安を感じる意見が散見されます。

　乳幼児健診の時間帯（お昼寝の時間と重なる）の再考や、発達障害に関する早期の相談・情報提供体制の強化が求

められています。

　保育士の給与引き上げと人員確保、園によるルールの統一（延長料金の計算方法や持ち物など）、先生とのコミュ

ニケーション強化などが挙げられています。

　急な仕事やリフレッシュ目的の一時預かり枠の拡大、病児・病後児保育の利用条件緩和と施設増設が切実な課題と

なっています。

Ⅲ．保育・教育体制の改善

園やアフタースクールの運営体制、教育内容に関する具体的な要望が多く寄せられています。

　預かり時間の前倒し（7時～）や延長、土曜日の開所、長期休暇中の給食提供、人員配置の適正化が求められていま

す。

［共通項目］
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（１）既存支援への感謝

（２）スタッフの対応

（３）変化の実感

（２）各施設ごとの設問に係る結果

（１）子育て学習センター ・・・　　P.7　  ～　P.14

（２）認定こども園等 ・・・　　P.15　～　P.33

（３）まちの子育てひろば ・・・　　P.34　～　P.39

（４）アフタースクール ・・・　　P.40　～　P.56

　ここ数年で支援が目に見えて良くなっているという肯定的な声も見られます。

各施設ごとの設問における回答結果の集計については、以下のページを参照。

Ⅶ．肯定的な意見

市の取組のさらなる充実を求める意見が多くある一方で、現在の支援に対する感謝や評価も寄せられていま

す。

　医療費無料化、ハッピーバース手当、給食費免除、インフルエンザ助成の増額などは高く評価されています。

　子育て支援センターや保健師、助産師の丁寧な対応が心の支えになっているという意見があります。

［共通項目］
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　■ 回答者：52人　　※参考　R6：50人

※割合（％）の算出にあたっては、小数点以下を四捨五入し算出しています。

※自由記述については、原則原文のまま記載していますが、個人を特定できる情報や特定の施設名を指す表現は削除しています。

回答数 割合 回答数 割合

10代 0人 0% 0人 0% 0%

20代 3人 6% 9人 17% 11%

30代 35人 70% 31人 60% ▲10%

40代 11人 22% 10人 19% ▲3%

50代以上 1人 2% 2人 4% 2%

回答数 割合 回答数 割合

父 1人 2% 1人 2% 0%

母 48人 96% 49人 94% ▲2%

祖父母 1人 2% 2人 4% 2%

その他 0人 0% 0人 0% 0%

回答数 割合 回答数 割合

父子・母子のみの

（ひとり親）世帯
1人 2% 2人 4% 2%

父と母とこどもの

（核家族）世帯
43人 86% 44人 85% ▲1%

祖父母等と父母

（ひとり親含む）と

子の（３世代）世帯

6人 12% 5人 10% ▲2%

その他 0人 0% 1人 2% 2%

問3　世帯の構成について教えてください（１つ選択）

令和７年度　丹波市子ども・子育て支援事業に関するアンケート集計結果（子育て学習センター）

R6 R7 対前年度

（％）
選択肢

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

選択肢
R6 R7

　回答者の年齢層は、昨年度同様に「30代」が最も多く60％、次いで「40代」の19％、「20代」の17％、「50代」の4％と

なっています。

　回答者は、昨年度同様に「母」が最も多く94％、次いで「祖父母」が4％、「父」の2％となっています。

　世帯構成は、核家族世帯が最も多く85％、次いで３世代世帯の10％、ひとり親世帯の4％となっています。

問２　あなたとセンターご利用のお子さんの続柄を教えてください（１つ選択）

問１　あなたの年齢を教えてください（１つ選択）

対前年度

（％）

0%

0%

6%

17%

70%

60%

22%

19%

2%

4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

R6

R7

10代 20代 30代 40代 50代以上

2%

2%

96%

94%

2%

4%

0%

0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

R6

R7

父 母 祖父母 その他

2%

4%

86%

85%

12%

10%

0%

2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R6

R7

父子・母子のみの（ひとり親）世帯

父と母とこどもの（核家族）世帯

祖父母等と父母（ひとり親含む）と子の（３世代）世帯

その他

［子育て学習センター］
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回答数 割合 回答数 割合

１人 22人 44% 26人 50% 6%

２人 27人 54% 23人 44% ▲10%

３人 1人 2% 3人 6% 4%

４人以上 0人 0% 0人 0% 0%

回答数 割合 回答数 割合

０～２歳

（認定こども園等に入園中）
7 14% 6 12% ▲2%

０～２歳（未入園） 40 80% 42 81% 1%

３～６歳

（認定こども園等に入園中）
19 38% 14 27% ▲11%

３～６歳（未入園） 5 10% 8 15% 5%

小学校１年～３年生 2 4% 2 4% 0%

小学校４年～６年生 1 2% 2 4% 2%

回答数 割合 回答数 割合

事業参加 16人 32% 20人 38% 6%

子育て相談 20人 40% 21人 40% 0%

グループ活動 44人 88% 43人 83% ▲5%

自由来館 34人 68% 35人 67% ▲1%

子育て支援に関する

情報収集
16人 32% 17人 33% 1%

その他 0人 0% 0人 0% 0%

問６　子育て学習センター利用の目的について教えてください①（該当するものすべて選択）

問５　お子さんの年齢などを教えてください（該当するものすべて選択）

問4　お子さんの人数を教えてください（１つ選択）

（回答総数：74件、回答人数：52人）

（回答総数：136人、回答人数：52人）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

選択肢
R6

　「０～２歳（未入園）」が81％で最も多く、次いで「３～６歳（認定こども園等に入園中）」の27％、「３～６歳（未入

園）」の15％、「０～２歳（認定こども園等に入園中）」の12％、「小学校１年～３年生」の4％、「小学校４年～６年生」の

4％と続きます。

　昨年度同様に、未就園児がいる家庭の利用が多い状況となっています。

　「グループ活動」が43人（83％）で最も多く、次いで「自由来館」の35人（67％）、「子育て相談」の21人（40％）、「事

業参加」の20人（38％）と続きます。

　利用目的は、昨年度と変わらずグループ活動で利用される場合がもっとも多い状況です。

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

　「１人」が最も多く50％、次いで「２人」の44％、「３人」の6％となっています。

R7 対前年度

（％）

44%

50%

54%

44%

2%

6%

0%

0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

R6

R7

１人 ２人 ３人 ４人以上

14%

80%

38%

10%
4% 2%

12%

81%

27%

15%

4% 4%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

R6 R7

32%
40%

88%

68%

32%

0%

38% 40%

83%

67%

33%

0%
0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

R6 R7

［子育て学習センター］
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回答数 割合 回答数 割合

誰かに話を聞いてほしい 15人 30% 13人 25% ▲5%

相談員と話がしたい 23人 46% 16人 31% ▲15%

友達と話がしたい 32人 64% 29人 56% ▲8%

同じ年頃のこども同士で

遊ばせたい
46人 92% 45人 87% ▲5%

家を出て解放感を得たい 23人 46% 33人 63% 17%

その他 2人 4% 0人 0% ▲4%

回答数 割合 回答数 割合

初めて利用した 0人 0% 0人 0% 0%

週１～２回 27人 54% 22人 42% ▲12%

週３回以上 7人 14% 8人 15% 1%

月１～３回 14人 28% 21人 40% 12%

２～３か月に１回ほど 2人 4% 1人 2% ▲2%

問８　子育て学習センターの利用頻度を教えてください（１つ選択）

問７　子育て学習センター利用の目的について教えてください②（該当するものすべて選択）

　学習センターの利用頻度は、「週１～２回」が最も多く42％、次いで「月１～３回」の40％、週３回以上の15％となって

います。

（回答総数：136人、回答人数：52人）

　「同じ年頃のこども同士で遊ばせたい」が45人（87％）で最も多く、次いで「家を出て解放感を得たい」が33人（63％）、

「友達と話がしたい」が29人（56％）と続きます。

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

30%

46%

64%

92%

46%

4%

25%
31%

56%

87%

63%

0%
0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

R6 R7

0%

0%

54%

42%

14%

15%

28%

40%

4%

2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

R6

R7

初めて利用した 週１～２回 週３回以上

月１～３回 ２～３か月に１回ほど
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回答数 割合 回答数 割合

９時　～　11時 1人 2% 1人 2% 0%

９時　～　12時 0人 0% 1人 2% 2%

10時　～　10時 0人 0% 1人 2% 2%

10時　～　11時 4人 8% 7人 13% 5%

10時　～　12時 35人 70% 29人 56% ▲14%

10時　～　13時 3人 6% 2人 4% ▲2%

10時　～　16時 0人 0% 1人 2% 2%

10時　～　17時 1人 2% 3人 6% 4%

11時　～　12時 0人 0% 2人 4% 4%

11時　～　13時 1人 2% 0人 0% ▲2%

13時　～　15時 0人 0% 1人 2% 2%

14時　～　15時 0人 0% 1人 2% 2%

14時　～　16時 1人 2% 0人 0% ▲2%

15時　～　16時 1人 2% 0人 0% ▲2%

15時　～　17時 0人 0% 1人 2% 2%

16時　～　17時 3人 6% 2人 4% ▲2%

回答数 割合 回答数 割合

よく利用している 7人 14% 10人 19% 5%

たまに利用している 18人 36% 21人 40% 4%

あまり利用していない 13人 26% 10人 19% ▲7%

利用したことがない 12人 24% 11人 21% ▲3%

問10　認定こども園の子育てひろば等の利用について教えてください（１つ選択）

問９　子育て学習センターの主な利用の時間帯を教えてください

　学習センターの主な利用の時間帯は、「10時～12時」がもっとも多く回答者全体の半数以上の56％を占めています。

　昨年度も同時間帯の利用がもっとも多く、全体的にばらつきはあるものの午前中の利用が多いことが伺えます。

　認定こども園の子育てひろばの利用については、「よく利用している」が19％、「たまに利用している」が40％を占めてお

り、定期的に利用されている方が半数以上を占めています。

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）
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40%

26%

19%

24%

21%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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回答数 割合 回答数 割合

子育ての悩みの相談 15人 30% 19人 37% 7%

子育てグループ支援 29人 58% 30人 58% 0%

子育て情報の提供 24人 48% 23人 44% ▲4%

子育て講座などの学習会 17人 34% 15人 29% ▲5%

主催事業の内容や回数 16人 32% 13人 25% ▲7%

特にない 4人 8% 7人 13% 5%

その他 1人 2% 3人 6% 4%

　　問11で「その他」を選ばれた場合、その内容を教えてください

・

・

・

回答数 割合 回答数 割合

まちの子育てひろば 13人 26% 18人 35% 9%

こうがやま児童館 11人 22% 5人 10% ▲12%

公園 38人 76% 40人 77% 1%

図書館 24人 48% 20人 38% ▲10%

その他 1人 2% 3人 6% 4%

　　問12で「その他」を選ばれた場合、その内容を教えてください

・

・

・

問11　子育て学習センターに関して充実を求めるものについて教えてください（該当するものすべて選択）

6箇所の施設をローテーションで利用しています。少しずつでいいので新しいおもちゃを導入してほしい

（回答総数：110人、回答人数：52人）

（回答総数：86人、回答人数：52人）

よく利用する施設はない

現実的ではないとは思いますが月曜日の開放日を月一など設けていただけると嬉しい

土日祝の開館

園庭開放でこども園を利用したりしてます

行っていない

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

　学習センターに対して充実を求めるものは、「子育てグループ支援」が30人（58％）で最も多く、次いで「子育て情報の提

供」の23人（44％）、「子育ての悩みの相談」の19人（37％）、「子育て講座などの学習会」の15人（29％）、と続きます。

　また、自由記述では、休日や月曜日などの開館を求める声も挙がっています。

　学習センター以外でよく利用される市内施設は、「公園」が40人（77％）で最も多く、次いで「図書館」の20人（38％）、

まちの子育てひろばの18人（35％）、「こうがやま児童館」の5人（10％）と続いています。

問12　子育て学習センター以外でよく利用する市内の施設を教えてください（該当するものすべて選択）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）
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回答数 割合 回答数 割合

こどもの発達や

学習、生活リズム
29人 58% 27人 52% ▲6%

こどもの遊び場 30人 60% 31人 60% 0%

保護者の収入の減少 15人 30% 19人 37% 7%

仕事等でこどもに関われ

ない
7人 14% 13人 25% 11%

家事や育児の負担が大き

い
12人 24% 18人 35% 11%

祖父母や親戚との関係 2人 4% 5人 10% 6%

パートナーやこどもとの

関係
7人 14% 5人 10% ▲4%

その他 2人 4% 3人 6% 2%

　　問13で「その他」を選ばれた場合、その内容を教えてください

・

・

・

　①満足度を教えてください（１つ選択）

回答数 割合 回答数 割合

満足 31人 62% 37人 71% 9%

おおむね満足 19人 38% 13人 25% ▲13%

普通 0人 0% 2人 4% 4%

やや不満 0人 0% 0人 0% 0%

不満 0人 0% 0人 0% 0%

　②その理由を教えてください（自由記述）

【満足】

・

・

・

・

・

・

・

いつも声をかけていただけるので安心して利用することができます。とてもありがたいです。

いつも先生方が優しく子どもに接してくれます。お母さんたちも、施設のルールを守って楽しく過ごしています。

いつ行っても気軽に声をかけてもらっています。

子どもともよく遊んでもらい、普段はわがままを言う子どもも、片付けをしてくれるように声をかけてもらって、頑張ってしてくれるようになり

ました。

イベントの回数や内容にとても満足しているから。

イベントも充実しているし、体を使った遊びができる環境だから。

センターの先生方が優しくて、お友達とも楽しく遊べてるので

　現在、子育てで不安に思われていることは、「こどもの遊び場」が31人（60％）で最も多く、次いで、「こどもの発達や学

習、生活リズム」が27人（52％）、保護者の収入の減少の19人（37％）と続いています。

問13　子育てで、心配なこと、困っていることがあれば教えてください（該当するものすべて選択）

今はそうでもないが、離乳食の時期は食べなくて困った。気軽にアドバイスをもらえる環境がもっと充実していたらと思った。保健師や栄養士、

元保育士の先生などのお話をもっとたくさん、気軽に聞きたかった。

いつも温かく受け入れてもらえて､1人で子どもと一緒に行っても気にせずに遊ばせることができる､また相談ごとも話しやすく母親に寄り添っても

らえ､助言ももらえて有り難いです

特になし

　学習センターの満足度は、「満足」（71％）と「おおむね満足」（25％）をあわせた"満足”の割合は96％となっており、

昨年度と比較すると４％減少する結果となりました。

（回答総数：121人、回答人数：52人）

子育てセンターで出会う親同士の距離感

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

問14　子育て学習センターの全体的な満足度について

58%
60%

30%

14%

24%

4%

14%

4%

52%

60%

37%

25%

35%

10% 10%
6%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

R6 R7

62%

71%

38%

25%

0%

4%

0%

0%

0%

0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

R6

R7

満足 おおむね満足 普通 やや不満 不満

［子育て学習センター］

12



・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

【おおむね満足】

・

・

・

・

・

回答数 割合 回答数 割合

満足 6人 12% 13人 25% 13%

おおむね満足 24人 48% 24人 46% ▲2%

普通 15人 30% 15人 29% ▲1%

やや不満 1人 2% 0人 0% ▲2%

不満 4人 8% 0人 0% ▲8%

【自由記述】

・

・

・

・

・

・

・

・

・

もう少し安全に遊べる公園が欲しい

共働き家庭は朝が非常に忙しい。8:30～の出勤も可能となるような、柔軟な働き方が増えてほしい。

近年の暑さのため、外遊びができません。しっかり遊ばせられる場所がほしいです。外の遊具に屋根があれば、もう少し長い期間外遊びができる

と思います。

現状維持をお願いします

公園をもう少ししっかり整備して欲しい

楽しく利用させてもらっています。

環境もよく、安心できる。

困っていたら声を掛けてもらえるので助かります。

子育てセンターの、先生方が優しく話してくださる！またママ同士話せる

先生方が優しくてホッとする。こどもがのびのび過ごせる。

同じ年齢の子と遊べなくてもおもちゃがあれば気が紛れて楽しく遊べるし、学習センターの先生方もいろいろと話も聞いてくださってて、自分の

気持ちも楽になるからです

年齢別サークルや自主サークルなど、遊び場がある。自由来館のときも先生が一緒に遊んでくれたり、話を聞いてくれたりするので、満足してい

る。

色々なイベントをして下さり、親子共に楽しい日々を過ごせてます。気軽に子育ての相談ができてストレス発散になってます。

色々な情報交換をしながらも先生にお話を聞いてもらう事ができホッとする場所

先生方、サポートスタッフの方々がとにかく優しくあたたかく迎えてくださる。心の拠り所です。グループ活動も充実していて楽しい。

先生方が子どもたちをよく見てくださるから。またグループ活動や講座などに参加することでリフレッシュできるから。楽しく参加させていただ

いている。

先生方が親身になって、相談にのってくださるから

天候に左右されることなく子どもたちを安心して遊ばせることが出来る。また親もほっとする時間が出来る。

0歳の赤ちゃんでもはいはいしても安全な環境であり、家にないおもちゃなど色々な刺激がある

2歳時から3歳時の未就学児が遊べる体育館などの屋内遊戯施設があると助かります。月曜日の開放など

朝から夕方まで利用できること。食事も可能なこと。

氷上の子育てセンターは少し狭いかな？と思います。

子供が2歳超えてきて、動く範囲が広がってるので、もう少し広くスペースあればいいのになと思います。

ハイハイの子もいる中で遊ぶのは危ないし、公園などに行くようになっています。先生方は親切でいつも助かっています。

いつも楽しく利用させてもらっているため

安心な環境で、温かい雰囲気だから

先生方が一生懸命関わってくれる。

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

ハッピーバース手当、助かりました。また、町の子育て応援事業も充実していると思います。

ひとり親で収入への不安があり、子どもの服など必需品ひとつを買うだけでも悩んでしまう。季節ごとでもいいので子どもへの手当てがあると嬉

しい。

　市の子育て環境や支援にかかる満足度については、「満足」（25％）と「おおむね満足」（46％）をあわせた"満足"の割合は

71％、「普通」が29％となっています。

　"満足"の割合は、昨年度と比較すると11％増加する結果となりました。

問16　丹波市における子育て環境や支援について、積極的・前向きなご意見などありましたらご記入ください

問15　丹波市における子育て環境や支援について、全体的な満足度を教えてください（１つ選択）
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・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

中高生の遊び場があれば嬉しい

子育てに必要なお金を支援してほしい。子どもと楽しめる施設を増やしてほしい。

子育て学習センターでの食事(昼食)を可能にしてほしい

子育て支援に、数時間程度短期の稼ぐ手段（アルバイト、パート）の紹介

子供だけでなく、親にも優しい支援(ハッピーバースデー手当て等)をして下さり有難いと思ってます。

丹波市内での習い事の教室の情報があればなと思う。特に個人宅でしているところは、ホームページ等もないことが多いので、一括して情報（講

師名、経歴、住所、曜日、時間、人数等）がみれるところがあればと思う。人伝になるよりも、情報が多く入れることができて助かる。

丹波市は屋外で遊べる施設は各町にありますが、屋内で遊べる施設が少ないと思います。その中で子育て学習センターの存在はありがたいです。

来年度特別支援学校へ入学予定で、放課後等デイサービスを利用する為相談事業所さんとも話を進めていたのですが、児童発達支援で長年お世話

になっている事業所から放課後等デイサービスの利用を定員オーバーで断られてしまいました。

こちらの希望としては週5日とも放課後等デイサービスを利用して、いろいろな人と関わってたくさんの社会経験を積んでほしいと願っています

が、現状週2回いけるかどうか…というところです。1番長く利用していて、子供とも良い関係を築いてくれていた施設から断られたので、ショッ

クが大きいです。

小学校にあがったら、仕事も少し時間を延ばしたり日数を増やすことも考えようと思っていましたが、増やすどころか辞めることも考えないとい

けなくなりそうです。

放課後等デイサービスの現状をもう少し考えていただきたいと思います。

大型遊具が何個か揃うような大きな公園があると嬉しいです。

大きな遊具のある公園があればいいのになと思います。ひまわりの丘公園のような。

丹波には公園はあっても、遊具のあるような所は少ないかなと思います。

相談できる体制が多方面で整えられていると思う。公園をよく利用するが、小児用のトイレやおむつ交換台があると嬉しいと思う。

町によってグループ活動が活発な町とそうでない町の差があるので、どこも同じ感じだといいなと思います。また毎週日曜日や祝日もセンターを

解放して頂けると助かります。日祝等は遊びに行ける場所がないです。

利用しやすい環境です。

丹波市内の公園の遊具を充実させてほしい。

折角自然が多いので、木材をさらに積極活用してほしいので全国にある木のおもちゃ美術館を自治体で導入など。

子育て学習センターは0-2歳向けで小さい子が多いと上の子が利用しにくい、親は利用したいが...

子育ては乳幼児だけではないので、小学生以降の居場所になる施設も作ってほしい。

室内の大型遊具、遊び場があれば嬉しい。

室内の遊べるところが増えればありがたいです。寒さ暑さの厳しい時期は子どもと遊べる場所が限られており苦労しています。

［子育て学習センター］
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　■ 回答者：377人　　※参考　R6：335人

※割合（％）の算出にあたっては、小数点以下を四捨五入し算出しています。

※自由記述については、原則原文のまま記載していますが、個人を特定できる情報や特定の施設名を指す表現は削除しています。

回答数 割合 回答数 割合

10代 0人 0% 0人 0% 0%

20代 33人 10% 34人 9% ▲1%

30代 205人 61% 233人 62% 1%

40代 93人 28% 106人 28% 0%

50代以上 4人 1% 4人 1% 0%

回答数 割合 回答数 割合

父 28人 8% 30人 8% 0%

母 304人 91% 345人 92% 1%

祖父母 2人 1% 1人 0% ▲1%

その他 1人 0% 1人 0% 0%

回答数 割合 回答数 割合

父子・母子のみの

（ひとり親）世帯
13人 4% 17人 5% 1%

父と母とこどもの

（核家族）世帯
248人 74% 285人 76% 2%

祖父母等と父母

（ひとり親含む）と

子の（３世代）世帯

68人 20% 72人 19% ▲1%

その他 6人 2% 3人 1% ▲1%

問１　あなたの年齢を教えてください（１つ選択）

問２　あなたと入園中のお子さんの続柄を教えてください（１つ選択）

問３　世帯の構成について教えてください（１つ選択）

令和７年度　丹波市子ども・子育て支援事業に関するアンケート集計結果（認定こども園等）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

　回答者の年齢層は、昨年度同様に「30代」が最も多く62％、次いで「40代」の28％、「20代」の9％、「50代以上」の1％と

なっています。

　回答者は、昨年度同様、「母」が最も多く92％、次いで「父」が8％となっています。

　回答者の世帯構成は、核家族世帯が最も多く76％、次いで３世代世帯の19％、ひとり親世帯の5％と続きます。
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その他
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回答数 割合 回答数 割合

１人 85人 25% 101人 27% 2%

２人 165人 49% 169人 45% ▲4%

３人 63人 19% 84人 22% 3%

４人以上 22人 7% 23人 6% ▲1%

回答数 割合 回答数 割合

０歳児クラス 20人 6% 35人 9% 3%

１歳～２歳児クラス 123人 37% 167人 44% 7%

３歳児以上クラス 258人 77% 259人 69% ▲8%

問４　お子さんの人数を教えてください（１つ選択）

問５　園に通うお子さんの年齢を教えてください（該当するものすべて選択）

　園に通うお子さんの年齢層としては、77％の方が「３歳児以上クラス」に在籍されており、次いで、「１歳～２歳児クラス」

在籍が37％、「0歳児クラス」在籍が6％となっています。

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

R6 R7 対前年度

（％）

（回答総数：461人、回答人数：377人）

選択肢

　「２人」が最も多く45％、次いで「１人」の27％、「３人」の22％、「４人以上」の6％となっています。
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［認定こども園等］
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回答数 割合 回答数 割合

遊びを通して学びの基礎を培う 171人 51% 202人 54% 3%

基本的生活習慣を習得する 171人 51% 183人 49% ▲2%

集団生活への対応力を培う 221人 66% 239人 63% ▲3%

小学校へのスムーズな接続 49人 15% 60人 16% 1%

健康な心と体 80人 24% 71人 19% ▲5%

自立心 44人 13% 40人 11% ▲2%

協同性 54人 16% 88人 23% 7%

思考力の芽生え 29人 9% 39人 10% 1%

自然との関わり・生命の尊重 36人 11% 39人 10% ▲1%

言葉による伝え合い 43人 13% 41人 11% ▲2%

豊かな感性と表現 60人 18% 64人 17% ▲1%

安全に預かってもらえれば良い 46人 14% 63人 17% 3%

その他 1人 0% 2人 1% 1%

　問６で「その他」を選ばれた場合、その内容を教えてください

・

・

回答数 割合 回答数 割合

伝えやすい 181人 54% 206人 55% 1%

やや伝えやすい 100人 30% 116人 31% 1%

どちらともいえない 42人 13% 47人 12% ▲1%

やや伝えにくい 9人 3% 5人 1% ▲2%

伝えにくい 3人 1% 3人 1% 0%

　　②その理由を教えてください（自由記述）

（伝えやすい）

・

・

・

・

・

・

問７　ご利用の園等は、意見などを伝えやすい雰囲気ですか（１つ選択）

　「集団生活への対応力を培う」が239人（63％）で最も多く、次いで「遊びを通して学びの基礎を培う」が202人（54％）、

「基本的生活習慣を習得する」が183人（49％）と続きます。

　「伝えやすい」（55％）と、「やや伝えやすい」（31％）を合わせた”伝えやすい”の割合は、86％となっています。一方、

「やや伝えにくい」（1％）と「伝えにくい」（1％）を合わせた"伝えにくい”の割合は、全体の２％となっています。

昨年度と比較すると"伝えやすい”の割合は、２％増加し、”伝えにくい”の割合が２％減少した結果となりました。

対前年度

（％）

問６　ご利用の園等の幼児教育に期待するもの上位３つを教えてください

いつもお迎え時や連絡帳にて気軽に連絡できるため。

いつも親身になって寄り添ってくれる。

いつも相談しやすい雰囲気で、いてくださるのでいつでも声かけやすいです。

ただ、その年に担当される担任の先生によって伝えやすさは変わります。

お迎えのたびにその日の振り返りを話してくれるため

お迎えのときに必ず先生が出てきてくださるので、何かあれば話すことができる。

お迎えの際に毎日話す機会があるのと、連絡ノートがあるので

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

（回答総数：1131人、回答人数：337人）

選択肢
R6 R7

スタッフの移動や退職が多くない事

同年代との付き合い
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66%

15%

24%

13%
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協同性

健康な心と体

豊かな感性と表現

安全に預かってもらえれば良い

小学校へのスムーズな接続

言葉による伝え合い

自立心

思考力の芽生え

自然との関わり・生命の尊重

その他

R6 R7
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園全体が各先生方とコミニュケーションが取りやすい雰囲気であるため。

園長先生がフレンドリー

何かあれば連絡帳やアプリの利用でやりやすい

お迎えの時に担任の先生に出会えるので、直接お話ができるから。個別懇談会もあるから。

些細なことも話を聞いて相談にのっていただいている。

時間を取ってきちんと聞こうとしてくださる。普段からのコミュニケーションが取れている。世間一般的な考えだけで否定せず、まず聞いて受け

止めてくれるから。

質問等への返事をとても丁寧に答えてくれます。

取り組みに対してのアンケートなどがありそこで意見が伝えられるから。

手帳や、送迎時にお話ししてくださり、非常に安心できます！

受け答えが丁寧だから。

小さな怪我等でも担任の先生方が直接伝えにきてくださったり、先生からこんなことありましたがどうですか？と聞いていただけるので、こちら

も答えやすいです。

職員の方々も保育士のみなさんも、いつも親切丁寧にご対応くださります。

一度、園での子どもの様子がいつもより元気がなかったときに、夕方にお電話をいただいたことがあります。

「もしかしたらお友達が何となく発した言葉に傷付いたんじゃないかと気がかりで。降園後のお家での様子はいかがですか？」とご心配くださっ

て、その細やかなお気遣いがとても嬉しかったです。

お陰で安心して毎日通わせられていますし、何かあれば子どもも先生方を頼りにしております。

色々ノートで聞いてくれるから

先生方がいつもニコニコしていて、話しかけやすい雰囲気だから

先生方がいつも笑顔で優しいので話しやすい

先生方がしっかりコミュニケーションを取ってくれるので話しやすいです。

先生方がとても親切で親身になって聞いてくれるのですごく話しやすい

先生方がとても優しい。こちらが聞かなくてもその日の様子を伝えてくれる

先生の雰囲気がよい

先生方が皆、親切で優しいからです。

親身になって話を聞いてくれる

先生、皆さんが子供と保護者に寄り添うような温かい方ばかりのため。

先生が真摯に話を聞いてくれたり園での様子を伝えてくれる

先生が話しやすい

先生が話を聞いてくれるので。

皆さん親切

気軽に話が出来る雰囲気があって、安心出来るから

距離感が近いから。

先生たちが気さくで話しやすい雰囲気があるから

先生たちが優しく、いつでも相談してくださいと言ってくださる。

先生と話やすい

先生により話しにくい時もあるが、ほとんどの先生はよく話を聞いてくれるので伝えやすい。

先生達とは話しやすい

クラス、学年が違う先生も子供の名前を知ってくれている。園の先生全員が覚えてくれてるように感じる

ノートを通して先生とやり取りが出来ている点、バスの送迎時に先生と顔を会わすことができる点です。

みなさん先生方が優しく、何かあればすぐ連絡もして下さいます。

わからない事を聞いても丁寧に答えてくださるし、子どもの様子を聞いても、よく見ていただいているなと感じて、安心して相談できる

ずっとお世話になってるところだから

どの職員も温かく出迎えてくれるから。

どの先生も親の顔をよく覚えてくださっていて、気軽に声をかけてくれる。

どの先生も親身にあたたかく見守ってくださっているため

どの先生も話しやすく親身になってくださいます。

なにかありましたらいつでも言ってください、と日頃のから声をかけてくださっています。

ノートなどで気軽に言える環境だから

お迎えの時に話を聞いてくれる。

クラスの先生方がみなさん話しやすい方。

こどもの行き渋りがあった時に相談したら、丁寧に対応していただけたので。

［認定こども園等］
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いつでも伝える事が出来る環境だから

お迎え時の何気ない会話や連絡帳

お姉ちゃんの時もお世話になっていた先生がたくさんおられ、お姉ちゃんを覚えていてくださっているから

たまに意見を言いにくい雰囲気を出される時があるから。

まだ引っ越してきて間もないため

よく話を聴いてくださる為

園についてのアンケートの提出がこどもを通してなので匿名性がない、回収ボックスなどあればもっと正直な意見が集まるのではないかと思う

伝えにくいと思った事がないから

伝えやすい雰囲気作りを先生方が心掛けています

普段から、教員と話すことができる

毎月育児相談がある。送り迎えの時荷物話せる。

毎日先生とノートでのやり取りがあるから園の様子や家での様子を共有出来ている。

先生方の保育に対する姿勢や、保護者にも親切で丁寧な対応をしてくださるので信頼できる。

毎日連絡ノートを活用し、いつでも聞きやすい環境であるため

毎日連絡帳を持たせてる

連絡帳へ記載すれば、その返答がていねいに返ってくる。面談などでも先生に伝えやすい。

今は園に対して不満に想うことがないため伝えることがないですけど、先生方も何かあれば耳を傾けてくださるので伝えやすいと思いました。

連絡帳やお迎え時に、いつも気にかけてもらってるのが伝わってくる。子供も先生が大好きなで信頼できるので。

連絡帳のやり取りや、送迎時に担任の先生と顔を合わすので伝える機会があるため。

話しかけやすい先生が多いです。

話しやすいです

話をしてくださるのでこちらからも声をかけやすいです

連絡ノートでも伝えれるから

連絡帳、電話で連絡できるため

連絡帳だけでなく、口頭でも話しやすいと思います

連絡帳などで質問などしてもすぐに対応していただけるし、相談にも親身に答えていただいていると感じるから。

連絡帳に我が子の様子について教えてほしいこと、相談にのってほしいこと等を書いたりすると、いつも丁寧に返事が返ってくるので。

連絡帳に丁寧に毎日の様子を伝えて下さるのでそれだけで気持ちが安心します。

連絡帳に日々のことを書いてくれたり、都度声掛けしてくれています。こちらの不備にも丁寧な言葉で教えてくれて、ご迷惑おかけしているのに

本当にありがたい対応です。

先生方が気さくに話かけてくれ、こどもの様子を伝えてもらったりするので、こちらも気軽に話せるし伝えやすい

先生方が子ども一人ひとりをよく見てくれているし、保護者にも声かけをしてくれているので話しやすい。

先生方が接しやすい雰囲気

送迎の時に先生方から声をかけてくださる

担任に色々相談しやすい

担任の先生でよく理解してもらえる先生が一人いらっしゃるので

先生方が話しやすい。送迎時にその日の子どもの様子を伝えてくれる。

先生方が話しやすい雰囲気で接してくれるから。

先生方が話しやすい雰囲気を作ってくれているから

先生方が話しやすい方ばかりだから

先生方どなたもクラス関係なく、子供のことを把握してくださってる。

先生方の雰囲気が温かいので相談しやすい

先生方は丁寧に対応してくださいます。

先生方は話しやすく相談しやすい雰囲気だから。

先生方みなさん優しく気にかけてくださいます

送り迎えの時、先生方が笑顔で出迎えてくださるから。

送迎時に担任の先生とよく話しが出来る環境にあるため

送迎時の先生の対応が笑顔で、ちょっとした話もしっかり聞いてくださるからです

送り迎えの時に直接先生と話ができることがあるので、相談しやすい

担任の先生に相談しやすい環境である

丁寧に対応していただけている。

［認定こども園等］
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・
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子どもの引き取り場所が園の玄関で他の保護者がいるところで子どものことを話されても周りが気になってゆっくり話したり聞いたりすることが

できない。先生自体がバタバタしてるから話を聞こうと思っても気を使う。

思うことがあっても伝えようとまでは思わない。

思っている事があっても、預けている為言いにくい。

先生によります

先生方がこども、保護者との対話を大切にしてくれている。

先生方が笑顔で声掛け下さる。

先生方に話しやすい雰囲気があるから

前はすごく伝えやすかったのですが、現在保育園が経営不振の為、先生や、たずさわる方々が次々に辞めて行く状況です。

こちらことより、自分達の事で精一杯な雰囲気で、言える雰囲気ではないと感じています。

相談すれば答えてもらえてるから。

長く勤められている先生が多く信頼できる

電話をすれば伝わるから

年長まで連絡帳があるので

年齢の低い園児には連絡帳があるので連絡しやすいが、上の園児にはないので全年齢連絡帳を導入してほしい。先生方の負担の少ない範囲で。

保育者と連絡帳でのやりとりが毎日出来るから

優しい先生方が多く、子供の様子をしっかり教えて下さる。

臨機応変さをもう少しほしいと思うことがあるが、園の方針があるのが分かっているため色々と伝えにくい点もある。

連絡ノートがあるので伝えやすい

連絡帳や個別懇談などで伝える事ができます。話しかけにくい先生もいらっしゃらないので、忙しくないタイミングを見計らって伝えています。

連絡帳や送迎時に伝えられるから

連絡帳等である程度のやり取りができる。仕事の都合上、送迎時間に担任の先生に会うことができないことが多く、直接話をすることが難しい時

がある。

思った事や感じた事は親身に聞いていただけるが、それを伝える機会があまりない。

上の子がいたので、先生方との関わりも年単位になり、いろいろ相談できるようになったと思う。先生方とお会いするタイミングが懇談以外ほと

んどないので、仕方がないが伝えれないこともある。

連絡ノートなどで伝えやすいが、他の方法は直接話したりになるので、ややハードルが高い

お迎えに行く機会もあまりないから、ノートでは書きにくい

先生がいつも笑顔で対応してくださる

子どものことをよく見てもらっていると感じるため

子どもの様子を細かく教えてくださったり、家での困りごとにアドバイスくださるので、担任の先生に意見言いやすいです

日々の連絡ノートや懇談会など、先生方と子どもについて共有できる機会が多く設けられているから。

年に2回ほど、保護者アンケートがあり、意見や感想を伝えやすい

連絡帳もマメに書いてもらえるし、担任の先生に会った時は園の様子を細かく教えてもらえる。もう1人の親のような感じ

意見を言うような機会があまりない

園に意見箱が設置してあるが、バス通園の人は利用しにくく、電話もしくは対面で伝えることになると思うので内容によっては伝えにくいのでは

と感じる。

話しやすい環境。親切。

話を聞いてくれる

先生方職員の雰囲気は柔らかく、お話はしやすい。が、集団保育ということで、家庭の方針など個人的意見を言うと、保育しづらくなるのではと

考えてしまって言いにくい面もある。

担任の先生が話しやすいから

担任の先生方が言いやすい雰囲気を作ってくれている。

元々自身が意見を言うタイプではないので、言いにくいですが子どもに関わることなのでできるだけ言おうと努力はしています。

先生達がこども達をよく見てくれているため。

先生たちもよく子どもたちのことを見てくださり様子などもこまめに伝えてくださるのでその機会に相談させてもらうことができる。

連絡帳を通して、伝えておきたい事は伝えています

現時点で、意見を伝えたことがない。

仕事の関係で時間的に担任の先生とお話しする機会が少ない。

連絡帳があり、毎日先生が園での様子を書いてくださいます。

それに家での様子を書けるので意見もお伝えしやすいです。

クラスの担任の先生には伝えやすいですが、園自体への意見はどこから伝えたらいいか分からない。

［認定こども園等］
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（やや伝えにくい）

・
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（伝えにくい）
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先生によります。業務的に保護者に話す先生も多く、担任ではないけど違う信頼ある先生に相談する事もあります。

先生方は優しいが、人手不足みたいなので、あまり無理は言えない。

送り迎えの時はバタバタしていて先生達も忙しそうなので、その場でお話をしたりはあまりできない。

送迎時以外で先生方とお話しする機会もなく、気軽に思いを伝えられる関係にまではいたらないと思う。

事務的なことなど伝えることは伝えますが。

担任との関係性を構築しにくい（関わりが少ない）

人によって言いやすい言いにくい事がある

先生との交流の場が少なすぎる。個別懇談も一切なし、普段から話す時間がない

自分自身が子どもが通う園で働いているから。

伝えにくいこともある。朝登園しても立ち当番の先生がおらず、子どもが勝手に2階まで上がっていくことがある。朝伝えたいことがあっても伝

えられない時がある。

忙しそうにされているので、ちょっとした内容だったら、聞きにくい。担任の先生を呼び出してまで聞くほどのことでもない時など。

立ち話で伝えることになるので話しにくい。他の親御さんもたくさんいる

アンケート用紙も配られるが、無記名式であっても子供に回答を持たして提出するので意味がない

連絡ノートでまめなホウレンソウができるが、いざ意見をするとなるといつもよくしてもらっているため言いづらい

子どもの同級生の親が多数働いており、意見などを伝えると広まるから。

担任と話ができるのか懇談のみで、朝送った時にと思ってもなかなか話しづらいなと思って諦める。

連絡帳はアプリを使用していて、伝えそびれた事があって電話しても、電話では受け付けられないと言われたりするため、もういいっかと思って

しまうことがある。

連絡帳で聞いても答えが返ってこないことがあるので、伝えるのを諦める。

今日はこの活動（戸外遊びや水遊びなど）を控えてほしいなと思っても、団体行動から外れると言われたことがあるので、やめてほしいなと思う

ことがあっても諦める。

連絡帳でのやりとりはしているが、早朝保育・延長保育を利用しているため、担任と直接会って話をする機会が少ないため。

同じ居住地内に先生がいるので、伝えにくいと感じることがある。

どこに言えば良いかわからない。

またバス通園だと先生との関わりがなく、先生が用事がある時しか連絡が無い。

特に3歳以上になると連絡帳の簡単なものになるので、先生とのコミュニケーションも取れない。

先生の名前を聞いても誰かわからない。

伝えたこともあるが、向こうの意見を言うだけでこちらの言い分は理解できない？共感してもらえてないような返答だったので、よっぽどのこと

じゃない限り言うの辞めようという気になったから。

［認定こども園等］
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　①満足度を教えてください（１つ選択）

回答数 割合 回答数 割合

満足 156人 47% 182人 48% 1%

おおむね満足 147人 44% 150人 40% ▲4%

普通 23人 7% 40人 11% 4%

やや不満 6人 2% 4人 1% ▲1%

不満 3人 1% 1人 0% ▲1%

　②その理由を教えてください（自由記述）

（満足）
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・

・
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・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

問８　ご利用の園等の全体的な満足度について

いちにちの流れや1週間の予定など、こどもたちに見やすいように掲示して声に出してお知らせしてくださっているのがとてもありがたいです。少

しずつ曜日感覚や時間の使い方を身につけて、小学校就学に向けて準備が整いつつあります。

また、日ごろから自然と触れ合ったり、自由時間の製作のときも、ひとりひとり優しく声がけしてくださっているようで、子どもがいつも嬉しそ

うに園であったことを教えてくれます。

いつもきめ細やかに支援していただいているので。

いつも楽しかったと子供が帰ってくるので。

いつも笑顔でこちらも話しやすい雰囲気を作ってくれる。子どもにも優しく、時には厳しく叱ってくれる。子どもたちをよく見てくれている。子

どもも園や先生が大好き

こどもが楽しく過ごせている為

こどもと先生との距離が近く、どの先生からもこどもを大切にしてくれているのがこどもの話から伝わってくる。

子どもが安心して登園できているので

子どもが園生活を楽しんでいるし、一人ひとりの個性が大切にされていると思うから

今は担任含め関わってもらっている先生がとても丁寧で信頼できる方々なので大満足です、(担任によりけりだとは思います)

困ったことあれば対応してくれる、おしえてくれる

嫌がることなく楽しそうに園に通いお友達もでき、いろんなことを学んでくるのでとてもありがたいです。

行事や参観の頻度や、先生方との関わりにこどもも満足してるので。

こども園に通い始めて身についた事がたくさんあり、こども園のありがたみを感じるため。

とても満足はしているが、園評価などを見ていると保護者の方が言いたいことを何でも言い過ぎであるように感じる。きっと一部ではあると思う

が、このようなことを園に平気で言える人たちがこの園の中にいるのだと思うとその子どもと同じクラスなのかと不安になる。

とても良い先生ばかりで、家ではなかなか汚れ等を気にしてできない遊びなど、色々な経験をさせていただいており、子供達も楽しんで通ってい

るから。

とても良い先生ばかりです。

どの先生も子供の顔を覚えてくださっているので、みんなで見てくれている感じがあります。

給食なども、美味しそうなメニュー、バスに乗って校外学習もあるので子供も楽しそう

みなさん優しく、行事も充実している。安心して預けられる。

ほとんもの先生が名前を覚えてくださり、挨拶を必ずしてくださり、こどもを預ける安心感がある。設備についてもいつも整っており満足してい

る。

みなさん笑顔で接してくださるのでありがたいです

　「満足」（48％）と「おおむね満足」（40％）をあわせた”満足”の割合は88％となっています。一方、「やや不満」

（１％）と「不満」（０％(※１％未満)）をあわせた”不満”は全体の１％程度となっています。

　昨年度と比較して、"満足"の割合は３％減少し、"不満"の割合も２％減少する結果となりました。

園での様子がわかるお便りがあり、こどもが楽しく活動してる姿が見れるので通わせてよかったなと思います。

園で歌や遊びを通じて、日々成長を感じているため

何かあればこまめに連絡してくれてます。

対前年度

（％）

何かあればすぐ伝えてくださり、たくさんいる子どもたちにも個性に合わせて関わってくれているから。

気さくに子育ての相談がしやすいからです。色々な行事を通してこどもの成長も感じやすいです。

子どもが楽しく過ごせているし、苦手なことも頑張ってチャレンジしている

参観日や発表会なとどがんばってくれていると感じるから

姉妹が入園できたから

選択肢
R6 R7

47%

48%

44%

40%

7%

11%

2%

1%

1%

0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

R6

R7

満足 おおむね満足 普通 やや不満 不満

［認定こども園等］

22



・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

子供のこと、親のことそれぞれに対して物事に適した対応をしてくださいます。

子供の事を一番に考えてもらってる園の雰囲気だから。

自然にたくさん触れることができたり、遊具も少なめで自分達で考えて遊べる環境が良い。

自然や年間を通した行事を大切にしており、子供たちの個性を大事にしながらも協調性にも力を入れられているため。

先生方がきめ細やかで丁寧であり、子どもも楽しんで通えているため。

先生方の対応がいい

暖かな雰囲気で、自然の中でのびのびと学ばせていただいている。

不満を感じた事がないから

子どもが楽しく登園していること。お散歩、遠足、歌、クッキング、音楽と触れ合う時間など、保育内容が充実していること。先生がみなさん優

しく、温かく迎えてくだることが理由。

子どもが楽しんで登園できているから。

子どもが喜んで登園しているから

子どもが嫌がることなく登園しているので、居心地がよい園なんだと満足しています。

子どもたちが楽しく行っているので。

子供がとても楽しそうで、のびのび過ごしているし、先生たちがとても良くみてくれるから。

子供が楽しそうにしているのが全てかなと思います

子供たちも、楽しいようで、毎日園に行くのを楽しみにしている。それだけ子供たちにとってたくさん遊べてご飯もいっぱい食べれて満足いく所

なんだと思う

子供に対しても保護者に対しても常に丁寧。元気いっぱいの先生が多く、子供たちも喜んでいる。

自然教育や畑などでの体験、地域の大人との交流などがあり、とてものびのびと保育して頂いているから。

特に今年度からは、保護者にも園の考えていることも都度説明があり、一方的な決定事項の押し付けでなくなったことが大きい。

迅速に対応してくれる

先生の雰囲気が良い

子どもを１人１人よく見ていただいているため、満足しています。

特に不満もなく、満足しています。

子供が季節に合わせて作品を作ったり歌を覚えてくるのが嬉しい。

先生が明るく、運動会や発表会等で色々考えてくださっているのが伝わる

先生はもちろん園庭の雰囲気や開放感も好きです。

先生方が自宅ではできない様々な体験をさせてくれています。子どももこども園での良い事も嫌だった事もどちらも話してくれており、それが逆

に自分の感情を大切にして生活できているのだと感じます。

土曜日も預かってもらえるし、連絡も細やかでありがたいです。

子供が園に行くことを楽しみにしている。

身体能力の向上、食育、協調性など、多角的にして頂き、感謝のため

発表会や運動会などの子ども達の様子から成長を感じる

子供が楽しく嫌がらずに通っており、家でも「楽しい」と話している為。また、よい子ネットでも行事がよくわかり、楽しそう

子どもが楽しく通えているから

親でも気が付かない小さな事にも目を配り気にかけて頂き、日々感謝しています。

先生方の子供への接し方がすごく好き

子供が楽しそうに行ってるから

先生方の雰囲気がよい 子どもたちが毎日楽しんで通っている

先生方は全力で子供と向き合ってくれてると思うから

体を使ったあそびや、友達との関わり、野菜を育てて自分たちで調理し食べるなど、家ではなかなかできないことをたくさん経験させてもらえて

いるから

子どもが楽しく通っていることが満足の証です。

子どもが楽しく通っているし、教えてもらったことを家でもしているので。心身ともに健やかに成長していると感じるので。

認定こども園では体験できないことを体験させてもらえるから。

通いやすい。子供自身が楽しそうにしている。

通いやすいし、ブログで日々の様子が見えるから

不満がない

子どもが楽しく通えているから。

特に不満はありません。

［認定こども園等］
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先生たちの対応がよい、園の立地や芝生の環境がよい

本当によくしてもらってます。

毎日こどもが、こども園に行きたくて仕方ないという状況で、とても安心して送り出せています。

娘の会話で園の楽しさが伝わる、これがいちばんの理由です！

目に見えて子供の成長を感じるため。発表会や運動会など普段の生活では見ることが出来ない姿を見れるため。

設備、建物等綺麗であるから。ただ雨の日は駐車場に屋根無いため送り迎えする際に不便に思う。

参観が多いので子どもの様子が観れて良い。お米が無農薬栽培等を食べれる。野菜が育てられる。

園庭がもう少し広かったらいいなと感じる。おやつの時間に飲む牛乳の必要性が分からないので、強制的に飲ませるのをやめてほしい。

お着替えやトイトレなど生活面での事が1人で出来るようになった。

家では出来ない遊びも体験していて、子供も楽しそう。

こどもが元気に通えているため。

よく見ていただけるが、テレビ(YouTube)を朝も夕方も見せすぎだから。

安全に楽しく通えている。

運動会などは、保護者だけではなく、先生も涙、涙で、子どもたちの頑張りを一緒に見守って下さっているので、あたたかい園だなと感じています。

子供自身が楽しそうに毎日登園してくれるので、それだけで充分です。

取り立てて言う不満がないから

集団行動など身についてきている

親の体調不良の時や上の子の学校行事等の時にも一時保育(土曜日含む)してもらえたら嬉しい。

先生によって配慮に違いがあると感じるため

先生方が子どもたちの年齢に応じて適切なかかわりかたをされていると感じる。

子どもたちが楽しく通えるような関わり方を意識されている先生もいらっしゃる。

こどもを安心安全にみていただいている

こども園の方針もよく出来てるし、通い出してから子供は心身ともに成長していると実感出来ているから。

発表会などを行うスペースが狭い。

園での様子を知る機会が少ない。

園自体への意見を伝える手段が分からない以外は特に不満がない為

基本的にはとてもよくして頂いていて満足です。

上の子の時から含めて満足しているが、担任の先生によって少し違いはあるかなと思う為

食育・自然遊びなど子どもの発達に必要なことを取り入れられている。

本人が保育園が好きみたいなので。

保育参観でも楽しそうに過ごせてるように垣間見れたから

子どもの姿から興味関心を広げ様々な遊びが展開され、子どもも毎日楽しそうに園の話をしてくれるので、安心して預けています。

子供が楽しく行っているから。

子供の自主性を尊重した保育をされている。

気になる事への対応が素早かった。

季節にあった行事を積極的に取り入れ子ども達に体験させているから。

疑問点、不安な所など特に無く子どもも楽しく通園しているため

参観日などそこまであまり頻繁にないですし、園の中での普段の生活を見れていないのでなんとも。子はまだ発語があまりないので、余計園でのことがわか

らない。連絡ノートもあるが、遊びの何々をしました。だけでなく、してどうだったのかを教えてほしい。中には詳しく書いてくれてる先生もいるが、そう

じゃない人もいる。

子がケガのようなものをした時は看護師さん？が迎え行った際に説明やどうしたらよいかを教えてくださったのは助かった。

保育園での虐待のニュースをよく目にする時期もあったので、園には申し訳ないですが時折不安にはかられます。ですが、子がただ園に行きたくない、とは

言わないので、楽しんでるんだなとは思っています。

家庭の都合にも合わせて預かってもらえている。子供も楽しそうに満足して通ってくれている。

概ね満足ですが、週1回だけのクラス便りの配信は不満です。偏った写真を1、2枚だけしか載せないなら毎日配信して欲しいし、週1回の配信ならばもっと

色々な写真を複数枚は載せて欲しいです。せめて写ってる園児くらいは満遍なく確認してもらえたら嬉しいです。

仕事をしているので預かってもらっているので大変ありがたく思うが、予防接種を受けた後は登園を控えてほしい等を言われると、仕事に支障がでることも

ある。

子どもが楽しく通園している、イベントも多く楽しそうで良い。希望保育の日に弁当を作るのが辛い。希望保育の日も給食を出してもらえるとなお良い。

子どもが笑顔で通えている

子どもたちの自由度はやや低い印象があるが(きまりがたくさんなので)、きっちりと見守ってくださるので、安心して預けることができます。

どの先生も、「〇〇ちゃん、おはよう」と声かけしてくださり、連絡帳も丁寧に書いていただいているのでおおむね満足です

プライバシー保護などあるのかもしれないのですが、クラスのお友達や保護者の事をほとんど知らないのに役員の投票をする事が難しかった。おやつ参観が

短時間すぎた。

［認定こども園等］
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先生方はとても頑張っていると感じるのですが、いつ閉鎖するのかと、ヒヤヒヤしています。

駐車場が少なくて不便です

発熱などで、迎えにいった際に、園から次の日は休んでください。と声掛けがある。※次の日発熱なくても休むようにと。

園のルールがあるならきちんと周知してほしい。

保育の中抜けができない

土曜保育は登園可能時間が遅くなる、休日出勤でも会社の始業時間は平日と同じなので同じにして欲しい

保育時間に関して改善があれば嬉しい

良し悪し両方あるため

ほかのこども園に比べて土曜日の預け方や迎え時間などに制限が多い

先生方の名前が分からない。園の玄関等に先生方の写真と名前が分かるような表を設けて欲しい。

先生方はあたたかく子どもに接してくださり、よく見ていただいてると感じます。何より子どもが毎日楽しんで登園してくれていることが1番ありがたいで

す。

先生方はとても良くみていただいており、子ども達も楽しそうに保育園に通わせてもらっています。

先生方もよく見てくださっているし、上の子の時はお友達との関わり方などもよく対応してもらえた。

先生方は頑張っておられてありがたいが、隣町のこども園は小学校の学校評価みたいなものがあるが、我が子の通うこども園にはそのような評価

がない。園の取組を保護者がどのように思っているのかが客観的に伝わらない。聞いたところによると、隣町のこども園の園長は小学校を退職さ

れた校長先生だから、そのようなことをされてるのかも知れない。あれば嬉しい。

以前は園のHPに日記のような形で保護者に向けて情報発信があったが、今年からなくなった。子どもだけの話では園での様子がわからないの

で、手間をかけるが発信してもらえるとありがたい。

他の園はどうなのか知らないから。

大人は先生の伝え方や言葉の行き違いなどでモヤモヤすることはありますが、子どもはお友達と仲良く過ごせ、自宅保育では経験できないことを経験させて

もらい、本人も子ども園に行くのが楽しそうにしているのでその様子を見ていると子ども園に入れて良かったと思います。

昼寝用の布団を持参の形にせず、バスタオル２枚だけ持たせる形にしてほしい。土台の簡易ベッドを園で用意してもらうようにしてほしい。兄弟がいても2歳

差や年子など昼寝布団セットが複数いるのが困る。

保育者の方もいつも丁寧に子供達のことを見てくれているので。

他の園がどうなのかわからない

特になし

雰囲気が良いし、お迎え時、担任の先生でなくてもこどもと楽しそうに話して待ってくださっているから

保育園が大好きで『楽しかった』『早く行きたい』とよく話してくれます。(上の小学生の子もそうでした)

楽しく行ってくれる、それだけで親としては安心して預けられ全てを物語っていると思います。

保育士の方が余裕が出るように、人的配置を増やしてほしい。

あまりよくわかってない。親が。

バスの利用をしているが、時間が変わる時に困る人は意見お願いしますとのことだったので言ったが結局変わらなかった。

３年前までお弁当、暑い時期に年に3回なかったのだが、なんの説明もなく、一回多くなった。

行事が平日に行われるのが増えた気がする…

先生方の働き方改革なのかもだが、有給が持たない。それなら、お弁当の回数を少なくするや、無くしてほしい…

安心安全なものを食べさせたいと思うが、市販のお菓子がでてくることがあるため。

参観日はあるが発表会がない

理解ある先生以外には伝わらない。

駐車場から園の正門までが遠すぎる。平日の行事が多い。先生の働き方を重視する反面、保護者に対して対応が不適切だなと思う事が多々ある。

よいこネットが誰でも見れるのはこのご時世如何なものかと思う。名前を伏せていても顔や学年はバレてしまう。他の町の園の様に登録している保護者だけ

が閲覧可能にしてほしい。

お迎えの時間や、土曜日保育の利用などもう少し融通がきけばありがたいと思う。

すごく閉ざされた感じがする。参観日と少ないなと感じる。特に2歳児までは保護者が保育の活動をみる機会がぐっと少なく、何してるのかな??

先生はどんな感じの人かな??など不安ばかりがつのる。働き方改革で先生方の働き方を見直すのは良いことではあるが、何でもかんでも行事を平

日にされてしまうと、兄弟が見ることができず、中々お互いに成長を見届けられない。

他の市内の園と比べて、外遊びやお散歩が少なく、室内遊びが多いため、求める方針とは違う。

給食の量が少ないと子どもが言っている。夏祭りなどの保護者も参加出来るイベントが減った。

他の園を知らない。昼食後の内服を飲ませてくれなくなった。

行事が平日が殆どなので困る時がある

［認定こども園等］
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（不満）

・

回答数 割合 回答数 割合

満足 21人 6% 38人 10% 4%

おおむね満足 136人 41% 133人 35% ▲6%

普通 116人 35% 143人 38% 3%

やや不満 44人 13% 46人 12% ▲1%

不満 18人 5% 17人 5% 0%

【自由記述】

・

・

・

・

・

・

・

・

・

問９　丹波市における子育て環境や支援について、全体的な満足度を教えてください（１つ選択）

0歳からの保育料無償化と子育てに関わる全てのことをお金がよくかかるので支援をもっとして欲しい。

延長保育の利用料を少しでも下げてもらいたい。(1時間300円→200円)

ハッピーバースデー手当(令和4年以降)にも、コロナ特別給付金(令和2年)にも該当していない令和3年度産まれにも何か手当が欲しい。産まれて数年はまだコ

ロナ渦だったし、その後は物価上昇になり、10万円の差は大きい。ご検討お願いいたします。

問10　教育・保育内容の充実など、丹波市における子育て環境や支援について、積極的・前向きなご意見

　　　などありましたらご記入ください

10月の一斉の入園申請を過ぎるとほぼ入れない。家庭の事情はいつ変わるかわからないので、いつでも安心して入れるようになればよいなと感じます。

子育て支援として、育休が１歳の前日で終了ではなく、2歳までとれる（早めて復帰も可、長くとれるけど給付金などは、特別な事情がない限り1歳で終わり

等休みだけでもほしい。）ようになればなと思います。まだ成長が不安な中、預けざるを得ない状況を少しでも改善してほしい。離職も減るのではと思う。丹

波市だけでどうこうできる問題ではないかと思いますが。

病後児だけではなく病児保育も作ってほしい

放課後等デイサービスの事業所の数を増やしてほしい

市内の保育内容をある程度一律化して欲しい。同じ保育料を払っても待遇が異なるので納得できない。病児保育の緩和。

育休特例以降も1号認定一択ではなく、継続して2号利用か1号に変更するか、希望に沿って選択できるようにしてほしい

土曜利用や延長利用などもう少し寛大であってほしい(標準利用中、仕事が休みの日は16時に迎えに来てと言われたり、利用可能時間内でも仕事帰りに買い物

などして来ないように注意されたりしたことが納得できなかった)

こども園での先生の顔写真がなく名前と顔が一致しないため困っています。保護者に配る必要はないですが玄関に名前と顔が分かるものを掲示して頂きたい

です。提示が難しければ名札でもいいのでつけてほしいです。

子育て世代には物価高で厳しく高校生までがいる家庭にたんばコインなどで支給などの補助金があれば嬉しいです。

燃えるゴミ袋を2歳までではなく延長で支給してほしい。

　「満足」（10％）と「おおむね満足」（35％）をあわせた”満足”の割合は45％となっています。一方、「やや不満」

（12％）と「不満」（５％）をあわせた”不満”は全体の17％となっています。

　昨年度と比較して、"満足"の割合は２％減少し、”不満"の割合も1％減少する結果となりました。

産前産後の家事支援などしていただけると嬉しい。

給食費を無償にして欲しいです。

0～2歳児の保育料を無償化してほしい。公園を増やしてほしい。

暑い時でも体を動かせるように、屋内の遊ぶ施設が欲しいです。

朝、くくっていったゴムがなくなることが多い。子どもに聞くと、なくなるからくくってこない方がいいよと先生が言ったとのこと。

給食試食会の後に子どもを連れて帰らなかった。仕事だから仕方なかった。

先生に、ありえへん、帰って！と言われたと子どもから聞いた。言われた子どもの気持ちを考えると、ものすごく悲しくなった。

子どもに聞こえるように悪口など言わないでほしい。

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

6%

10%

41%

35%

35%

38%

13%

12%

5%

5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

R6

R7

満足 おおむね満足 普通 やや不満 不満
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・ こども園の行事が多い。行事よりも、先生方との関係性を深めて、子どものことなど相談しやすくしてほしい。

こども園、小・中学校の給食費無料化をお願いします

こども園で希望者は習い事ができるような環境があれば嬉しい

ここ5.6年で色々と支援が良い方向に変わっていると思う。子育てをしている人自身が、辛い時に自分から周りに助けて欲しいと言える環境が身近にあればよ

り良いなと思う

オムツを定期的に送ってもらったり、金銭的に安心材料が欲しい

インフルエンザの予防接種の補助金はありがたかったです。

要望としましては休日に子供と遊べる室内遊び場や遊具が整った公園などを増やして欲しいです。子育て支援センターは日曜日は空いていないので開けて欲

しいのともう少し広い遊び場(天候関係なく遊べる場所)が増えてほしいです。

インフルエンザの予防接種を無償かもう少し低額にしてほしい。

高くて打たない人もいると思います。感染力が高い子供達なので打たない子がいると感染が広がると思います。

遊具のある公園が増えてほしい。ブランコや滑り台、砂場のある公園が増えて子供の遊び場を充実させてほしいです。

また公園マップのような人まで見れるものがあれば嬉しいです。

0歳児クラスから保育料無料にしていただきたい。職場の育休は1歳までしか取得できず、働かなければいけないシステムの上、保育料が高い。なのに時短勤

務では手取りが少なすぎる。子育て世帯を応援してもらうには0歳児から無料にしたり、時短勤務の手取りを上げてもらいたい。もしくは、育休を3歳まで取

得でき、尚且つ育休手当も満額にしてもらいたい。

オムツや粉ミルクにお金がかかるため、助成金を出してほしい。サブスクでもいいからもっと子育てにお金の免除をしてもらいたい。

妊娠中も、臨月なるまで働かなければいけないのはおかしい。私の職場では産休入るまで夜勤もあった。しんどいのに妊娠前と同じ働き方。せめて妊娠中の

手当を出してくれたりすればいいのに。少子高齢化と言われてるけど、現在の支援では2人目を考えにくい。

また妊娠中の検診も手出しが多すぎます。

子どもを育てるのにはとてもお金もいるし苦労するのに支援が足りてないと思います。

なのに少子高齢化だ、子どもを産めと言われても言われても困ります。

私も2人、3人と望みたいですが現実問題が多すぎます。

保育士さんや、福祉施設で働いてる給与が仕事の重みに対して安すぎるとおもいます。多くの人の命を預かってるのに手取りが少ないです。

多くの方が不満に思われてます。ここも改善していただきたいです。

こども園に対しては満足している。

しかし丹波市内の公園、遊び場が少なくて休日は市外へ出かける事が多い。遊具があり思う存分身体を動かせる施設や公園がほしい。天候関係なく遊べる福

井県のおおい町にあるような大型ボールプールなどの屋内施設があれば嬉しい。

また保育士の給料を上げて人員不足を防いでほしい。

3人の子供を育児しています。1番上の子が自閉症、発達遅滞があります。下2人は健常児です。丹波市は健常児の預かり施設は充実しています、待機児童問題

などもないと聞いていますが、発達障害児の預かり場所がありません。結果行き場を失う子はたくさんいると思います、障がいの重い軽いに関わらず、学童

でそのような子を預かるのは難しいという話も聞きます。

障がいのある子を子育てする以上、保護者の働き方や子どもへの関わり方を考えていかないといけないことはわかっていますが、その上でもう障がいのある

子の保護者は働くなと言われているのと同じだと感じています。

今一度、丹波市で考えていただけないでしょうか？どうして健常児の預かり先はあって、障がいのある子の預け先はないのでしょうか？

こども園では加配保育士などつけるなど、対応してくださっていますが、その子たちが卒園し就学すると、行き場を失います。

0歳児へのミルクやオムツ離乳食などの無料支給サービスをすれば良いと思う。

3歳から園に入れるのはすごくありがたい。

①子育てに関する施設が月曜日お休みのところが多く、代休になったときに以外と行くところがなくて困るときがある。子育て支援施設などは日曜日の開館

をしている時があるが、月曜日も検討してほしい。

②公園や学校に子どもたちが遊べる安全で新しい遊具を増やしてほしい。

③市全体での子育て支援に関する休暇取得制度の向上を目指してほしい。例えば市役所職員や学校教職員、医療従事者などから「孫休暇」や「子育て支援休

暇」等を拡充させることを進めてほしい。

1号認定の預かりを14時ではなくて16時にしてほしい。

3歳から保育料無償を2歳に引き下げてほしい。

障害を抱えている幼児、またその保護者への支援を充実してほしい。また障害を抱えている幼児も遊べる環境づくり。

西脇のミライエのような大きな無料遊び場を作ってほしい。

インフル助成増額など、とてもありがたいです。今後も現状を維持していただけると嬉しく思います。

インフルエンザ予防接種の助成額について、さらなる増額をご検討いただきたいです。

市内の学校でも学校閉鎖が出るほど流行しており、予防接種はますます重要だと感じています。

現在は1回2,000円の自己負担があり、子どもは2回接種で1人4,000円、2人で8,000円と毎年の負担が大きいです。

より接種を推奨するためにも、自己負担の軽減をお願いしたいです。

インフルエンザワクチンも無償化にして欲しい、高熱が出ると、他の病気になる危険があるので。

インフルエンザなどの任意の予防接種の無償化

いろんな世代と関わる機会があったらいいな

有料でもいいので日曜月曜祝日も未就学児が室内で遊べる場所があればいいなと思う

3世代が集え、気軽に寄れる拠り所が欲しい

［認定こども園等］
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ゴミ袋をいただけてありがたかったです。他にもお尻拭きやオムツの提供もあれば嬉しいです！

タクシー券などは必要な人が申請する方式にすれば良いと思います。

その分申請しない人には丹波コインプラスするなどで補う。など。

ママ友がおらず一年3か月後子供が小学校に行くのですがアフタースクールの譲歩が少なく、様子や見学などができたらありがたい。未知な領域なので詳しく

教えてくださるとありがたいです

育休２年目からで１号になってしまうのが困った。出来れば継続したい

核家族や共働きが増えているので保護者会やPTAなど強制ではなく任意制になればいいなと思っています。

こども園の子供の春休みなど、親は有休を使って休まないといけない為に、親の有休も減るし、あまり仕事も休みにくい。冠婚葬祭のような特別休暇みたい

な手当があれば自分の有休も減らず休みやすい。こども園も、なるべく家庭で

見て下さい　と言われると預けにくい。なので、そうゆう人向けに無料で普通保育して貰える環境も欲しい。

こども園やアフターの時間外利用料金を18時30以降または、5分単位の計算で延長料金にして欲しい。また、児 ひとり親手当などの補助に関しては価格高騰

など昔とはか必要経費も変わってるので見直してほしい。

ひとり親向けの支援がほしいです。また、認可外保育園にも手厚い支援があると、預ける側の保護者の負担が減るので助かります。

まだ育休を取らせてもらえない会社があるとちらほら聞くので、市からも指導してほしい。こども園に持たせる着替えがいつもほとんど着ないままサイズア

ウトしてしまいもったいないので、下着類以外は貸出にしてほしい。

とても満足しています。

なし

英語や体操などに触れ合う時間が年少ぐらいからあってもいいと思う。

夕方の自由遊びの時間も大事ですが、週1回だけでも、やりたい子は好きなカリキュラムを選択できる習い事のような時間があっても魅力的です。

園によって遊具などのバラ付きがあるのでもう少し均等に充実させてほしいです。

通っている園にはアンパンマンの置き物などがないので子供が他の園を見てうらやましがっている。

園によるのかもしれないが、預けるのは両親が仕事の時のみというのはどうかと思う。

丸一日とは言わないが、通院やリフレッシュで数時間預かってくれる制度もほしい。

園児に対する保育教諭の配置人数は、国の定める人数ではなく、そのクラスや担任の力量などを含めた、余裕のある配置ができるように、職員配置の補助金

など、市が負担してくれるとありがたい。

一定の年齢である、～ヶ月検診・～歳児検診の開始時間がお昼寝の時間と被るため、機嫌が悪く落ち着いて検診が受けられません。以前と同じ10時や11時か

らの検診は難しいでしょうか？

ゆめタウンにある氷上子育て支援センター？は場所もいいし土曜日に開いているのでよく利用させてもらっています！日曜日も開いている日が増えると嬉し

いです！また、インフルワクチンの助成が増えたことはこのアンケートの告知ではじめて知ったので、もう少しわかりやすく知りたかったです。

安心安全な保育をいつもありがとうございます。これからもよろしくお願いいたします。

以前のアンケートで、インフルエンザの予防接種の負担額について書いたことがありました。助成を増額してくださり感謝しています。

育児休業が3年間取得できる職場であるが、代替がなかなか見つからず、3年取得できずに復帰となる。そのため保育料がかかる期間に子どもを預けて働く

が、保育料が高く負担と感じる。隣接する市町村は保育料が安く、子育てしつつ働きやすい環境であると感じる。子育てしやすい町を目指すのであれば、行

政としてまずは保護者の金銭的負担の軽減に努めるべきだと思う。ご検討ください。

バス停、バスの本数を増やしてほしい。学習塾の助成金を支援してほしい。

ハッピーバース手当の丹波コインですが期限切れになって勿体無かったので、産後は小さい子を連れての外出もしづらいですし期限を無くすか期限切れ前に通

知が来るように改善して欲しいです

はばタンpayなどの取り組みありがたいですが、支援して頂ける金額が少しなのに対して、子育て応援枠など手続きが多く。金額を上げて欲しいなと思ってし

まいます。

屋内で遊ぶところの充実

希望のこども園に入れるように

屋内外ともに公園が少ない。雨の日に遊べるとこが少ない。

支援センターの時間を17:30までにしてほしい。こども園の欠席者の内訳を書いてほしい。（学年ごとに何人か）。

夏休みのアフター利用料金が高い。長期休暇のみ利用であるが、４日預けて1万円。一律をやめてほしい。

各こども園で、ルールを統一して欲しい。

転園して、テレビを見せることにびっくりしたり、先生同士の連携ができてなかったり、、もう慣れましたが、違いにびっくりしました。

あと、インフルエンザの予防接種に関して、高齢者より子供の方が費用が高いことが疑問です。

核家族でどちらも仕事をしているため2人目を考えることが中々難しいです。

一時預かりできる場所を増やして欲しい。

ゆめタウンまでが遠い。園で預けるには準備物が多くて困る。各学習センターに託児ルームをつけてほしい。（有料でいいので

もっと子どもたちの遊べる場所がほしい。おむつの定期便など、消費の多いものの補助がほしい。

もっと土日でも子どもが遊べる室内施設が増えてほしい。多可町みたいに土日もやっていて大きなふれあい広場があると子ども大人も飽きずに楽しめる。

学校が終わってから自学自習ができるスペースはありますか？よく春日住民センター2階で高校生が勉強しているのをみかけます。

春日は図書館の自習スペースも狭く、公の自習スペースがないように感じます。

共働きの親が増える中、親の仕事終わりまで空調設備のある場所を一般開放してくださっていればとても有難いのになぁと思います。

学童保育の長期休暇時、朝の預かり時間を早めて欲しい。仕事に行けない。

［認定こども園等］

28



・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

公園が少ない。引っ越したばかりなので余計詳しくないのですが、何か目玉のような公園があれば助かる。遊具のある公園があれば。おばあちゃんの里にあ

る大きめ遊具のある公園、のようなものが他にもいくつかあれば助かる。地元を離れ、子育てをしている友人も丹波に帰ってきた時に『公園が少ない』と

言っていた。

園での普段の様子が気になるので、子にはわからないように、覗き見するような参観日があったらいいな、と思う。窓はカーテンで隠れてて覗き穴があって

気付かれないように見る、みたいな。

公園が少ない。遊具もさびれている。

公園など遊べるところが少ない。子ども園も市立の方が対応などもう少し融通が効いたりするのかなと他の市など見ていて感じる。

公園の設備を良くしてほしい。安心、安全な外遊びができるようにしたいので。

子どもの○歳児健診を午前中にしてほしい。

午後は昼寝時間ということもあり、子どもの発達成長をみてもらう時間として合わないのではと思っていました。

感染症により月の半分以上を自宅で過ごす事になった時でも保育料を全額支払うのは納得出来ない。

保育園の登園条件を厳しくするのは良いですが、登園日数に応じて保育料を変動させてほしい。

連絡帳アプリがあるので登園日数は自動で計算出来るのでは？

次に7万円以上保育料を払ってるのに、これは納得出来ない。感染症が流行ってるクラスと、そのタイミングで交流させる意味が分かりません。

定年を過ぎても働く祖父母が増えてきてるこの時代、保育園で預かってもらえる事は働くパパママにとって非常に重要な位置付けになりますのでご検討をお

願いします。

看護師が不足している。子ども園と小学校が連携を取り、看護師が行き来できるようにしてほしい。

丹波市では、出産お祝い金が廃止された時で何も援助がなく残念な気持ちになった。

廃止されもらえなかった時期の人たちにも、平等にしてほしい。

急な仕事や用事の時に預かってもらえる施設を増やしてほしい。

兄弟でこども園を利用する場合は、必ず同じ園に通園できるよう配慮してほしい。

休日に、安心して子どもを遊ばせられる施設が少ない。特に夏場は暑くて外遊びができない。屋内、もしくは日陰など涼しいところで体が動かせるところが

市内にあればよいと思う。

子どもたちが安全で安心に外で遊べる公園がない。遊具の整備も出来てないところもあるので、安心して遊ばせられない。

子ども園の料金2人目半額??というわりには兄弟が在園していないと半額にならないという制度で兄弟の差があるところは結局全額払う事になり、何も2人目

を産んでも子育てにはお金がかかると感じてしまう。なので、３人目とは思わない。

金銭面

こどもが成長するにつれて、手間は減るが何かとお金がかかる

物価高なのに収入変わらずで、何を削れば良いのかと頭を悩ませることも多いです。

兄弟揃って保育園に入れるようにしてほしい。仕事復帰がしやすいように、年度途中の入園も臨機応変に対応してほしい。

牛乳を飲ませるのが当たり前になっていますが、やめて欲しいです。確かにカルシウムは豊富ですが、豊富すぎてマグネシウムとのバランスが悪いです。牛

乳を飲むとカルシウム濃度が急上昇して、マグネシウムを調達しようとするため、自分の骨を溶解させてしまいます。成長期で骨を強くしたいのに、弱くさせ

てしまいます。またカゼインが多く、人が消化しにくいαカゼインを含んでいるので、未消化のまま腸に入り、粘膜を傷つけて炎症を起こします。その結果

リーキーガット症候群となり、炎症やアレルギー反応を引き起こしてしまいます。昔から飲んでいるから当たり前の様になっていますが、新しい情報も出て

きているので見直して欲しいです。

共働き家庭が朝、余裕を持って出勤できるように、どの会社も8:30出勤を可能にするなどの柔軟な働き方が増えてほしい。

保育士、小学校教員の人的配置を増やして、子どもに関わる方々が余裕を持って仕事ができるようにしてほしい。

教育保育は完璧だと思います。ケガなどの対応が怠ってました。

子どもの発熱や体調不良時等、流行の風邪以外の時に気軽に預けられる施設があればよいなと思います。(近くに頼れる親戚がなく、両親共働きの家庭も多い

ため。)(病院の許可を取れば…という施設もありますが、なかなか利用しづらいです。)

広い公園が各町にあったら便利だなぁ！

今はバスで通園しております。小学校やアフター(夏休み等含め)の送迎バスがあればと思います。１時間かけて歩いて行く距離に住んでいます。うちには自家

用車が１台で仕事へ利用するため、基本歩きで登下校してくれています。最近はクマ出没、積雪や台風の様な雨の日も一年生(姉)ですが頑張ってくれていま

す。通学路の見直し案も出しましたが、自家用車で送迎する家庭も増える今、なかなか変更してもらえず…。高学年の児童がいない日や今後、高学年の子が

いない年もあります。

今後、まだまだ小学校へ行く子供たちのためにも通学路見直しやバス送迎など安全な登下校ができる日がきますようによろしくお願いします。

在園する園での病児保育の受け入れがあればいいなと思う

子供が遊べる遊具のある公園が少ない

仕事が休みの日は必ず4時に迎えに来てと言われる。土曜に預かってもらうときは勤務証明が必要と言われ預けにくい。

雨の日でも遊べる屋内施設があればいいなと思う。産後に家事や育児を手伝ってくれるような制度があればいいなと思う。

子どもがデジタルデバイスへの関わり方をもう少し小さい子(0歳児～2歳児)への保護者に伝われば良いなと思います。イヤイヤの時期からスマホ育児が浸透

しすぎて、正直怖いです。小学生になると関わり方の説明もあるのですが、小さいうちに伝えないと中々良くならないのかなと思います。

子どもが積極的に安心して遊べる施設がない。特に山南町は子ども関係の建物もない。加西市や小野市のように充実してほしい。

経済的に習い事をさせてあげられない家庭もあるので、市からの支援があれば助かります。塾などは特に行ってる子と行ってない子との学力の差が出てしま

うので。

［認定こども園等］
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子育てセンターや図書館、託児施設など月曜日が休みの所が多く、月曜日に過ごす場所が少なく感じています。可能ならば、センターや図書館など月曜日交

代で開所するなどしていただけると嬉しいです。

子育てには非常にお金がかかります。他の市と比べてまだまだ金銭面での補助が丹波市は少ないと感じます。

子育て支援が増えてきていて感謝してます！インフルエンザの助成があるのをアンケート用紙を見て初めて知りました…

もっと周知してくれたら嬉しいです。

子育て支援センターを日曜日も開けてほしいです。職員の方の対応は大変かもしれませんが、土日に遊びに行く場所が少ないので、検討いただけるとありが

たいです。

子育て支援の給付金を丹波市独自で配布してほしい。国も決定しましたが、将来の丹波市を担う子ども達。大事な子ども達の生活をより豊かにする為に、丹

波市からも給付金や一時金を給付して下さい。子どもの望むクリスマスプレゼント一つ買ってやれません。

アフターの先生の質を良くしてほしい。可能なら有資格者の先生に見てもらいたい。

ゆめタウンの二階に子どもの託児所ありますが、未就学児のみ対象。ふれあいサポート等の事業もあるのは知っています。ですが、今見てほしい、でも一人

で留守番させられない低学年のお子さんがいらっしゃる、ギリギリの状況の核家族沢山いらっしゃいます。対象年齢の引き上げを検討してほしい。

子育て支援は概ね満足しております。子育て支援に関わる職種の方の給与や福利厚生の充実、働きやすい職場づくりに力を入れていただきたいです。

子育て支援を充実して欲しい。（兵庫県内、丹波市内の施設の優待等）

子育て中はオムツなど買うものがたくさんなので補助金があればやっぱりありがたいなと思います

子供が2人でも1人でも、平等に経済支援をしてほしい

子供が3人いても在園していなければ保育料の免除にならないのは考え直して欲しい

子供を外へ連れて遊びに行く際、お金をかけたくない、室内で遊ばせたいという事を考えた際、西脇市のMiraieや福知山市の三段池公園に行くことが多く丹

波市内で子供達がたくさん集まる施設の候補がありません。子育て支援という点や観光拠点という側面からしても「帰ってこい」という市政に対しての課題

と感じます。

ぜひ市内外から子育てをする拠点を丹波市内に作ってもらいたいです。

身近なところからいうと、青垣町にある旧神楽小学校の「モノイレ」は子供が楽しめる場所なので市から補助金を出すなどして年間パスポートを設定してもら

いたいです。

子供向けのイベント拡充、公園や広場の設備を整えて欲しい、なお手洗い場も設けてほしい。気軽に子育て相談ができるように、公式ラインとかほしい。

子供がすぐに怪我や風邪を引き、しょっちゅう病院へ行っています。内科はたくさんあって助かるのですが、耳鼻科や眼科は多くなく、なかなか行きづらい

のが現状です。わたしは市島町に住んでいるのですが、せめて春日あたりにもう一つあればなぁと感じています。難しいとは思いますが、どの市にもよいと

ころがあり、人が離れていかないようにするためにも、いろいろな科の病院の設置を検討いただけたら嬉しいです。

子供が安心して遊べる遊び場を増やしてほしい。年輪の里に遊具を増やしてほしい。

子供が居る家庭への金銭的援助や保育士さんの給料底上げをしてほしい。

子供が産まれた時の支援が充実していき有難いですが、産まれた後の支援も充実してほしい。保育料の無償化や毎月決まった額のオムツ代等の支給などの施策

をお願いします。

子供が思いっきり遊べる遊具のたくさんある公園をもっと増やしてほしい。

子供の医療費が所得制限なしで無料なことと、ワクチンの助成があることがよいと思います。子育て支援課の方々も、支援センターや託児室のスタッフの

方々みなさん優しくて相談しやすいです。

子供はしょっちゅう病気になり病院へ行く事が多いので、医療費が無料なのはとても有り難いです。

子ども園無償化

子ども園のセキュリティに不安を感じることがあります。オートロックはついているものの、保護者でも認識の違いで園の玄関ドアを開けっぱなしにして送

り迎えをしたり、園の考えで17時以降は常に誰でも入れるようにロックされていなかったり、このご時世どこで何があるか分からないのでもう少し子どもた

ちの安全について発信していただきたいです。

また、公園の充実も取り組みを進めていただきたいです。未就学児でも使える遊具が少なく子どもの体づくりの基礎となる動きの経験が浅くなってしまいが

ちです。

子ども園の給食費無料化にしてほしい。バスに乗らない子のバス代は1500円取らないでほしい。

子ども手当の金額を増やして欲しいです！

子ども達の食べる物をもう少し安全な物に変えて欲しい。まず、調味料や、お米を安全な物に変えて欲しいです。

子育てするにあたって、丹波コインを出産前や産後に貰えるのはいいが、高齢者は助成があって子供にはオムツの助成ないため、子供のおむつにも助成して

くれても。2ヶ月と3歳2ヶ月の子供がいますが物価高で大変。

市内何ヵ所かの公園の遊具が、老朽化で使えない・撤去済みなのがさびしいです。

紙オムツを1日5枚こども園に持参し、家でも使用するとすぐに無くなるので経済的に負担になる。給食費やバス代も3人分となると結構かかるので助成してほ

しい。

児童手当の増額を希望

実家や義実家が遠方で、尚且つ土日も仕事の家庭の2人目子育てなどをサポートするシステムが欲しいです。

市外から引っ越してきましたが家から歩いて行ける公園が無い。平日の夕方などみんなどこで遊ばせてるのか？休日でも車が使えないと遊べる場所に行けな

い。小学校も入って遊んで良いのか？わからない。大きな公園では無く、気軽に行ける公園が欲しいです。

市内に、子供が安全に遊べる所が必要。場所が、偏りがちで遠い。

オムツやミルク等の購入支援を、継続的に行ってほしい。

市内の本屋さんがだんだんと減ってきて、子どもが本と晴れる機会が少なくなっているように思います。各町に図書館はありますが、使いにくい印象です。

中央図書館も駐車場が少し狭く駐車しにくいです。子どもから大人まで使いやすい図書館に整備してもらえたら嬉しいです。

［認定こども園等］
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小学校に向けて今はたくさん準備をしている期間だなっと思っております。

先生もいろいろな面でサポートして頂いており感謝しております。

小学校の登校時間についてですが、7時40分から8時までには登校することになっているようで、7時前には家を出て登校している児童も多くいます。入学して

すぐの5校時は寝ててもいいと言ってもらっているようですが、そんなことでいいのでしょうか。眠くなってしまうのは登校時間が早すぎて児童の負担になっ

ているからではないでしょうか。学校は楽しいけど登校が嫌と言っている児童の話も聞きますし、親が車で送って行く家庭も多いです。他の小学校では登校

時間の見直しがあったと聞きました。見直しが必要なのではないかと感じます。

小学生も園児も連れて行ける、室内で遊べるような施設がほしい。

小児を見てもらえる病院が少ない。

ミルネの診療所も電話をしても断られることが多く、なかなか小児科医にみて貰えない。医療センターならまだしも診療所はだれでもみてもらえるようにし

てほしい。

小児医療相談などの相談窓口が繋がりにくく、繋がったとしても消防や病院に連絡してくれとなるので、このダイヤルの必要性を感じない。

兵庫県内の子育て支援の強化をしている市に比べると内容が見劣る。

小児科が少ない。個々の病院の対応が悪い。他県の病院の方がよく見てくれる。丹波篠山市の方がよくみてくれる。

休日診療の乳児に対しての対応が悪い。遠い病院まで行かないといけないのは困る。夜に発熱したり、咳が出たりしても対応してくれる病院がない。

上の子が小学校に入学した場合でも、下の子が３歳未満の場合、年収問わず保育料は半額にしてもらえたら嬉しいです。

小さい子でも遊べる公園や屋内施設がもっとあれば良いなと思う。物価高の昨今、オムツ等の消耗品の補助が貰えると助かります。

図書館の充実、子どもの遊ぶところ、公園の整備

図書館等、赤ちゃんや幼児が靴を脱いで絵本を見れる場所があれば嬉しいです

水道代が高いので、少し安くなるか補助が出ればうれしいです。

西脇、福知山の近隣と比べて子供が遊べる場所がとにかく少なく感じます。公園にしかり科学館など、丹波市で遊ばそうと思うと限られるのでいつも西脇な

どに足を伸ばしてます。本当に子育てなどの支援に力をいれたいのか？と疑問に思います。

西脇のミライエのような大きな施設が丹波市にもあれば良いなと思う。

西脇のミライエのような大型施設？環境があればとても嬉しい

西脇のミライエや綾部のあやっこひろばのような、大型の子育て交流センターがあれば嬉しい。

収入の低いシングルマザーが実家にいると所得制限で児童扶養手当がもらえないのがきつい。世帯は別なので支払い等の援助はないのに、出費だけ増えてし

んどいです。世帯を分けたら一部でも支給してほしい。所得制限額を上げてほしい。

習い事が選べない。例えば公文も町に1箇所しかない等…合わない先生だと諦めて辞めるしかない選択となる。

習い事の費用を支援してもらえたら金銭面を考えず色んなことに挑戦させてあげれるのにな、と思います。

集落の中にある公園を遊べるように整備していただきたいです。

車に乗らなくても遊べる場所へ行けるといいなって思います。

充実した室内遊び場があるといいなと思います。

出産するときに実家に帰りましたが、丹波市から援助されているタクシー券が一度も使えず負担でした。

所得制限なく0歳児からの保育料無料化、給食の無料化を希望します。

（例として兵庫県加西市の子育て応援5つの無料化のようなことを希望。）

将来、認定こども園とアフタースクールの迎えに両方行くとどちらか6時過ぎて延長料金が発生する。どちらかを6時半から延長料金にしてほしい

小さくても良いので、公園などいろいろな所にあれば嬉しいです。(車に乗らないと行けない所にしかないので)

西脇市のミライエの様な大型の子育て拠点施設が欲しい。雨天時や真夏に室内で遊べるところが少なく感じる。

全国的に保育料無償化が進んできている。少子化の進む丹波市でも是非とも無償化を取り入れていただきたい。共働きしていると保育料が高く働いているメ

リットがあまり見えてこないのが現実です。

全天候型の遊び場がほしいです

他のこども園の子供達との交流出来る機会をこども園に対して市の方から提供等して欲しい。

他の皆様方の意見を踏まえ、より良い政策をどうぞ宜しくお願いします

他市と比較すると保育料が高いので、低くてして欲しいです。

太鼓や活動をもっとしてほしい。以前の様に外で披露出来る場をさせてほしい。子供も良い経験になると思うし、親も見れるので。

0～3歳の保育料を無償にしてほしい。他の県や市町村が行なっているが、丹波市はなかなか踏み出せずに遅いと感じる。

物価高で食育も、子育てもとても窮屈に感じる。もっと金銭的な支援をしてほしい。ひとり親世帯の人や高齢者には支援があるも、両親がいる世帯にも支援

がほしい。

大阪市のように習い事の助成金などがあれば良いなと思います。

小学生については、尼崎市のような、長期休暇中のアフタースクールでの預かり時に昼食配送制度があれば非常にありがたいです。

今年度は給食費の免除、本当にありがとうございました。丹波市は近隣の市町村とくらべて、子育て世帯への支援がとても手厚く感じております。

今後ともよろしくお願いいたします。

［認定こども園等］
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丹波市は比較的田舎であるため、祖父母が近くに住んでいるもしくは同居している家庭も多いとは思う。しかし、そうでない家庭もあるということを忘れな

いでほしい。病後児保育もありがたいとは思うが、使うためのシステムが複雑であり働く親、祖父母が近くにいない家庭にとって厳しいと感じる。隣の篠山

市であれば感染症であっても病児保育を頼めるシステムがある。もちろん子どもの病気に寄り添って家でゆっくりさせてあげたい気持ちが1番にあるが、どう

しても仕事を休めない時や職場環境がそれを許さない人もいる。そのような人にも寄り添えるようなシステムがあればより丹波市で子育てを安心してできるよ

うになると感じている。

値上げラッシュで食品もオムツ、ミルクも高い…補助金などで支援してほしい

インフルエンザの予防接種費用の助成も、昨年より増えて助かるが、隣の丹波篠山は、もっと助成してくれてるので、来年はもう少し頑張ってほしい

町内に小学生も遊べる児童館がほしい。天候に関わらず子供達が集える場所がないため、氷上にしかないのは不公平に感じる。

第3子からの優遇ではなく、第1子第2子の児童手当増額などを希望したい。

通園バスの復活をお願いします。

都会よりかは断然育てやすいと思います。認定保育園は経験はありませんが、通っている施設はほんとに良い園です。

こんな園が増えれば良いなと思います。オムツのサブスクやコドモンの導入、キャッシュレス決済、親にとってもスムーズで助かります。

預かり時間さえなんとかなればこのままにお世話になりたいと思いました。

こういった少人数制の園への補助もしっかりしてあげて欲しいです。

働く親としては､園の延長が長くなると嬉しいです。

特にないです。

第二子以降、保育料無償にして欲しい。（兄弟の年齢関係なく）

これくらいインパクトとあるものがないと丹波市へのUターンや移住は見込めないと思う。

予算などハードルはかなり高いと思うが、丹波市では素晴らしい取り組みがたくさん行われているにも関わらず、あと一歩、どこか物足りないものが多いよ

うに感じ、もったいないと思うことがある。

人口増加、税収アップが課題なのは明らかである状況で、現役世代.子育て世帯に対する支援が足りていない。

ここに刺さる取り組みがなければ税収の増加は見込めないと感じる。予算を投入して、積極的に投資していかなければ丹波市は縮小していく一方となってしま

う。税収として未来で返ってくることを理解し、投資するべきではないか。

近隣の市で、戸建てを所有せず賃貸で暮らしている人が、すべて丹波市へ移住すれば１０年もあればかなり状況は改善するのではないか。

少しでも近隣市との差別化を図り、人口流入、税収アップに繋げてもらいたい。

丹波市にある療育施設や連小の際への療育体制について悩んでる保護者へ向けてのチラシの配布や相談窓口を設けてもらいたい。申請期間を過ぎてしまって

色々と知らない事が多くて困った。（通級の事、支援が必要な児童は6～７月頃までに申請が必要である事等準備に時間がかかり受けたい時期に受けられなく

なる可能性があるため）

丹波市の保育料算定の階層が少ないので階層が上がった時の保育料の上がり幅が大きくなり困っている。

近隣の福知山市では約25階層ぐらいに分けられている

ハッピーバース手当について、第3子から手当を増額するのはおかしい、第1子だろうが、第2子だろうが同じ大切な子供であり、金額の差をつけないで欲し

い。子供がたくさん欲しくても様々な理由で産めなかったり、産まれなかったりするので子供を何人産んだかで手当を増額する様な差別はやめて欲しい。1人

10万などの固定額には賛成ですが一時的な支援は子育てのしやすさに繋がらないし、魅力にならない。

それなら0歳からの保育無償化やオムツを配布、又は給食費を無料にするなど継続的な子育て支援に予算を割いて欲しい、その方がよほどありがたいし、子育

てのしやすさ、街の魅力に繋がります。

第1子との年齢差が大きく自分が産んだ子供は3人なのに、園にいる子は2人なので、3歳までは半額にしかならないのが困る。年齢的には3人目も産めるけ

ど、年齢差から結局園で満額払う家庭も多く諦めるところも多いと思う。

我が家も4人目も考えているが、結局仕事はしなければならず、預けるとなっても、その頃には第二子が小学校になり、半額にしかならず、小学生のアフター

料金も発生してるため負担も大きく、諦めようかと思っている。

在園している兄弟という考え方を変えてもらいたい。園にいなくても上の子も同様にお金はかかるので、子どもをたくさん産んでも支援が充実してるから安心

と思えるまちにしてほしい。

第一子を出産したドキドキよりも、第二子の出産後の方がサポートが増えていて嬉しく感じた。

日曜日、支援センターなど閉まっているので真夏や真冬の外で遊べない時期に遊べる所がない。

日曜日に利用できる施設がもっと増えたら嬉しい。

日曜日全て、子供支援センターをオープンにして欲しい。雨だと外で遊べない。丹波市室内で遊ぶ所が無さすぎ。公園も全然ない。

無痛分娩が丹波医療センターに導入して欲しい。

妊娠・出産した時に、支援金を頂けるのは有難いがたんばコインでの支給の為使える場所が限られてしまうのは残念です。子供用品を買い揃えようとした場

合、主に西松屋しかない為丹波市で使用してもらうのが目的でたんばコインでの支給なのだとしたら、店舗の種類を増やしてほしいです。

妊娠確定や出産した際、産後の児童手当など、もっと金額を増やして欲しい。

特に妊娠中、出産後も、体調によっては頻繁に病院を受診する必要があり、仕事もままならず収入が減る。

その分を補填するのに今の制度で給付されるお金では足りないのが現状です。

妊婦タクシーの助成券は改善の余地があるのではないかと思う。

第4子出産の際に春日町から福知山市民病院までタクシーで行き助成券を利用したが、１回(片道)の利用でほぼ全ての助成券を使用し、ほとんど残らなかっ

た。妊娠期間を通じて利用するには少なすぎると感じた。また残った数枚の助成券も使い道がなくもったいなく感じた。

周囲からも利用する機会がなかったとの声を多数聞いた。タクシー券ではなくちーたん券で渡して、ちーたん券をタクシーでも使えるようにしてもらい、タ

クシーを利用する機会がある人もない人も同じように支援を受けられるようにしてはどうか。

年齢を問わず保育料が無料になればうれしいです。

氷上のさくら公園に遊具が欲しい、ゆめたうんの支援センター18時まで開放して欲しい

病児保育の充実　公園の充実

［認定こども園等］
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遊具がたくさんある公園を作って欲しい

予防接種を安くしてほしい。

来年から特別支援学校へ行くことにしましたが、放課後デイサービスが定員オーバーで受け入れてもらえる日数が少なく、就学したら仕事の日数を少し増や

して行こうと思っていましたが難しそうです。

療育環境の充実。支援学校後の放課後デイや長期休みの、受け入れ先がなく、正社員ではたらけない。

療育施設を増やして欲しい、もしくは知識のある人員を増やして欲しい。3歳児健診やすてっぷ相談等で発達障害の説明が足りず、結局自分で調べて。聞かな

いと教えてくれない、知らないとそのままというはおかしいと思います。

病児保育やファミサポも知っているが、安全性や保育者の確保等を考慮しての当日利用が出来ない為、利用するまでには至っていないので、もう少し利用し

やすくして欲しいです。

病児保育をしてもらえる環境を整えてほしい。共働きが多い中で、病児保育の施設がないと母親の負担が増える

物価高騰のため、経済的な支援をしてほしい

保育園料を安くしてほしい。

保育関係ではありませんが、子育て環境の支援については産後、精神的に参っていた時に保健師さんがこまめに連絡をくれて助産師さんの定期的な訪問を提

案してくださりとても助かりました。些細なことでも神経質に気になってしまっていたのでそれに対していろいろ助産師さんに聞けて、丁寧に対応していただ

けて精神面でも心の余裕が生まれました。とても感謝しています。

保育士給料アップ。保育士不足なので充分行き届いた保育ができるように人材確保が必要。多忙な保育業務を少しでも分担できるように給料アップで人材を

確保できたらと思う。

保育費用は登園数で支払うようにしてほしいです。感染症などで月に半分ほどしか行けない時も全額支払いはきついです。休みすぎると有給がなくなり、マ

イナスになります。仕事で保育園に通わせている意味がないです。

また、病院の正式な診断書がないと減額されないのも、なかなか申請できないですし、申請している暇もないですし、結局感染症ではなくただの体調不良と

なった場合、請求できないなどであまり意味はないです。

育休で休んでいる時の保育費用負担がきつく、次の年減額されても…となります。2人目をもうすぐ出産予定ですが、3人目はそういった負担で今のところ産

む気はないです。

保育料が高い。物価高等で手取りが減る中で、今まで以上に補助があればありがたい。少子化、人口減により子どもは大切だと思う。高齢者の割合が高いの

で、そっちに税金が投入されるのは理解できるが、未来ある子ども達の支援をし、子どもが産みやすい育てやすい環境を作ってほしい。

公園を増やすか、もう少し大きくリニューアルしてもらえるとありがたい（おばあちゃんの里）。

こども園で働く先生の給料をあげてもらえたら。

保育料が高いので安くしてほしい。育休明けでフルタイムで働くと保育料が高くなるので働けない。こどもを預けないと働けないのに保育料が高くて生活が厳

しくなる。

青垣診療所の小児科診察日を増やしてほしい。体調悪い子を氷上柏原和田山まで連れていくのは辛い。

保育料金たかいです、何のために働いているのか大阪みたいに、してほしいです。

放課後等デイサービスのニーズがとても高いように感じていますが、需要に対して供給が追いついていないとも感じています。

放課後等デイサービスで働く方の給与アップ、福利厚生を整える。そうすることで、職員も増え、放課後等デイサービスが増えることにつながらないでしょ

うか。

明石市のように、引っ越しててでも住みたいと思えるようなところになればいいなと思う。

［認定こども園等］
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　■ 回答者：22人　　※参考　R6：24人

※割合（％）の算出にあたっては、小数点以下を四捨五入し算出しています。

※自由記述については、原則原文のまま記載していますが、個人を特定できる情報や特定の施設名を指す表現は削除しています。

回答数 割合 回答数 割合

10代 0人 0% 0人 0% 0%

20代 0人 0% 4人 18% 18%

30代 18人 75% 13人 59% ▲16%

40代 5人 21% 5人 23% 2%

50代以上 1人 4% 0人 0% ▲4%

回答数 割合 回答数 割合

父 0人 0% 1人 5% 5%

母 23人 96% 21人 95% ▲1%

祖父母 1人 4% 0人 0% ▲4%

その他 0人 0% 0人 0% 0%

回答数 割合 回答数 割合

父子・母子のみの

（ひとり親）世帯
1人 4% 0人 0% ▲4%

父と母とこどもの

（核家族）世帯
18人 75% 14人 64% ▲11%

祖父母等と父母

（ひとり親含む）と

子の（３世代）世帯

5人 21% 8人 36% 15%

その他 0人 0% 0人 0% 0%

選択肢

令和７年度　丹波市子ども・子育て支援事業に関するアンケート集計結果（まちの子育てひろば）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

問１　あなたの年齢を教えてください（１つ選択）

問２　あなたとご利用のお子さんの続柄を教えてください（１つ選択）

問３　世帯の構成について教えてください

R6 R7 対前年度

（％）

　回答者の年齢層は、昨年度同様に「30代」が最も多く59％、次いで「40代」の23％、「20代」の18％となっています。

　回答者は、「母」が95％、「父」が5％となっています。

　　回答者の世帯構成は、核家族世帯が最も多く64％、次いで３世代世帯の36％となっています。
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0%

5%

96%

95%

4%
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0%
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

R6

R7
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4%
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R6

R7

父子・母子のみの（ひとり親）世帯

父と母とこどもの（核家族）世帯

祖父母等と父母（ひとり親含む）と子の（３世代）世帯

その他

［まちの子育てひろば］
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回答数 割合 回答数 割合

１人 10人 42% 9人 41% ▲1%

２人 10人 42% 10人 45% 3%

３人 3人 13% 1人 5% ▲8%

４人以上 1人 4% 2人 9% 5%

回答数 割合 回答数 割合

０～２歳

（認定こども園等に入園中）
1人 4% 2人 9% 5%

０～２歳（未入園） 23人 96% 18人 82% ▲14%

３～６歳

（認定こども園等に入園中）
6人 25% 8人 36% 11%

３～６歳（未入園） 1人 4% 4人 18% 14%

小学校１年～３年生 3人 13% 1人 5% ▲8%

小学校４年～６年生 1人 4% 0人 0% ▲4%

回答数 割合 回答数 割合

事業参加 18人 75% 17人 77% 2%

子育て相談 11人 46% 14人 64% 18%

施設見学 1人 4% 5人 23% 19%

その他 7人 29% 1人 5% ▲24%

　　問６で「その他」を選ばれた場合、その内容を教えてください

・ 情報収集

問４　お子さんの人数を教えてください（１つ選択）

問５　お子さんの年齢などを教えてください（該当するものすべて選択）

　「事業参加」が17人（77％）で最も多く、次いで「子育て相談」の14人（64％）、「施設見学」の5人（23％）、「その他」

の1人（5％）となっています。

　「２人」がもっとも多く45％、次いで「１人」が41％、「４人以上」が9％、「３人」が5％と続きます。

　「０～２歳（未入園）」が82％で最も多く、次いで「３～６歳（認定こども園等に入園中）」の36％、「３～６歳（未入

園）」の18％と続きます。

選択肢
R6

（回答総数：33人、回答人数：22人）

（回答総数：37人、回答人数：22人）

対前年度

（％）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

問６　子育てひろば利用の目的について教えてください①（該当するものすべて選択）

選択肢
R6 R7

R7 対前年度

（％）
42%

41%

42%

45%

13%

5%

4%

9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

R6

R7

１人 ２人 ３人 ４人以上

4%

96%

25%

4%
13%

4%
9%

82%

36%

18%

5%
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40%
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80%

100%

120%
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75%

46%

4%

29%

77%
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R6 R7
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回答数 割合 回答数 割合

誰かに話を聞いてほしい 3人 13% 7人 32% 19%

専門員・保育教諭等と

話がしたい
7人 29% 8人 36% 7%

友達と話がしたい 8人 33% 6人 27% ▲6%

同じ年頃のこども同士で

遊ばせたい
23人 96% 19人 86% ▲10%

家から出て

解放感を得たい
16人 67% 12人 55% ▲12%

その他 0人 0% 3人 14% 14%

　　問７で「その他」を選ばれた場合、その内容を教えてください

・

・

・

回答数 割合 回答数 割合

初めて利用した 1人 4% 2人 9% 5%

週１回 8人 33% 7人 32% ▲1%

週２～３回 7人 29% 6人 27% ▲2%

月１～２回 7人 29% 5人 23% ▲6%

２～３か月に１回ほど 1人 4% 2人 9% 5%

　「同じ年頃のこども同士で遊ばせたい」が19人（86％）で最も多く、次いで「家から出て解放感を得たい」が12人

（55％）、「専門員・保育教諭等と話がしたい」が8人（36％）、「誰かに話を聞いてほしい」が7人（32％）、「友達と話が

したい」6人（27％）となっています。

　「週１回」の頻度で利用されている方が最も多く32％、次いで「週２～３回」の27％、「月１～２回」の23％、「初めて利

用した」・「２～３か月に１回ほど」が9％となっています。

園に通う前に子ども園という場に慣れさせるため。

園の雰囲気に慣れさせたい

（回答総数：55人、回答人数：22人）

問７　子育てひろば利用の目的について教えてください②（該当するものすべて選択）

問８　子育てひろば利用の頻度について教えてください（１つ選択）

家にないおもちゃや公園にない遊具などで遊べるから

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

4%

9%

33%

32%

29%

27%

29%

23%

4%

9%
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回答数 割合 回答数 割合

行事の内容 13人 54% 6人 27% ▲27%

開設回数 11人 46% 7人 32% ▲14%

子育てや悩みの相談 4人 17% 2人 9% ▲8%

子育て情報の提供 8人 33% 10人 45% 12%

特にない 4人 17% 5人 23% 6%

その他 1人 4% 2人 9% 5%

　　問９で「その他」を選ばれた場合、その内容を教えてください

・

・

回答数 割合 回答数 割合

子育て学習センター 22人 92% 16人 73% ▲19%

こうがやま児童館 4人 17% 4人 18% 1%

公園 11人 46% 11人 50% 4%

図書館 8人 33% 9人 41% 8%

その他 3人 13% 3人 14% 1%

　　問10で「その他」を選ばれた場合、その内容を教えてください

・

・ なし

　子育てひろばに充実を求めるものは「子育て情報の提供」がもっとも多く、10人（45％）、次いで「開設回数」が7人

（32％）、「行事の内容」6人（27％）と続いています。

　「その他」を選択された方からは、利用条件の拡充や開設時間の拡充を求める意見が寄せられました。

　「子育て学習センター」が16人（73％）で最も多く、次いで「公園」の11人（50％）、「図書館」の9人（41％）、「こうが

やま児童館」の4人（18％）、「その他」の3人（14％）となっています。

対前年度

（％）

開放時間の延長

夏休みや冬休みなどは､一号認定でも使用ができるようになると嬉しい

R7

（回答総数：32人、回答人数：22人）

問９　今後、子育てひろばに関して充実を求めるものを教えてください（該当するものすべて選択）

（回答総数：43人、回答人数：22人）

選択肢

問10　子育てひろば以外でよく利用する市内の施設を教えてください（該当するものすべて選択）

R6 R7 対前年度

（％）

選択肢
R6

あまり利用していない
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17%
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　①満足度を教えてください（１つ選択）

回答数 割合 回答数 割合

満足 11人 46% 16人 73% 27%

おおむね満足 10人 42% 5人 23% ▲19%

普通 3人 13% 0人 0% ▲13%

やや不満 0人 0% 1人 5% 5%

不満 0人 0% 0人 0% 0%

　②その理由を教えてください（自由記述）

（満足）

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

（おおむね満足）

・

・

・

（やや不満）

・

回答数 割合 回答数 割合

満足 4人 17% 8人 36% 19%

おおむね満足 9人 38% 9人 41% 3%

普通 8人 33% 4人 18% ▲15%

やや不満 2人 8% 1人 5% ▲3%

不満 1人 4% 0人 0% ▲4%

いい情報収集ができています

いつも子供が楽しそうなので

いつも上げ膳据え膳で楽しませてもらって申し訳ないくらいです。

いつも同じ先生がいてくださり、子どもの成長やその時々の悩みなどをお話しできるから。季節ごとのイベントや制作を考えてくださったり、地域の行事や催

しのお知らせもあって、毎日どこで何をしようかと考える身としてとても助かっている。また、園庭で園児達と同じ遊具で遊べるのも子どもは嬉しいようで、

そういった場所に出していただけるのもありがたい。

家でいつも同じリズムで生活していると子どもも親自身も疲れてくるので、気軽に行かせてもらえる機関があり嬉しく思います

　「満足」（73％）と「おおむね満足」（23％）をあわせた”満足”の割合は96％となっています。一方、「やや不満」は

5％となっています。昨年度と比較して、"満足"の割合は８％増加する結果となりました。

　「やや不満」とする意見では、開設回数の増加を求める意見が寄せられました。

時間や頻度をもう少し増やして欲しい

問11　子育てひろばの全体的な満足度について

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

子どもたちが楽しそうに遊べるため

子どもも親も入園前に園の雰囲気に慣れることができる。同学年の友達、親も知り合いができる。支援室の先生に子育て、入園について等相談ができる。

職員の方が親切で話しやすいです。

楽しいイベントをしてくださるので、子供と一緒に有意義に過ごせてます。

先生がエプロンシアターをしてくださったり、在園児の子どもと交流ができた。

　「満足」（36％）と「おおむね満足」（41％）をあわせた”満足”の割合は77％となっています。一方、「普通」が18％、

「やや不満」は5％となっています。昨年度と比較して、"満足"の割合は22％増加する結果となりました。

問12　丹波市における子育て環境や支援について全体的な満足度を教えてください（１つ選択）

先生も優しくて、楽しく遊べて、親もリフレッシュできます！

相談が出来たり、親も子も気晴らしになる

開設回数が少ない。

特別な事業はしてもらわなくてもいいので、園庭や支援室の開放日を週に２回ほと設けてもらえると嬉しい。

園庭で遊んだり､本を読んでもらったり、手遊びをしてもらったり、家ではできにくいことをしてもらえて有り難い、また､よく子どもを見てもらえていると感

じるため

子育て広場で子供に友達ができ、私にも知り合いができた

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

46%

73%

42%

23%

13%

0%

0%

5%

0%

0%
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【自由記述】
・

・

・

・

・

授乳室がある施設をもう少し増やしていただけると有難いです

保育士さんが増えるような支援や環境になると子どもも安心できる環境になるのでよいのではないかと思う

問13　丹波市における子育て支援施策の充実など、子育て環境や支援について、積極的・前向きなご意見など
　　　 ありましたらご記入ください

とてもいい支援が多いので、もっとアピールすべきだと思う。

一時預かりや託児の枠を増やしてほしい。下の子の育休中でも上の子を見てもらえる場所を増やしてほしい。

市や園の事業として園グッズの譲渡会等あれば、経済的に助かる方も多いと思います。

［まちの子育てひろば］
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　■ 回答者：313人　　※参考　R6：373人

※割合（％）の算出にあたっては、小数点以下を四捨五入し算出しています。

※自由記述については、原則原文のまま記載していますが、個人を特定できる情報や特定の施設名を指す表現は削除しています。

回答数 割合 回答数 割合

10代 0人 0% 0人 0% 0%

20代 9人 2% 7人 2% 0%

30代 141人 38% 128人 41% 3%

40代 209人 56% 165人 53% ▲3%

50代以上 14人 4% 13人 4% 0%

回答数 割合 回答数 割合

父 45人 12% 34人 11% ▲1%

母 326人 87% 276人 88% 1%

祖父母 2人 1% 2人 1% 0%

その他 0人 0% 1人 0% 0%

回答数 割合 回答数 割合

父子・母子のみの

（ひとり親）世帯
23人 6% 23人 7% 1%

父と母とこどもの

（核家族）世帯
266人 71% 211人 67% ▲4%

祖父母等と父母

（ひとり親含む）と

子の（３世代）世帯

77人 21% 72人 23% 2%

その他 7人 2% 7人 2% 0%

令和７年度　丹波市子ども・子育て支援事業に関するアンケート集計結果（アフタースクール）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

対前年度

（％）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

問１　あなたの年齢を教えてください（１つ選択）

問２　あなたとご利用のお子さんの続柄を教えてください（１つ選択）

問３　世帯の構成について教えてください（１つ選択）

　回答者の年齢層は、昨年度同様に「40代」が最も多く53％、次いで「30代」の41％、「50代以上」の4％、「20代」の2％と

なっています。

　回答者は、「母」が88％、「父」が11％、「祖父母」が1％となっています。

　回答者の世帯構成は、核家族世帯が最も多く67％、次いで３世代世帯の23％、ひとり親世帯の7％と続きます。

選択肢
R6 R7

0%

0%

2%

2%

38%

41%

56%

53%
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4%
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71%
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父と母とこどもの（核家族）世帯

祖父母等と父母（ひとり親含む）と子の（３世代）世帯

その他
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回答数 割合 回答数 割合

１人 73人 20% 69人 22% 2%

２人 172人 46% 135人 43% ▲3%

３人 115人 31% 93人 30% ▲1%

４人以上 13人 3% 16人 5% 2%

回答数 割合 回答数 割合

崇広アフタースクール 46人 12% 53人 17% 5%

新井アフタースクール 18人 5% 14人 4% ▲1%

中央アフタースクール 22人 6% 14人 4% ▲2%

東アフタースクール 37人 10% 33人 11% 1%

北アフタースクール 13人 3% 15人 5% 2%

南アフタースクール 13人 3% 9人 3% 0%

西アフタースクール 18人 5% 14人 4% ▲1%

青垣アフタースクール 35人 9% 19人 6% ▲3%

黒井アフタースクール 17人 5% 18人 6% 1%

春日部アフタースクール 13人 3% 9人 3% 0%

船城アフタースクール 10人 3% 8人 3% 0%

進修アフタースクール 17人 5% 14人 4% ▲1%

大路アフタースクール 8人 2% 13人 4% 2%

上久下アフタースクール 0人 0% 4人 1% 1%

久下アフタースクール 18人 5% 13人 4% ▲1%

小川アフタースクール 19人 5% 14人 4% ▲1%

和田アフタースクール 19人 5% 8人 3% ▲2%

竹山アフタースクール 16人 4% 11人 4% 0%

吉見アフタースクール 22人 6% 21人 7% 1%

美和アフタースクール 12人 3% 9人 3% 0%

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

問４　お子さんの人数を教えてください（１つ選択）

問５　現在利用しているアフタースクール名を教えてください（１つ選択）

　「２人」がもっとも多く43％、次いで「３人」が30％、「１人」が22％、「４人以上」が5％と続きます。
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進修アフタースクール

大路アフタースクール

上久下アフタースクール

久下アフタースクール

小川アフタースクール

和田アフタースクール

竹山アフタースクール

吉見アフタースクール

美和アフタースクール

R6 R7
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　（該当するものすべて選択）

回答数 割合 回答数 割合

土曜日 56人 15% 41人 13% ▲2%

日曜日 18人 5% 13人 4% ▲1%

祝日 29人 8% 29人 9% 1%

該当なし 313人 84% 264人 84% 0%

回答数 割合 回答数 割合

土曜日 84人 23% 74人 24% 1%

日曜日 22人 6% 19人 6% 0%

祝日 46人 12% 43人 14% 2%

希望なし 274人 73% 222人 71% ▲2%

　　　お聞かせください（１つ選択）

回答数 割合 回答数 割合

利用しやすい 241人 65% 224人 72% 7%

どちらともいえない 115人 31% 76人 24% ▲7%

利用しにくい 17人 5% 13人 4% ▲1%

（回答総数：347人、回答人数：313人）

（回答総数：358人、回答人数：313人）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

問６　週末など家庭でお子さんのみになる日（保護者が勤務等で不在になるとき）を教えてください

問７　週末などアフタースクールの利用希望がある日を教えてください（該当するものすべて選択）

問８　通常利用、長期休業中のみ利用、一時預かりの利用区分を設けていることについてご意見を

　「該当なし」が最も多く264人（84%）、「土曜日」が41人（13%）、「祝日」が29人（9％）、「日曜日」が13人（4％）と

なっています。

　「希望なし」が最も多く222人（71％)、「土曜日」が74人（24％）、「祝日」が43人（14％）、「日曜日」が19人（6%）と

なっています。

　「利用しやすい」が最も多く72％、「どちらともいえない」が24％、「利用しにくい」が4％となっています。
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回答数 割合 回答数 割合

基本的生活習慣の習得 121人 32% 121人 39% 7%

遊びを通じた健全育成 225人 60% 193人 62% 2%

異学年の交流 198人 53% 176人 56% 3%

自学自習の習慣づけ 209人 56% 178人 57% 1%

特にない 28人 8% 21人 7% ▲1%

その他 12人 3% 11人 4% 1%

　問９で「その他」を選ばれた場合、その内容を教えてください

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

回答数 割合 回答数 割合

満足 120人 32% 85人 27% ▲5%

おおむね満足 140人 38% 133人 42% 4%

普通 79人 21% 65人 21% 0%

やや不満 25人 7% 20人 6% ▲1%

不満 9人 2% 10人 3% 1%

アフターでのトラブル解消について、見守りだけでなく、積極的に先生、スタッフ方が介入出来るようにしていただきたい。見ていないところでイジメのよう

なする子に対しての対応が不十分です。見守りや周知はしてもらえても現場を見ていないと注意が後からは出来ないそうなので、トラブルが解決しづらいとこ

ろがあります。

児童の安全、いじめ防止

場所が違っても大人の言う事をきかなくてはならないという意識

長期休業時の自然体験（昨年度まではありましたが、今年度なくなりました。残念です。）

発言や行動において不適切なことはしっかり注意したり、喧嘩が生じた際はお互いが納得仲直りした状態もしくは起こったことは迎えの際に必ず報告してほ

しいです。アフター外に出てしまったことを子どもから聞いて、預けるのが怖くなった。

（回答総数：700人、回答人数：313人）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

いじめがないこと

安全が一番です。その他は普通であればそれ以上は望みません。

安全に預かってもらえたらそれで十分です

安全面に気をつけてほしい

英語が始まると聞きました。夏休みにも工作教室があり喜んでいました。その様な取り組みが増えるとありがたいです。

楽しく過ごしてくれるだけでいいと思っています

問9　アフタースクールに期待するものを教えてください（該当するものすべて選択）

問10　お子さんはアフタースクールでの過ごし方に満足されていますか（１つ選択）

　「遊びを通じた健全育成」が193人（62％）で最も多く、次いで「自学自習の習慣づけ」が178人（57％）、「異学年の交

流」が176人（56％）、「基本的生活習慣の習得」の121人（39％）と続きます。

　「その他」を選択された方からは、こどもの安全な見守りなどを求める声が寄せられています。

　「満足」（27％）と「おおむね満足」（42％）をあわせた”満足”の割合は69％となっています。一方、「やや不満」（6％）

と「不満」（3％）を合わせた”不満”は9％となっています。

　昨年度と比較して、"満足"の割合が1％減少する結果となりました。
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回答数 割合 回答数 割合

満足 139人 37% 121人 39% 2%

おおむね満足 123人 33% 108人 35% 2%

普通 86人 23% 54人 17% ▲6%

やや不満 16人 4% 23人 7% 3%

不満 9人 2% 7人 2% 0%

　②その理由を教えてください（自由記述）

（満足）

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

いいことをしたら褒めていただいている

いつもお世話になりありがとうございます。

１年生なので、色々と心配しておりましたが、楽しく過ごせているようで先生方にも優しく接していただき感謝しかありません。これからもよろしくお願いし

ます。

いつも安全に支援頂き大変感謝しております。ありがとうございます。

いつも温かく迎えてくださるから。

いつも楽しかったとおしえてくれるからです。

いつも大変ご苦労されていると思いますが、子供とも丁寧に接してくださりお迎えの際も6時ギリギリになるときもありますが、気持ちが、あたたかくなる挨

拶をしてくださり、ありがたいです。子供も、アフターの先生に話しをきいていただいたり、学校とは違い、リラックスした様子で、嫌がらず行ってくれる

ので、助かります。

お迎えのときにしっかり様子を伝えてくれてる。こちらの心配なところを相談したら色々と臨機応変に配慮してくれている。

お話しを聞ける時には、以前からの成長や今の状況など、よく見てくださっているなと思うことがよくあり、有り難く思っています。

こどもが不満なく通えているから

楽しいといつも言ってます。夏休みなどの長期休みの時も嫌がらず、勉強や遊びを家以上に頑張っています！

支援員のみなさんは優しく接して頂き、また色々と指導して頂いてますので生活の一部になっています。

子どもにとって成長させて頂いてる場所になっています。ありがとうございます。

子どもがいつも安心して過ごせているから。

しっかり見てもらえていると感じる。また褒めてもらえたり、指導してもらえていると感じるため。

ダメなことはキチンと叱ってくださるから

トラブルがあったとき、しっかり話を聞いて解決に導いてくれるから

トラブルがあった時にアフター内や学校で速やかに対応していただいた。

トラブルがあってもしっかり連絡していただいてます。

イベントなど子供たちが楽しめる環境作りもしていただいています。

よくこどもの様子を見て頂いています。

よく見てくれているのが伝わります。子供の様子で色々報告してくださったり体調の事も細やかに気がついてくれる

子供も楽しんで通えています

よく見て下さっていると思う。

よく見て頂いて感謝しております

みなさん、穏やかで話しやすい。家ではなかなか出来ない遊びを教えてくれる（折り紙、製作）

1人ひとりしっかり見ていただける。ありがたいです。

アフターでの様子を細かく教えてくれる

アフター利用後、こどもはいつも笑顔で支援員の方と何をしてきた、こんな楽しいことがあった！と教えてくれます。

よく子供たちのことをわかってらっしゃる

異学年のたくさんの児童が集まっていて大変な状況もあると想像するのですが、いつもとても丁寧に対応していただいており、感謝しております。

一人一人しっかりみてくださってとても感謝しています。保護者とのコミュニケーションもとってくださり、相談もしやすくてとても信頼しています。褒める

時、注意する時、メリハリもつけてくださるし、大変有難い存在の先生方です。

何かあれば基本的に帰宅時に伝えてくれてます。

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

問11　支援員のお子さんへの対応について満足されていますか（１つ選択）

　「満足」（39％）と「おおむね満足」（35％）をあわせた”満足”の割合は74％となっています。一方、「やや不満」（7％）

と「不満」（2％）を合わせた”不満”は9％となっています。

　昨年度と比較して、"満足"の割合は4％増加し、"不満"の割合も3％増加する結果となりました。
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・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

（おおむね満足）

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

皆さん元気で、子どもをしっかり見てくれている

楽しいアフタースクールにしたいという思いが伝わってきます。

子供は満足している。接する機会がほとんどないので分からない

子ども同士のトラブルや、困っていることを本人と、よく話合っておられると感じる。また、その後のアフターケアを心がけておられると思う。

優しく対応していただき助かっています

優しく対応して見守ってくださっています。一緒に遊んでもらったりして〇〇先生と、何を作った。何をした等喜んではなしてくれていまふ

葉っぱで作るポケモンや、どんぐりのクマの耳など自然な遊びを教わってきます

花壇を抜いた後も花束にしてプレゼントしてくれたり土で粘土を作ったり家でなかなかできない楽しいことを学ばせていただいていてありがたいです

利用者が多い中、いつも丁寧に見てくださり、細かな変化も伝えてくださるからです。本当にありがたく感じています。

良くして頂いてます。

いつもよく見て下さっています。

いつも気にかけて下さり有り難いです。一度夫婦共に土曜日仕事があり、利用予定でしたが、当日朝に子供が熱を出し朝欠席連絡をしました。

その際「勤務を予定してたのに当日に欠席は困ります。めいわくをかけることを考えて下さい。」ときつく何度も言われました。

それから土曜日仕事でも利用申し込みをものすごく考えます。

こちらも当日に申し訳ないことは承知です。あのような対応を一度でもされると、子供を一人で家で待たせようと思う家庭が増えると思います。

いつも丁寧にこどもと関わってくださっているからです。

お迎えに行ったら、直ぐ子供を呼んできてくれ、挨拶もきちんとしてもらえる

きちんと見てもらえていると感じる

こどもが楽しんで行っているから。

だめなことはちゃんと叱ってくれている

どの先生も良い方ばかりで、アフタースクールでの出来事なども知らせてくださるので有り難いです。

トラブル等起きていないので

子どもから、先生との関わりを聞いていると楽しんで行っているので。

ピアノやギターなど、家庭では経験できないことを経験し、子どもの意欲関心が広がっているため。

子どもが嫌がらずに行っていることがもうすでに満足です。過ごしやすい環境を作ってくださっていると思います。ありがとうございます。

子どものことで気になることがあった時にも、アフターの先生方で情報を共有していただき、アフターでの様子を教えてくださいました。

迎えに行ったら、早い！と言われるぐらい、楽しいようです

言う事をなかなか聞かない子どもさん相手に頑張っておられると思います

個別的に丁寧に対応してくださっているから。子どもの興味に応じた対応をしてくださっているから。

子どもが支援員さんの話をするが、懐いている感じがするから。

子どもたちを預かってくださっていることに感謝します。一緒に遊んでくださることもあるようでありがいです。

不満なし

毎日楽しそうなら行っています。家ではしないような折り紙（難しいやつ）、将棋、ポケモンカード、花札など色々な遊びを覚えてきて披露してくれます。

子ども達の性格などきちんと観察し、対応して下さる。また、学習の面でもきちんとサポートして下さっているので。

子供と色んな遊びをしてくれたりして、すごく優しい対応だから。

支援員の方達がみんな優しくて、頼りになって、一緒に遊んでくれたり、注意すべき事は注意してくれたりするからです。

色々教えてくださったり、見守ってくださったり、その日にあった事などを教えて頂けたり良く見て頂けていると感じます。

色々教えて下さるから、助かります。

親切に対応していただいています。

折り紙や工作など知らないことを教えてもらえて楽しそうにしている

対応が早く丁寧

丁寧に接してくれる

子どもひとりしか利用者がない日に何度も連絡をいただき利用確認など、いつも丁寧に対応していただいているため

支援員によって対応に違いがあるとは感じるが、ほとんどの支援員が良い対応をしてくださっていると感じるから。

宿題の声掛けをマメにしてくれる。しかし、子どもがケンカしてても仲裁に入らないことがある

宿題を教えて頂けたり、子供が困っていることを助けて頂けるのが有難いなと思います。しかし悪さをする子に強く叱る事が少なく、被害にあった子が泣き

寝入りするような場面が多いと感じます。

折り紙やけん玉等家ではなかなか教えれない遊びを教えてもらえている。

家庭の事情で祖父母との交流が少ないので、可愛がってもらえて本人も嬉しそう

先生が好きみたいなので。アフターに行きたいと行っているので。

子供が支援員さんの事を家でも友達の様にはなしているので

子供は安心して過ごしているように見える。

［アフタースクール］

45



・

・

・

・

・

・

・

（普通）

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

（やや不満）
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・
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・

・

・

・

・

いつも支援員さんには感謝しております。笑顔で接してくださり、子供達も何も不満などは言いません。

すごく嫌味な言い方をするおばさんが居た

言い方が強い時があるように感じています。

言葉が強制的。大声を出す。虐待に繋がるんじゃないかと不安です

頭ごなしに怒っている

高学年の子に嫌な事を言われた、されたと帰ってくる日が多く、行きたくないと本人が言うが、なかなか家庭の状況的にアフターを利用しないと1人で留守番

をさせるには心配がまだある為

子供がなついていないのであんまりなんだと思います

子供達が支援員の思い通りに行動しないとき、すぐに「校長先生に伝えておきます」と子供達に決まり文句のように言っているようです。

児童に対して、良いことと悪いことを教えたり注意したりすることがあまりないか

近所のおじさんのように大声で叱りつけるかのどちらかになっている。

上級生に嫌なことを言われたり、されたりして下級生がアフターに行きたくないと言っている。

宿題のさせ方。やれば良いと言うものではない

宿題をしてるのにしなさいとしつこく言うてくると子供から良く耳にします。

上の学年の子に虐められると毎日のように子どもが口にしている。学校とは違うが、もう少しそのような部分に目を光らせて欲しい。

通常と長期で、扱いが違ったり、子に対して平等さを感じないことがある

怒られる。

先生は話をよく聞いてくれるように本人から聞いているし、先生から学ぶ遊びもあってありがたくれ思っている。アフターでやってるから家でもやりたいと

いう遊びもあり、よいきっかけをもらっている。

最近はないが、前は『先生があまり話を聞いてくれていない』という言葉も聞いたことがある。

丁寧に毎回、報告していただける

特に嫌がることなく利用できています。

部屋でひっそりと過ごしたい子には折り紙や編み物を教えてくれたりして、遊びの幅が広がりました

勉強等教えて欲しいところを、支援員に聞くことが出来ているみたいなので、良かったです。

優しい人が多いので

優しく接してもらってます。

アフタースクール自体がとても有難い。

一方、熊が付近に出没しても「気を付けてください。」のみで、実質何の対策もない。

熊やマダニが全国的に問題になっている中、「裏山を探検しよう」みたいな企画がこの夏あって驚いた。その裏山は過去に熊の出没事例もあったと思う。

施設周囲の雑草も生え方もすごくて、気になっている。

アフターに行くことをストレスに感じたことはない様子なのでありがたいと思っております。

いい子で過ごしておられますとよく言われていたが、その表現や受け取り方が普通、いい子の基準のようなものなにと思って他のこにも対応しておられるのか

なと不安だった。

お迎えの時、支援員が気づくのが遅い。

迎えに行っても子供を呼んでくれない。また、愛想が悪い方がいる。

きつい

ケガやトラブルに関する報告を双方の親にしていなかったことがあった。

あくまで見守りベースで、子どもや発達に関する知識がない方が多いように思う。

あまりみたことがない。大変そうな子どもに対応されているときは支援員さんも大変そう。

途中で支援員さんが交代され、トラブルがあった時等の連絡が「私は直接見てないから分からないんだけど、」「直接担当してた支援員さんからこんな事が

あったよと聞いています」というような風に伝言ゲームのようで時々違った内容を聞くこともあるので、仕方ない事だとは思いますが正確な情報がもらえた

ら嬉しいです。

当たり前ですが、支援員の方によって対応が違うので、子供が納得している時とそうじゃない時がある

特に支援員の方と接していたわけでもなくというような様子だったから。

夏休みの門の開く時間が担当者によってバラバラ。また、子供への接し方も微妙な時がある。

我が子ではないですが，ある支援員さんが子供に連絡先を渡してきた。悪意はないとしても、驚きました。

言い方がキツかったり、決めつけて言われたりすることがあると子どもが言っています。ただそれを全て信じてはいません。

言葉遣いが悪い子など注意が必要な場面でもできていないことを見かけるので

子どもに対しての関わり方や、トラブルがおきたときの対応に不満がある。

子どもに対する態度や言葉遣いが気になる時がある

支援員の先生によって接し方が違うので

将棋を教えてもらい色々な遊びに興味をもつようになった

先生が優しいので、統制がとれない時があるように思います。
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・

・

（不満）

・

・

・

・

・

・

回答数 割合 回答数 割合

できている 102人 27% 108人 35% 8%

おおむねできている 181人 49% 128人 41% ▲8%

どちらでもない 62人 17% 45人 14% ▲3%

ややできていない 15人 4% 22人 7% 3%

できていない 13人 3% 10人 3% 0%

　②その理由を教えてください（自由記述）

（できている）

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

否定的な言葉がけをされている姿が見受けられます。なかなか言うことを聞かないなど色々あるかと思いますが、子どもに寄り添った言葉がけをお願いしま

す。

遊びたくない子と遊ぶよう強要されている。

怪我をした時なども、丁寧に対応して下さり恐縮しています。娘がお手伝いしたりと、細かく楽しんでいる様子もがっかりして凹んでいる時なども、お伝えし

ていただいています。

学校で、体調不良の際も、アフターへ行っているときがあり、細かく体調気遣っていただいたこともあり、学校の先生以上にお世話になっています。

基本的に連絡等引き継ぎ出来てます

ある一定の職員に対して怖がりがあるようで、アフター迎えに行くたび怖いと言ったり大声出されたりする子もいたりするようで一度話しをきいてもらいた

いと思ってます。

実際大声で怒鳴りつけているところもお迎えの際、みてしまいあーゆー職員に夏休みなど一日中1ヶ月間あずけるのも不安で仕方がないです。

ある一定の職員に対して大声でお子さんを怒ってるなど、実際私も、お迎えの時にその場を見てしまい子供の言ってる事が正しいのだと思い預ける側の不安

など一度話しを聞いてもらいたい

いつも優しく声掛けしてもらえている

悪さをよくする子どもへの注意が足りていない様子

子どもがこけて泣いてても知らんぷり、スタッフがお喋りしてて娘のお菓子だけ配り忘れてることもありました。子どもが友達に叩かれて蹴られたこともあっ

たのですが、帰り際スタッフから何の情報もなく、娘から聞いて初めて知ったこともありました。子どもたちの把握不足が目立ちます。良い方はよいのです

が、1部の方からはきちんとみてもらえてる感じがせず、不安です。

特定の支援員の方が、こどもの人権を侵害する発言をされることが何度かあったため。

アフターでの様子を伝えてくださる先生が居られ、嬉しく思います。

いい事も悪い事も何かあればすぐに伝えて下さる。

いつもと様子が違う時や、友達とのことも丁寧に話してくださいます。

お迎えに行くと、いつも声をかけてくださりありがとうございます。

お迎えに行った時にその日の様子を教えて下さり本当に安心出来ます。

お迎えの時に様子を教えてくれる

お友達と楽しそうに遊んでましたよ。宿題を頑張って全部出来ていましたよ。とちゃんと伝えてくれているから。

スムーズに連絡が取れる

下の学年の子がいたずらしても許している

何かあった時には、迎えに行った時に教えてくださるから。

何かあった時は伝えて下さっている。

迎えに行くと今日の様子を知らせてもらえます。

迎えに行ったとき丁寧に説明していただいた。

迎えに行った際も、こども1人1人をちゃんとみてくださっており、今日はこんなことをしてました。と保護者に教えてくださっているのでとても満足しており

ます。

迎え時、今日の様子を知らせてもらえる。

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

問12　支援員はアフタースクールでのお子さんの様子を適切に伝えられていますか（１つ選択）

　「できている」（35％）と「おおむねできている」（41％）をあわせた"できている"割合は76％、「ややできていない」

（7％）と「できていない」（3％）をあわせた"できていない"割合は、10％となっています。

　昨年度と比較して、"できている"割合は、同値ですが、内訳として「できている」と回答された割合は8％増加する結果となり

ました。一方で、"できていない”割合も3％増加する結果となっています。
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あまり顔を合わす機会がないのですが、たまにお迎えに行った時にはしっかり様子を教えていただけました

お迎えに行っても特に会話はないので

お迎えの際の会話はあまりないと思う

お話する機会がない。

問題がなければ特に聞くことがないから

様子を伝えてもらうことはない

トラブルや怪我をした時などは報告があります

こどものアフターでの過ごし方やトラブルの説明があまりない。誰と遊んでいたかなど。お友達を少し押したと言われても状況やその後の対応をどうしたらい

いかわからない。特に1年生で保育園からあがったときは様子が心配でした。

挨拶だけがおおい

迎えに行った時、特に問題がなければ様子を聞くことがないので。でももし何かあれば伝えてくださってると思います。

喧嘩したこと、がんばったことなど様子を伝えてくださる方も過去におられてありがたかったのですが、今は最小限の連絡事項です。それでもよいのですが、

ひとつでも様子を教えてもらえるととてもありがたく思います。

行き始めたころは、細かく教えていただき、ありがたかったです。

もう慣れたので、そんなに話したりすることはないです。

今日の様子の話は、怪我をした事以外きかないから。

送迎を祖父母にお願いしているため、分かりません。

伝えては下さるが、本人から聞いた事と、アフターが把握されている事に違いがある事も多い

怪我した時など様子を伝えてもらいました。

迎えの際に必ず様子を伝えてくださるから。

迎えの時に話をしてくださるから。

低学年のうちは特に、こどもを待っている間に様子を教えて頂けるので様子が分かってありがたいです。

適切かどうかは、わからない。あった事を伝えてもらっているとは思っていますが…

入りたての頃は慣れていなくて泣く事も多かったのでよく気にかけて貰っていると思います

親切に様子を教えてくださり、迎えに行くと、玄関でにこやかに出るまで見送ってくださる

送り迎えの時必ず顔を出して挨拶してくれます。

体調の変化によく気がついてくれる

怪我した時などは迎えの時に報告がある

その日の出来事等聞けるので

できているから。

先生によってはどう過ごしていたか教えてくれる。

Q11に記入の理由です。

聞いたことに対して、適切に答えてくれていると思うから。

母親は聞いてるかもしれませんが、父親が聞いていないことがある

話やすいので伝えれてる

なにかあったら教えてもらえます。

なにかあればお迎えのときに連絡していただいています。

よいことも悪いことも教えてくださる

よく伝えてくださります。

子ども同士の諍いがあっても気づかないこともあるが、気になることがあったらその日の内に伝えてくれる

時には、目に見えて大きな問題が無いと、こちらが聞かないと話されないことも多く、後で知ったりすることもあります。親御さんがアフターの先生方と少

し距離を置くような方には、話辛いらしく、学校では見せない姿で気になることがあっても伝えられていないと聞きました。それが他のお友達とのトラブルに

発展する原因にもなると感じるので、各親御さんとの面談など、定期的にあっても良いのでないかと思います。

適宜、おしえてくださるからです。

不明な点なくお伝えしてもらえるから

様子などこまかく知らせてくれてます。

アフタースクール内でのことは、概ね聞くことが出来ています。

お迎えの際に伝えてくれるため。

こどもの話と内容が一緒だから。

細かいことも、教えていただける。

支援員の対応が素晴らしいです。

事前に伝えているから
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回答数 割合 回答数 割合

満足 109人 29% 100人 32% 3%

おおむね満足 165人 44% 134人 43% ▲1%

普通 76人 20% 53人 17% ▲3%

やや不満 17人 5% 20人 6% 1%

不満 6人 2% 6人 2% 0%

　②その理由を教えてください（自由記述）

（満足）

・

・

・

・

・

・

・

アフタースクールの中での様子自体、特に支援員から聞くことは殆どない。

あまり様子は聞かない

こどもの様子を話して頂くことが少ない

そんなことあったなら教えて欲しかったと思ったことがあったため

とくにお話をする機会がないので

挨拶程度しかないから

何も言われません

話してくださる方と、特に何も伝えてくれない方といらっしゃったので。

ほとんど　何もきかされていない

何かあった時はその日の帰りに伝えてくれる

迎えの際、子供がどのように過ごしていたかあまり聞いたことがない。

また明日ね。ばいばい。くらいしかない。

子どもの人数が多いので、様子を見るのにも限界があると思います。

子供から子供含めアフター利用時の全部の様子を聞くことのほうが多かった。忙しいのは承知だが問題が起こった時も、子供の迎えまでに職員同士の共有が

できていないのかなと思った。

様子を聞いた事がない。

アフタースクールでの様子を教えてもらえる事がほとんどない。毎日でなくて良いので、楽しそうにしている場面があったかや、宿題の取り組み方など、トラ

ブルが起こった時以外にも一言教えてもらえると嬉しく思います。

挨拶はされるが、その他のコミュニケーションはほぼない。

送りの際の職員さんと見守っていた職員さんが異なり、かつ連携がされていないため。

話をする機会がない

話をする時間がない

異学年のたくさんの児童が集まっていて大変な状況もあると想像するのですが、いつもとても丁寧に対応していただいているからです。

イベントも定期的に行っており、子どもも楽しく過ごせております。

きちんと学習と遊びの時間が決められており、メリハリがある。また、異学年とも仲良く遊んでいる姿が多く見られる。

先生がきちんと対応しておられる姿を何度も目にしているので。

しっかりと見守って頂き、子どもの成長や周りとの協調性など身につけて頂き、助かっております。ありがとうございます。

規則を守らない子どもに呼びかけや注意をもう少しして頂けたらさらに嬉しいです。

上記の理由です

特に会話をする機会がない

特に話したりはしない。

たくさん児童がいる中でもしっかりみてくださっており、ちょっとした催し物もされたりとても満足しております。

とても雰囲気もよく助かっています。何より先生がとても優しいです

一人っ子なので、たくさんの人と関われて、本人が楽しんでくれているのが嬉しく思っています

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

問13　アフタースクールの全体的な満足度を教えてください（１つ選択）

　「満足」（32％）と「おおむね満足」（43％）をあわせた"満足"の割合は75％、「やや不満」（6％）と「不満」（2％）を

あわせた”不満"の割合は8％となっています。

　昨年度と比較すると、"満足”の割合は2％増加し、”不満”の割合も1％増加する結果となりました。
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子供が楽しんで行っています。

子供が笑顔で帰ってくる

子供自身がとても満足しているといってくれるからです。

迎えに行くまで安全に過ごさせてもらっているから。

子どもが学校よりもアフタースクールが好きで、とても楽しいと言ってくれています。

子供が楽しく通えていることが、親として1番に安心できているから。

助かっています。不満なし。

子どもが楽しみながらいっているので

子どもと関わる支援員さんは素晴らしいが、自然体験がなくなるなど、運営側にはもっと子どもたちのことを考えてほしいです。

子どもも楽しく、安全に過ごせているようで満足しています。ただ学校から少し離れているので、学校と隣接していたらよいと思うところはあります。

環境面（園庭が狭く、外遊びが制限されている。のびのびと外遊びができない。）は不満がありますが、その他は満足です。先生方が温かく、いつ迎えに

行っても、どの先生が出てこられても、とても気持ちがいいです。いつもありがとうございます。

季節のイベント事や誕生日会、長期休暇中にもワークショップなど催していただき、その時その時で楽しめる工夫をしてもらっている。

共働きが多い中でこどもを見て頂けるだけでとても有難い。またこどもも楽しそうに行っているので。

兄弟がいないため、貴重な体験をさせていただいています。

助かってます。

情報共有等できていると思うので

全体の事を見てくれている

不満がない

不満は特にないため

Q11やQ12のような理由です

アフターでの子供同士のトラブルは、現場を見ていないと注意することが難しいと聞きました。介入出来ないとも…。イジメは大人の目が届かないところで、

どこでも起こります。

そう言う場合には、アフターの先生方が積極的に問題解決に動ける体制になれば有り難いと思います。保育と教育の壁を感じます。

イジメのようなことがあり、学校とも連携を取って頂いていますが、アフターはアフター、学校は学校と、最初は特に分断されているように感じました。学

校で見せない姿をアフターで見せていたりするので、子供達の健全育成や、教育、心を育てることは、学校、アフター全て繋がっていると思います。

どちらかで問題が起こったとしても、両方で起こることにも繋がり、連携がトラブル等の早期解決にも繋がるので、積極的な連携を普段から取って頂くことが

出来る体制になることを強く望んでいます。

アフターで仲良くなった違う学年の子の話もよくするので友達が増えて良かったと思います

いろんなイベントや英会話の開始など、付加価値の提供をありがとうございます。

よく見てもらっているが、医療ケア児のため

アフタースクール利用の時間が限られている。看護師がいたら、利用時間が増やせるので、検討してほしい。

合わない家は合わないだろうなと思います。良くも悪くも弱肉強食感が強いイメージです。自己主張できない子は問題に巻き込まれて被害を受けるだろうな

と思います。

仕事の時に見てもらえるので

子どもが楽しんでアフタースクールに通っているので。

以前退所時の手続きについて直接尋ねたが、あっさり「わからない」と言われ何も教えてもらえなかった。こちらが調べれば済むことだが、不親切だと思っ

たし本当に全く知らないならそれはそれでどうかと思う。

それと全く別件で、かなり前に個人情報の漏洩に抵触するのでは？と思われる件があった。(お仕事〇〇ですよね？と人違いで別の保護者に話しかけていた)

マスクで顔が見えないのは不健全です。マスクは感染症予防には全くなりません。人として健全な環境に戻って頂きたいです。

むらはあるが行きたいと言ってるので楽しいと思います。自宅でYouTubeばかりになるよりアフターにいってお友達と遊んでいるほうが安心。

お迎えに行った時、子供が楽しく出てくるので。

こどもがアフタースクールで友達とたくさん遊べるから。

とても雰囲気や空気感が良い

楽しそうに通ってるから

見て下さっているだけで、安心して仕事ができています。ありがとうございます。

子どもが嫌がらずに行っている。有難いです。

子どもにいろいろな遊びを教えていただいたり、安全に過ごせるようにいつも見守っていただいたりしています。

子どもを安全に、見守ってくれているから

子供の反応は悪くない。

児童数が多いため、クラスを分けられたとお聞きしました。仲の良い子とクラスが離れ、一緒に遊べないとよく話しています。

仕方がない事なのですが、少し可哀想かなと思います。。

宿題をして帰るので、ありがたいです。働きかけて下さって助かります。
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駐車場が狭い

長期休み中の利用時のお弁当保管環境が分からないので、子どもがどのような状態でお弁当を食べているのか不安です。施設環境についての情報をもう少し

発信して頂きたいです。

長期休暇での利用時、せっかくの夏休みなので親が休みの時はお休みさせていて、出席数は多くないのに金額は変わらないところ。

必要な範囲内での利用を選べるからよい。一方、習い事に通わせやすい工夫はないかなと思う。

放課後の時間見てくださる方がいてくださるだけでありがたいです。

有料でいいので習い事あればよい。施設が暑くて寒そうで防犯的に心配。

預かっていただいて感謝してる反面、支援員によって発言や態度が違うことに戸惑いを感じる

預かっていただき感謝しています

利用料金を日割りにしてほしい。急に学級閉鎖になったときなどはその当日預かっていただけて感謝している。

アフターに行きたくない理由が先生や上級生とのトラブルなら本末転倒。

ダメなこと危険なことなぜなのか、各子供にその都度説明してほしいし～さんだからダメとかではなく、なぜ伝わらないのか、なぜそういったことになってる

のか原因を考えた声かけをしてほしいなと迎えの雰囲気や待ち時間の様子をみて感じました。

アフター利用を通して子どもが多学年交流含め学ぶこともあるのでよかったです。

見て頂けるのはありがたかったが、子供からアフターには行きたくない家におりたいと直接聞いたことはショックだった。

延長の場合、1分でも1時間でも延長料金が同額だが、市内のアフタースクールはすべて同じ条件でしょうか。せめて30分の対応があればいい。1～2分の延長

になることが多く、以前から不満感が強い。改善を求めます。返答もいただきたい。

夏休みに延長保育をお願いしていたにもかかわらず時間になっても先生が来なくて仕事に間に合わなかった。

その他にも振替休日にも延長保育をお願いしていて朝7時半過ぎにつれて行くと、延長保育の申請が出ていないと言われ待たされた上に結局申請されてまし

た!!と言われて預かってもらいましたが仕事に間に合わず遅刻扱いと２度も仕事を遅刻しました。

前もって申請しているので前日に延長申請してる児童の把握と朝のバタバタしている時に時間を取らさないでほしい。

開所時間を早めて欲しい

学校は子供だけで登下校するのに対し、アフターは入り口まで送迎が必要な点。

上に書いたように、家ではなかなか出来ない遊びが出来ている(スマホやゲームに頼らない遊び方)

子ども本人が楽しい！行きたい！と言っているので

丁寧に報告したいだけるから

長期期間利用しない場合の対応

少し、子どもに対して否定的に関わる指導員さんがいる。

長期休み中の単発利用の場合の料金を設けてほしい

もしくは、日割りにしてほしい

長期休暇中のお弁当作りに色々思うことがあるので何か用意してほしい。

夏季休暇は特に暑いので食材に気を使っていても痛んだりしないか不安。

長期利用なのですが、講師の先生に来て工作をさせてもらったりしていたから。

でも一日は長いのでもう少し遊ぶものが充実していたら嬉しいかなとも思う。

夏はプール水泳がなくなってしまい残念です。でも、アフターにいてくれるだけで安心して仕事ができるのでとてもありがたい。

部屋が少し狭いと思います。

アフタースクール自体がとても有難い。

一方、熊が付近に出没しても「気を付けてください。」のみで、実質何の対策もない。

熊やマダニが全国的に問題になっている中、「裏山を探検しよう」みたいな企画がこの夏あって驚いた。その裏山は過去に熊の出没事例もあったと思う。施

設周囲の雑草も生え方もすごくて、気になっている。

安全に利用できている

夏、外遊び出来ないのは分かるが通っているアフタースクールはとても狭いので男の子はストレスを感じてます。

その為行きたくないと言うこともあるので改善して頂きたい。

怪我や事故が無いよう見守りを丁寧にしていただいていると思っています。嫌がらず通えているので、ありがたく思っています。ただ、支援員の方と言葉を交

わすことがほとんどなく、子ども自身も気持ちを上手く言葉中出来ない事もあるので、どんな様子で過ごしているのか不安に感じることがあります。月に1回

でも、アプリを活用した画像付きの情報発信があると嬉しく思います。イベントをして頂いた時は特に思います。

遊べる環境が整っていて、ありがたいです。

しかし、利用料が高い。特に18時を1分でも過ぎたら1人800円の延長料がきつい。18時半までは400円、18時半過ぎたら800円、とかに区切ってもらえたらあ

りがたいです。

毎日アフターで宿題をしている子もいるので、こどものやる気等にもよると思うのですが…

平日に宿題を全くせずに帰ってくると、帰ってからが大変なので、宿題がもう少しできるように配慮していただけたらありがたいです。

利用料が高すぎます。無料もしくは保険代のみにしてほしいです。大阪は年間数百円です。働かなければ生活ができない状況だから働いているので、アフ

タースクールの支援員さんの給料や施設代は、市役所や学校のように、こちらが働いて納めている税金から捻出していただけたら助かります。ご検討よろし

くお願いいたします。

両親ともに正職員同士、シフト制なので宿題もしてくれていて助かります。
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回答数 割合 回答数 割合

満足 26人 7% 35人 11% 4%

おおむね満足 128人 34% 119人 38% 4%

普通 158人 42% 111人 35% ▲7%

やや不満 50人 13% 32人 10% ▲3%

不満 11人 3% 16人 5% 2%

子どもが行きたがらないから

子ども達をたくさん、また年齢の幅も広いので、職員の方も大変だと思うし、預かっていただけることには大変感謝していますが、対応は疑問に感じる事が

ある

お盆に申込みをしていても利用する人数が少ないからと、休みへの変更を促してこられます。利用日が少なくなるのに１ヶ月1万円は高くついてます。8月も

利用日数での計算にしてほしいです。また、コロナ渦中にコロナが出たからと8月の利用の申込みを勝手にリセットされ、基本自宅でどうしてもという日だけ

再申請に変更されました。そのため利用日が2日だけになったにも関わらず8月の１ヶ月分引き落とされてます。アフタースクール側の事情にも関わらず１ヶ

月分そのまま引き落とさず、利用日数での計算にするなどの采配があっても良かったのではないか？

上記の理由です

預かっていただけてとてもありがたいが、通っている本人があまり楽しそうではないので。

翌月の利用申し込みに記載の締切までに締切を頼まれることがある。こちらにも都合があるが、利用希望時間よりも、なるべく早く迎えに来るように促され

ることがあるため。

大人の振る舞いではない言動が目につく

感情的になっている

早くしてなどの言葉を　良く耳にする

自由度が高いせいか、放課後で疲れているのか、ケガをさせられたり嫌な思いをして帰ってくることが多いです。楽しく帰ってくることもあるが、親としては

とても心配しています。

児童票提出の際、ほかの親御さんがいる前で確認されて嫌でした。個人情報の取り扱いには注意していただきたいです。

子供が行きたいと思うような関わりをしていただきたいです。利用を嫌がるので困ります

現在、長期休業中のみの利用ですが子どもに過ごし方をきいていると、朝預かって頂いた直後から希望すればDVDをみさせてもらえ、特に時間制限なく午前

も午後も長時間みて過ごしている日もある様子です。子どもの希望に添って頂けるのはとてもありがたいですが、DVDはできれば時間を決めてみせていただ

けると親としてはありがたいです。

残念ながら、大人の目の届かない所でイジメや怪我が相次いだので、余程のことがない限り今後利用する事はありません

職員の方は頑張っておられたとは思いますが、我が子にはあわないようです

選択肢
R6 R7 対前年度

（％）

問14　丹波市における子育て環境や支援について、全体的な満足度を教えてください（１つ選択）

　「満足」（11％）と「おおむね満足」（38％）をあわせた"満足"の割合は49％、「やや不満」（10％）と「不満」（5％）を

あわせた”不満"の割合は15％となっています。

　昨年度と比較すると、"満足”の割合は8％増加し、”不満”の割合は1％減少する結果となりました。
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【自由記述】
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5年ほど前に縄文人の暮らしを学ぶ講座だったか？そのような学びの機会がもっと増えたらいいと思います。丹波ならではの森の中へ出かけて、植林するとか

アフターではありませんが、教育的効果のない連帯責任や怒られるから勉強をするという学習の動機づけが子どもを萎縮させているのではないか、もっとの

びのびと自由度の高い学びがあればいいのではと感じることがあります。

アフターによって、多少の違いがあるのはわかるが、別のアフターでは学習の時間がないと聞いて驚いた。通っているアフターはその辺りをきちんとして下

さっているので助かる。

アフタースクールで毎日のおやつ持参は準備が面倒なので、毎月定額支払うのでアフタースクールでおやつの準備をしてもらえると有難いです。

おばあちゃんの里は土日祝日、賑わいすぎているので、別に大型遊具がある公園や広場が欲しいです。

インフルエンザのワクチンの助成支援。給食費無償化。

お盆の時期など、休むよう促される事が多く、仕事がある時には困る事があります。解放してるアフターもあるようなので、どこか数箇所だけでも地区まと

めて、休日も対応してくださるとありがたいです。

アフタースクール以外に、放課後デイアフターを利用していますが、今は希望者に対して、利用出来る場所がない飽和状態だと聞いています。子供はそこへ通

うようになり、目に見えて成長し、とても有り難い制度だと感じています。この先も成長の機会をもっと多くの子供達に与えてもらいたいので、支援施設等

の支援を増やして頂きたいです。

4.5年生になると、アフターは小さな子達の場所、と言う感覚があり、子供達が通いたくないとなりやすいです。早いところは３年生からと聞きました。単身

世帯としては、その頃から1人で何時間も留守をさせるのに不安があります。塾に行くと言う選択肢が難しい場合、宿題や自主学習が出来る場所、わからない

ところは聞ける環境を提供していただけたら、安心で、学力の向上にも繋がり、とても有り難いです。

アフタースクール申請時に出す修了証明の書き方がわかりにくいのでもっとわかりやすくしてほしい。説明不足な所があると思います。

アフタースクールの外遊びがどのアフターでも保証されたらいいなと思います。

アフタースクールの安全や、利用時間を増やしたいため、看護師の配置を希望します。

アフタースクールの職員に負担をかけているので、申し訳ない気持ちです。

放課後等デイサービスを利用している子どもがいます。公共交通機関が利用できる年齢になっても、不便で整備されてるとは言えないため、子どもが自力で通

えないとなると送迎が不可欠です。子どもの自立に向けても、親の力ではなく自分で通える方法を検討したいのですが、療育手帳を持っていたら、18歳未満

も福祉送迎サービスを利用の対象にしてほしいです。社協のファミサポは小学生まででそれ以上の子どもは利用できません。デマンドタクシーは町外へ行けま

せん。検討してください!

アフタースクールで過ごす時間も長いので、何か講師の先生に来てもらい、希望者が習い事のようなものができたらよいなと思います。

①長期休暇に給食を提供してほしいです。

②土曜日に仕事の場合、下の子はこども園の土曜保育を利用できるのに小学生は預けられないのでアフタースクールにも土曜保育があればありがたいなと思

います。

①Q13.のとおり、アフタースクールの開所時間を午前7時からに繰り上げて欲しい。

午前7時30分からの開所では、特に通勤に時間を要する方や、午前8時30分など早い時間帯に業務を開始する方にとって、出勤時間が間に合わないという切実

な問題が生じています。保護者の就労継続を支援し、安心して働き続けられる環境づくりに繋がると思います。

②県の「ひょうご子育て応援の店」事業の丹波市版「子育て支援パスポート」を作って欲しい。

新たにカードやアプリを作るのではなく、小児用予防接種カードを活用する。

市内の協賛店舗でカードを提示すると割引や特典が受けられる。また、“丹波旨い日”とコラボしてカード提示すると旨い日に提供される特別メニューが食べら

れたり割引特典が受けられる、など。

③中学、高校の学生服のリユース

おひさまが主体となり、市内および近隣地域の中学校・高等学校の学生服を対象としたリユース（再利用）事業を実施し、環境負荷の低減や経済的負担の軽

減に繋げる。

④ギフテッドの児童生徒への教育支援（特別な学習機会の提供）

ギフテッドの子どもの割合は、人口の約2％程度と言われ、50人に1人いる計算になります。丹波市では極少数かも知れません。

学習支援学習支援が必要な子どもには特別支援教育という公的な教育システムが整備されている一方で、ギフテッドの子どもたちには、教育現場で体系的な支

援がほとんどないのが現状です。

ギフテッドの児童生徒が学校生活につまらなさを感じ、不登校に至るケースを防ぐため、学校が「退屈な場所」ではなく「知的好奇心を満たせる楽しい場

所」であると認識させるため、年に数回でもいいので、飛び級的な学習機会を提供する事業を作って欲しい。

具体的な支援内容:

飛び級的な学習機会の提供:

小学校低学年: 高学年の理数系などの授業内容（例：発展的な算数、自然科学の実験など）を体験できる機会を設ける。

小学校高学年: 中学校の理数系などの授業内容（例：代数、化学の基礎実験など）を学習できる機会を設ける。

中学校: 高等学校の理数系などの授業内容（例：数学IA、物理基礎など）を先取りして学べる機会を提供する。

これらの措置により、個々の能力と興味に合わせた学習環境を整備し、児童生徒の潜在能力の開花と、積極的な学校参加を促す。

おばあちゃんの里にある子供用トイレは大変良いと思います。利用期間は短いですが、トイトレ中の子供でも行きやすく、オムツの販売もあって感動しまし

た。親にとっては大変な時期でもあるので、あのような施設が増えると外にも連れて行きやすく子育てしやすくなると思います。

アフタースクールでも給食があれば嬉しいです。

アフターを利用する子供たちが増えている中で、支援員の人員配置や教育などが行き届いていないように感じることがある

アフタースクールは仕事を持つ親にとって必要でありがたいです。自分で選べないので、市内で、できるだけ同じ条件や環境でアフタースクールが安全に運

営されるよう、市が状況把握や指導助言などされて、子も親も安心して利用できるようにしていただきたいと思います。

アフタースクールや子育てセンター以外にどのような支援があるのかわからない。

問15　丹波市における子育て環境や支援について、積極的・前向きなご意見などありましたらご記入ください

［アフタースクール］

53



・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

子育てしながら仕事をしなければならない家庭が多いかと思います。また近くに頼れる親族がいない家庭も多いと思います。子どもが急に体調不良があった

り病後学校や子ども園に連れて行きにくかったりするときに、利用できる施設などあればいいなと思います。病後時の施設があるのは知っていますが、病院の

先生から診察を受けて…というあたりが利用しにくい部分があります…。

子どもたちが生き生きと自然の中で遊びの中から学べる場を作ってほしい。

子どもは体調を崩しやすいので、休日診療の当番医に小児科医は必ず配置していただきたいです。三田市では休日診療日にほぼ必ず小児科医が配置されていま

す。

子どもまんなかですか？？アフタスクールで、夏休みなどに食事提供をお願いします。親を助けることはこどもを助けることつかながります。

特に高校生などの昼食も支援して欲しいです。

医療費や予防接種の助成がとてもありがたく、子育て中に丹波市に住んでよかったと心から思います。

うちはひとり親世帯で、毎年状況調査が送られてきますが、せっかく書類を書いても仕事を変えていないので所得超過という理由の返事がいつも返ってきま

す。忙しい中書いてもいつもその繰り返しなので、変更点がある人のみ書類を書くスタイルにしてもらえないかと思います。

子供が減ってきているので、子供同士が遊ぶには1人1人が遠い。送り迎えが必要

児童館のような室内で遊んだり学習できる施設の解放があればいいなぁと思うことがある

しょうがないことですが、小学校の人数に偏りがあるので、子供が寂しい思いをしていることがある。

叶うかわかりませんが、下に3歳の子がいるので、テレビなどにも出ているてぃ先生を丹波市に呼んで講演会をしていただきたいです！

子供の遊びが無い

子供の遊ぶ場が無さすぎる

道路を渡る難易度が高すぎる

危険な生活道路が多い

子供の預け先が少ない。利用しにくい。とくに乳幼児の宿泊型の預け先があったら助かる。アフターの通常利用の制限が厳しい。総合勤務時間で判断して欲

しい。

児童館が1ヶ所しかなく、学校の代休（大体月曜日）の時に子どもを連れて行ける公共施設がない。全国的に、美術館図書館は月曜休みの所が多いので、丹波

市だけの事ではないのですが。書かせていただきました。

児童手当てが　少ない

こどもがのびのび遊べる場がない。春日総合運動公園にアスレチックジムなどの遊具を設置したり、雨の日でも遊べる場をもっと作って欲しい。近隣からも

人が集まるような魅力ある公園を作って欲しい。（ひまわりの丘公園のように）

ひとり親家庭の支援ばかりでなく、収入が少なく苦しい家庭もあると思うので支援を増やしてほしい。

一時利用の時にもモバイルアプリが使えたら良いなあと思います。

子育てセンターが充実しているのがありがたいです。

第一子を出産した2018年にはお祝い金や品等が一切なく、（決してそれを目当てにしているわけではないのですが）精神的に祝福されている感が感じられず

寂しさと言うか…勝手に産んでください感が強く感じられました。

第二子出産の2022年には状況がとても変わっていて驚いたのと嬉しかったのを覚えているので今後も変わることなく支援が続けば良いなと感じています。

子育て支援金など配当金がある時に世帯主(夫)への振り込みではなく、母親の口座を選択できるようにしてほしいです。

子ども医療助成で自己負担0円など、もっと対外的なアピールをしてよいと思います。都会と比較してメリットに感じる方も多いと考えております。

子ども達が、安心、安全に遊べるところが少ない。(遊具の修理に時間がかかっている等)

子育てが孤立しないような支援を続けてほしい

夏休みのアフターで何日か給食のような日があるとありがたい（カレーやチャーハンなど簡単なもので良いので）

学校給食費を無償化にしてほしい。ひとり親の支援をもう少し良くしてほしい。実家にいると児童扶養手当が停止し、両親のいる家庭と変わらないのが正直し

んどい。

雨など天気の悪い日でも遊べる場所がほしい

園児～小学生、中高生まで遊べたり自己学習するのに集えるような施設があったらいいなと思います。

夏休みに市内全アフターでイベントを企画してくださったのはとてもよかった。今後も内容、回数などさらに充実させてほしい。

子ども食堂、どの校区でも行ってほしい。

アフターには行っていないが留守番している子たちが、放課後や長期休みなどに気軽に寄れるような場所や機会を増やしてほしい。

子どもが室内で遊べる場所がほしい

子どもが遊べる場が少ない。

プールや運動公園等があまり無い為遠方へ行かなければならないのでそういった場所での子どもへの待遇（水族館や遊園地等優待）を増やして欲しい。

希望制の土日の保育を用意してもらえると仕事柄有難いです。

給食や高校の授業料も免除になれば子供も増えるのではないかと思います

給食費免除は非常にありがたいです。今後ともよろしくお願いします。

給食無償化してほしいです。

近年のこの夏の暑さに対して、体育館への冷房がなく、日陰も全くない所を30分以上かけて下校するのはとても危険。スクールバスを出すべき。

交通整理  歩道がないので、危ない

遊び場が少ない  また トイレが無い（汚い）    雨の時でも 遊び場がない

公園や遊び場の充実を求めます

高学年が集まれる場が学校以外にあれば良い。

子どもが休日でも遊べるスペースを作ってほしい

［アフタースクール］

54



・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

・

長期休業中(夏休み等)のアフタースクールの開校が朝８時。８時では日勤だと間に合わなくて両親どちらかがシフトを都合つけて送っていました。延長料金支

払って開校前に送っていくのも矛盾しているような気もしますし、見てくださるだけでありがたいとも思いますし、シフト制なので都合つくならそれでもいい

かと思いながら利用しています。せめて後30分早ければありがたいです。

長期休み期間（夏休み、春休み、冬休み）の利用時間は7時30分から延長料金がかからずみてほしい。仕事の時間を考えると8時からは厳しい。

室内遊びができる場所を充実させてほしい。あとは子育てに関するお金の補助をできる限りして欲しい。

習い事の送迎がデマンドタクシーのように夕方から子どものみ利用できるタクシーがあればと思う。核家族の場合、父か母に負担が偏り、フル勤務が不可能

か子どもがやりたい習い事を習わすことができなくなる。

親と支援員のコミュニケーションは必要

並木道公園のような公園があればいいなぁ、と思います。

不満に思う点として、週末はアフタースクールが休みであることと通常の利用時間が18時までであること。延長があるのですが、誰も利用していないので使

いづらく使わないまま正社員を辞めざるを得なくなりました。土曜日も家に居るとはいえ、自宅で事務仕事をしている義母にお願いしている状況です。その点

もあり、2番目の子は未だ隣の町のこども園を利用しています。

病院の診療時間外の対応について

子供が熱が出たため消防に問い合わせ、案内された病院に電話をかけたら断られ、休日診療所でも断られ結局どこも診てくれるところはなく、理由は子供だ

からとのこと

日曜日のことなら翌日の診療時間に病院へ行くことは考えられるが、土曜日の午後だと月曜日まで長すぎる。

薬を出すのは小児科の先生ではないと難しいというのは理解しているが、それなら市のチラシに子供が急に熱を出した、怪我をしたときの対応してくれる連絡

先なんか書かず、チラシも廃止してしまえばいい。

どうせ診てもらえないのだから。

熱か怪我かも伝えていないのに、子供というだけで門前払いされるのはどうかと思います。

市はちゃんとその現状を把握しているのか、把握した上でそういった案内のチラシを掲示しているのか、不信感でしかない。

柏原駅にベビーカーで移動できるようエスカレーターやエレベーターをつけてほしい。

年輪の里の遊具を整備したり、子供が遊べる場所を増やしてほしい。ブランコや滑り台、その他遊具で安心して遊べる場所が少ない。

地域柄車も持っている人が多いので妊婦のタクシー券は必要な方だけ申請すれば良いのではと思う。健診に行くついでに買い物に出たり上の子の送迎もある

ので自分で運転していたため、実際にまったく使わなかった。

図書館を、もっと広くのびのびと本が読める空間にしてほしいです。子どもも大人も楽しめるような図書館に…！

人口が減少している市ですので、これからの世代の子供達が安全に公平に学び、体験できるよう他の市よりも一歩踏み込んだ予算配分をして頂ければと思いま

す。

認定こども園の利用区分について、育休中に利用できる保育時間が減るのは困る。育児休暇は親が育児に専念するための期間のため、少しでも長い時間保育

してもらうほうが助かる。

乳幼児～小学生が遊ぶような、遊具がある公園などが少なすぎると感じる。歩いて行けるような距離に無い。

特に御座いません。

土曜日に預かってくれるところが欲しい

生まれた子供への支援は成り立ってきていると思うが、いま育っている子供達への支援があまり無い。○○無償化などはあるが、生きて行くためには無償化

にしても他のものでカバーしているんだと思う。もっと高い税金をうまく使ってほしい。

同居家族の収入により、私自身は児童扶養手当が受けられず困っています。

特になし

特になし！

土日の預かりや病児の預かりなどがもっとあれば働きやすい家庭が増えると思います

田舎で子育てするハンデや選択肢の狭さはあるが良さももっとあるはずだが生かせないものだろうか。

長期利用ですが給食最終日以降帰ってくるのが早いので、給食最終日以降から長期利用が利用できるとありがたいです。開始の前も。

他市町村は、米騒動にて支援等の表明など行っていますが、丹波市は何をするのか？明確な情報がないのが残念。

生み、育ての環境を良くして、もっと子供の多い社会になってほしい。

障がいのある子もない子もすべての子が取り残されることのないアフタースクールであってほしいと願っています。

小児科が青垣は水、木しかないため、月、土は大塚病院へも行きますが火曜日に困っています。

室内遊び場がもう少しほしい

自転車の通行が危なく感じる事が多いので、道に自転車用のしるしを書いてほしいです。理想は人用、自転車用、車用の道が分かりやすければ理想だなと思

います。

アフターでの長期休業利用以外の日に預ける時の料金が高すぎるので改善してほしいです（現在1日でも半日でも１名1,000円兄弟2人で2,000円。長期休業前

後の給食終了後、3時間目までの帰宅時もこの値段なのでせめて学校が昼までで終わってしまう場合は半額にする等してほしい。）

通常利用（毎日）ではなく指定の曜日のみ預かりOKで割安料金のものなどを作ってほしい。それか回数券みたいなものがほしい。

全体的に通常利用も長期休業利用も料金を安くしてほしい。理想は通常利用で1人3,000円～で兄弟で利用しても2人目半額で4,500円。長期休業の子も長期休

業以外で利用する時は今の半額の500円程度が理想です。

丹波市が子育てしやすい市になってくれる事を応援しています。よろしくお願いします。

出産祝い金も3人目以降と指定せず、３～4人目、５～6人目で金額の区切りをつけた方が今後出産する人が増えると思う。

小学校の給食無償化を継続してほしい。

児童手当の額を増やし、経済的負担を減らす以外にも、家事代行サービスチケットを配布したりして、母親の心理的、肉体的負担が減るようなサポートが欲

しいです。

［アフタースクール］
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・ 遊ぶ場所が少ないので、公園を増やしてほしい。

未就学児から大人までみんなで集まって過ごせるような複合施設（西脇のミライエのような）がほしい。

放課後、友達の家や自宅で遊ぶ以外の場があると良いかと思います（学校クラブ的な）

素晴らしい技術をお持ちの退職された地域の方と学校の子どもたちと結びつけられる集まりがもう少しあっても良いかと思います

［アフタースクール］
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