
♦図書館の利用状況などについてお聞きします。（自由記載）

問21

№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

13 女性 30代 1時間未満

図書館を知る、足を運ぶきっかけ作りの一つとして、コミックスを置くのも良いのではないでしょうか?紙媒体の本を読むこと自体が薄れてきている昨今、紙媒体への導入になるかな？と思いまし
た。

18 女性 40代 30分未満
漫画の蔵書を増やしてみてはどうでしょう？

19 女性 30代 30分未満

あの膨大な数の本の中から読みたい本を見つけだせない。市民に読みたい本をリクエストさせてほしい。ぜひ、青木裕子さんの『3歳からの子育て歳時記』という本を購入して欲しいです。

20 女性 40代 1時間未満

Q15にも書いたのですが、図書館の施設面や、本・視聴覚の充実度が、他市と比べて低い気がします。それぞれの地域にあるのは大変良いとは思いますが、市の目玉となる図書館がなく、また、地
域によって本の充実度にかなり差があると感じています。
我が家は子どもを連れ、2週間ごとに図書館に行っていますが、子どもの読みたい本が無いことが多く、また、靴を脱いで本が読めるスペースも無いため（あるところもありますが、狭い…）、そ
れも充実したらいいなと思います。

24 女性 60代 1時間未満
電子図書の拡充

27 男性 30代 1時間未満

難しいとは思うが、話題の本が複数冊あればいいと思う。
電子図書館の充実。ネットでの貸し出し延長手続き。利用カードのカードレス化。
どの図書館にも同じ本があること。夏場はウォーターサーバーがあればと思う。（給水スポットとしての活用）

33 女性 50代 2時間未満
今のままで充分充実した図書館だと思うが、もっと利用を増やすには、新作図書を充実させるのが効果があるとは思います。個人的には今くらいの利用者数が静かで利用しやすいです。

34 女性 50代 30分未満
蔵書の充実、ネット予約と宅配。

35 女性 30代 30分未満

話題の本とか、新しい本が、もう少し充実してると嬉しいです。
実用本のラインナップをみていると、古い気もするので、それで勉強しようって気持ちにならないのでバージョンアップしていると良いなと思いました。

38 男性 60代 30分未満

1．ドライブスルー　2．宅配サービス　3．開館時間の延長（週1〜２日程度）
4．閲覧スペースの拡張　5．図書館活動の啓蒙　6．蔵書の充実

40 男性 30代 2時間未満
蔵書の数を増やして欲しい。安定してネットが使えるようにして欲しい。

41 女性 50代 30分未満

勉強する人が夏休み等の休みの日にたくさん利用されているイメージがありました。
図書館で本を読むより、家で読みたい人もコロナ禍から多くなっているのではないかと思います。電話やパソコンなどで希望する書籍の予約をとって渡すやり方を取り入れてもいいかもしれませ
ん。外国の簡単に見られる絵本や書籍、楽譜のコピーもできたらいいなと個人的に思います。
図書館にしかない本、おけない本があればやはり見に行きたいと思います。それをアンケートや資格を持っておられる方々の更なる努力で少しずつ変化をもたらせてみてもよいかと思います。私も
市民として利用させていただいている者の１人として協力させていただきますね。

43 女性 40代 30分未満

私は子育てを機に頻繁に図書館の利用をする様になりました。絵本は買うと高いし今しか必要ないと割り切っているので非常に助かっています。
引き継ぎ、絵本や児童書の充実を望みます。あと、駐車場の車の幅は広く停めやすいと助かります。

44 女性 40代 1時間未満

ゆっくり本を読む時間がないくらい、生活に追われています。せめて子供には本に親しんで欲しいと、図書館を利用しています。
今の子供達の親世代が、すでに本離れが著しい世代かと思います。時代の流れかもしれませんが…
利用者の増加は、デジタル書籍を豊富にするとかですかね。

現在丹波市立図書館は、市民の１割程度の方のみが利用されている状況です。
もっと多くの方に利用されるようになるためには、どうすればよいかあなたのご意見をご自由にご記入ください。

●図書館の蔵書の充実



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

45 女性 40代 1時間未満
漫画コーナーをつくる、ソファを置く

48 女性 20代 1時間未満

・蔵書数を増やす　・図書館に、子どもの遊び場を併設(西脇市　みらいえのような施設)
・自動貸出機や、自動返却機（以前住んでいた地域がそのような形態でした:東京都武蔵野市）
・児童書に特化したスペース、カフェスペース、雑誌に特化したスペースがあると、色々な人が立ち寄れる場所になると思います。駅近くに、そういう特化型施設があると、いいかもしれません。

50 男性 40代 1時間未満
ベストセラー本の冊数を増やす。小中高生が訪れやすくする為に漫画本を増やす。
中高生が勉強しやすいように開館時間を増やす。

51 女性 40代 30分未満
電子書籍もいいですが、貸出をオーディオブックのように聞くタイプの本というのもいいかと思います。

52 女性 40代 1時間未満

三児の母です。本屋に行くと絵本や子供が喜ぶ児童書がたくさんあって予算的にたくさん買い与える事ができませんが図書館の本にとてもお世話になりました。年々魅力的な本が発売されますが中
央図書館には絵本や児童書がやや少ないような気がします。読みたい本を予約で取り寄せてもらう事も多いです。また学習マンガも色々出版されているのでもう少し増えればいいなと思いました。
長女は年長辺りから自分で本を読めるようになり今は本が大好きな子供に育ちました。本が好きな子供がたくさん増えると必然的に利用者も増えるのではないでしょうか。ご検討よろしくお願いい
たします。

61 女性 40代 30分未満

話題の漫画をおいてほしい。
スタンプラリーみたいに、各図書館を巡れば何か景品がもらえるイベントがあればおもしろいかも。

73 男性 40代 30分未満

万人受けするより、もっと尖(とが)らすべき。子供に特化したものがいいと思います。
また、せっかく図書館が６ヶ所もあるなら、蔵書のジャンルをもっと特色出して欲しい。

95 男性 40代 30分未満
学習漫画だけでなく普通の漫画を用意していただけたら、私自身はもっと利用するようになると思います。漫画は世界的にも評価されている日本文化なのに、図書館では「本」として扱われていな
いことに疑問を持っています。

97 女性 30代 30分未満
デジタル図書を増やすと20代30代の世代が利用しやすくなると思う

100 女性 40代 30分未満
新作などは、予約してもなかなか時間がかかるので待っている間に興味がうすれてしまうので、改善されるともっと利用したいなと思います。

104 男性 70代 30分未満
丹波市も高齢化しているので、活字の大きな本を増やすことが大事か。

111 女性 60代 30分未満
色々な作家の本があるが、常に同じ本ばかりなので、新しい本があればと思います。

113 女性 70代 2時間未満

専門書などあまり動きのない書物が並んでいる(古典も)。調べ物等の時に必要(この丹波では)なら、取捨選択し、一部分にかためる。空いたスペースには、新聞などで宣伝されてる本をどんどん入
れて、読んでみたいという読者を増やす。定年後でないとなかなか読書まで意欲は沸かないし時間もない。歴史物などは、マンガになっているものを置いてもらっても解かりやすくよいのでは。学
生が勉強しやすかったり、一般人も安心して読書等できる一人ひとり区切られたスペースの設置。文庫本等はほとんど動いていない様子。文庫本などは扱いやすく寝ころんで読める。持ち出して読
める(軽いので)。それらのポピュラーな本を多くしてほしい。

130 男性 60代 1時間未満
新作などは、予約してもなかなか時間がかかるので待っている間に興味がうすれてしまうので、改善されるともっと利用したいなと思います。

158 女性 70代 30分未満
月刊誌、例えば「婦人公論」はいつ行っても新しい号が無いのはどうしてですか？特定の人に毎月貸出しをされているのですか？

162 女性 50代 30分未満
・最近の話題の情報が載っている本や雑誌を置く。・福知山市立図書館のように色々な雑誌があるとうれしい。

165 男性 30代 30分未満
電子図書の充実。告知宣伝。



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

181 男性 50代 1時間未満

・アメリカ、ヨーロッパ、韓国、中国、アフリカ等の翻訳、ハヤカワSF文庫の品揃えを増やしてほしい。
・作家の説明、紹介などがあると読んでみようかと興味がわいてくる。
・各図書館のスペースが違うため、無理な部分もあるが、本のある場所、各本の種類の順番をそろえて欲しい。
・よく利用されているタイトルは冊数を増やしてほしい。

184 男性 10代 1時間未満
マンガの種類を増やす→若者の本にふれるキッカケを増やす。

283 男性 80代以上30分未満

私は若い時、本は買って読んでいた。定年になって家は本でいっぱいになり処分した。図書館で借りると本は増えない。だから時々利用している。ただ率直にいうと、昔からある本は良くそろって
いるが新刊書は私が読みたいと思うものが少ない。本屋へ行くと読みたいと思うものがある。だから仕方なく買ってしまう。
図書館の新利書は私のニーズにあっていないものが多いということです。要は利用者が図書館へ行くと読みたいと思う本があると思うと利用者は増えて行くと思います。

297 女性 70代 30分未満
高齢者の多い時代です。頭の体操の本をもう少し増やして欲しいです。

298 女性 60代 1時間未満

よく読よく読まれている本とか、人気の作家さんの本が楽に予約できて、早く読めるといいと思います。あと丹波市は人口の割に図書館の数が多いので、仕方がないかなと思います。土地柄農業を
されている方が多いので、農業に関する参考書などを増やしてみたらいかがでしょうか?

309 女性 70代 30分未満

図書館に通い始めて間もないのですが、図書館の本には単行本が多いように思いました。人気作家・話題の本、芥川賞や直木賞作家の本など、読んで面白いと思える本、娯楽性の強い本があれば利
用者も増えると思います。

312 女性 70代 30分未満

読みたい本が借りれる事は本当にありがたいです。図書館員の方もてきばきされていて気持ちがよい。マイナーな本が(小説、エッセイ等)ほとんどないのが残念！他の図書館(遠方の)で借りてもら
うのも少々気がひけるのでついついあきらめます。

314 男性 80代以上30分未満
専門書の充実、読書スペースの充実（現状は狭すぎる）。



♦図書館の利用状況などについてお聞きします。（自由記載）

問21

№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

1 男性 20代 30分未満
学校の長期休暇期間の、貸出可能冊数の増加

9 女性 40代 1時間未満
図書館以外の場所でも返却できればよいかなと思います。

10 女性 60代 30分未満
ショッピングセンター(コープ、ゆめタウン)の買物時に予約本受取や返却ができるboxや受付があれば助かります。
ベストセラー本を予約すると数ヶ月待ち、ときには半年待ちになる時があるので、もう少し蔵書数を増やして欲しい。

14
回答

しない
40代 30分未満

絵本は◯◯図書館、専門書は◯◯図書館、などある程度特化してどの世代の人でも行きやすい、使いやすいようにするのはどうか？予約や取り寄せも出来るので不便はないと思います。あとは図書
館の利用者カードを配布する、手続きなしでマイナンバーカードが図書館利用者カードになるなど。カードがないから図書館に行かない、使わない人もいるのでは？と思います。

15 女性 50代 30分未満
本を読まない人に注力するよりも、読みたいけど借りられない（車がない、借り方がわからない等）人の支援をまずは先に始める方がよいと思います。

16 女性 30代 1時間未満

ネットで蔵書検索や予約ができることを知らない人が多いのでしょうか？
利用方法が周知されれば利用される方も増えるかもと思います。
電子図書館も充実するとよいかも。

26 女性 60代 30分未満
ネットで検索した場合、本の題名の一部がひらがなか漢字かが違ったら出てこないのは不便。
また本の表紙が載っていると自分が探していたものかわかりやすくてありがたい。

34 女性 50代 30分未満
蔵書の充実、ネット予約と宅配。

38 男性 60代 30分未満

1．ドライブスルー　2．宅配サービス　3．開館時間の延長（週1〜２日程度）
4．閲覧スペースの拡張　5．図書館活動の啓蒙　6．蔵書の充実

40 男性 30代 2時間未満
安定してネットが使えるようにして欲しい。

48 女性 20代 1時間未満

・蔵書数を増やす　・図書館に、子どもの遊び場を併設(西脇市　みらいえのような施設)
・自動貸出機や、自動返却機（以前住んでいた地域がそのような形態でした:東京都武蔵野市）
・児童書に特化したスペース、カフェスペース、雑誌に特化したスペースがあると、色々な人が立ち寄れる場所になると思います。駅近くに、そういう特化型施設があると、いいかもしれません。

63 男性 40代 3時間未満

バーコードのシールで児童書や絵本の読みたいところが隠れている時があるので考慮してほしいです。
小説の帯を見開き部分に張るなどしてほしい。本を借りる時に本を選ぶ参考にしたいです。
電源とWi-Fiが使えるようにしてほしい。丹波の農業、季節の野菜などとコラボできるイベントをしてほしい。

67 女性 40代 2時間未満

福知山図書館は土日に多くの方が利用されているにも関わらず、静かで居心地が良く、仕事や読書を快適にできます。子どもは1階、大人は2階と区分けされており、受付が自習席や椅子から遠
く、貸出返却時の声も気になりません。椅子も多くありゆっくり本や雑誌が読めます。新着図書など本の説明のポップも工夫されていて、行くだけでも楽しめます。丹波市立図書館、特によく利用
する青垣は職員の方が普通の話し声の音量で受付し、職員間のやりとりも声が大きくて小さな声で会話しようとする意識は感じらず、自習や調べものをしていても耳障りで居心地が悪いです。静か
に自習や調べ物をする環境ではありません。40〜50代の女性職員の声が特に大きく、60代くらいの女性職員も声が大きいです。令和6年7月15日の午後、この2人の会話は特に大きくて不快でし
た。ココは図書館じゃないの？と思いました。自習している学生や児童は静かで、話す時も小声でした。青垣住民センターはアリーナが隣にあり、イベントなどがあるのである程度の音は仕方なく
感じていますが、職員の来客者との世間話の音量が図書館員としての意識が低すぎると感じています。図書館を使う市民の立場に立っているようには到底感じません。職員のマナー向上がなければ
居心地良い図書館には程遠く、利用したいと思わないと思います。近いので利用したいですが、いつも職員の声が大きいのが気になり、自習する学生達の声が大きかったりマナーが悪い時も気にな
りますが、職員の声が大きいので学生も図書館ってこんなもの、と感じているのかと思うと注意できず、モヤモヤしています。柏原も職員の声が大きめだと感じています。

71 男性 50代 1時間未満
蔵書数が少なく読みたい本がなく利用機会が減っていると思うので、他の図書館の蔵書が借りられるような連携を強化してほしい。

75 男性 50代 3時間未満
書籍のネット検索などの容易システム導入、電子書籍の充実、SNSの活用でイベントのPR

現在丹波市立図書館は、市民の１割程度の方のみが利用されている状況です。
もっと多くの方に利用されるようになるためには、どうすればよいかあなたのご意見をご自由にご記入ください。

●図書館のサービスの充実



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

86 女性 40代 1時間未満

丹波市の図書館は新刊も待たずに借りれるし、本もほぼキレイ。混んでなくて快適で私的にはラッキー！と思う反面、みんなもっと利用しないと勿体無いよなぁとも感じていました。しかし、一割
程度の方しか利用していないとは思いませんでした！
近所のコワーキングスペーススペース（isoの家）はいつも利用者の車がたくさん停まっています。コワーキングスペースのような空間を用意出来たなら利用者も増えるのではないかと思います。
学習スペースについてです。2年ほど前に中央図書館で息子（当時中1）が勉強していたら、向かいの席にいた高校生から嫌がらせをされたことがあります。机を叩かれたり文句を言われたり、退
館する際に後をつけられたり…息子はそれ以来図書館で勉強するのをやめました。また、これは一年ほど前のことですが小学生の娘二人が春日図書館で宿題をしようとしたところ、学習机に中学生
が広く座っていたため座ることができず、幼児コーナーのテーブルで宿題をしようとしたら「そこは学習スペースではない」と職員の方から注意を受けました。カウンターから見えない学習机の中
学生は前から座っているのに放置。カウンターに近い幼児コーナーで宿題を広げた途端に注意を受けました。カバンからペットボトルを出してるだけでも注意をされたこともありました。娘たちは
哀しんで、最近は春日図書館を利用していません。
（青垣図書館の職員さんが最近春日に異動になられたのでまた行こうかと思ってますが…）
我が家以外にも嫌な思いをされた方はきっとおられるかと思います。学習スペースの見回りや利用ルールなど決めた方がみな気持ちよく使えるのでは。ぜひこの機会に検討をお願いします。

109 女性 60代 30分未満
わかりやすい陳列が必要。例：推理小説部門、恋愛小説部門、など

133 女性 60代 30分未満

読書離れが進む現代で、なかなか利用者を増やすのは難しいと思いますが、学校で朝の読書の時間をつくる、コモーレ・ゆめタウンで図書館コーナーをつくる、などはどうでしょう。でも、たくさ
んの係員が必要になるから現実的ではないですね。

151 男性 80代以上1時間未満
目標の本までたどり着くのに時間を要する。最短で探せたら良いけれど。

160 女性 70代 30分未満
コピーが自分で出来るように！費用はOK.

173 女性 10代 2時間未満
本をきれいにする。

175 女性 40代 30分未満

・背の低い子どもでも、読みたいと思った本が自由にとって見られるように、本の棚の高さを低くする、陳列の方法を工夫するなどしてほしい。子どもは視野が狭く、上の方や下の方は見ていませ
ん。手の届かない所の本は読みません。
・駐車場が少ない。(春日)体育館で行事やスポーツ大会などある時が多く、図書館利用者専用駐車場が1台分と少ないため近くに駐車できないことが多い。本を持って重たいので、スペース確保し
てほしい。特に週末。
・大型の紙芝居や大型絵本も一般向けに貸し出ししてほしい。見える場所にあるのに「貸し出しできない」と言われて残念だった。

197 女性 60代 30分未満
貸出期間が２週間では短い。４週間にしてほしい。

199 男性 70代 2時間未満
・資金が必要ですが、データベースとの接続などネットを介したネットに開かれた図書館
・図書館に足が悪くて行けない人、老眼で本を読みづらい、日本語が不自由な外国人などに対応した図書館

200 男性 40代 30分未満
Wi-Fi使用

210 女性 70代 30分未満

・館内の表示が不明瞭。系列別の配置場所が分かりにくい。
・備え付けの検索機に、変換（ひらがな→漢字）機能を追加してください。
・著者別書棚の配置について　ラベル順番を「ア→ン」別に並べることは不可能でしょうか？探しやすくなると常々思っています。あくまでも一人ずつの著者別に、です。

229 女性 60代 1時間未満

私は手芸本を借りるのですが、読む本はほとんど借りていません。2週間ではとても読めそうにないからです。延長はできるのですが、初めから４週位借りることができればと思う。予約すればそ
ろえば連絡して下さるので、うれしいですが、申し訳ない思いもあって各図書館へ本を深しに行きます。でもなかなか本が見つからないのです。(事前に調べてどこにあるか知って行くのですが)早
く見っける方法はありますか。

234 女性 70代 30分未満
もっと新しい本を入れる。返却期間をもう少し長くしてほしい。

262 女性 70代 30分未満
貸出期間が今は２週間だが、３週間に延長してほしい。

264 男性 70代 30分未満
・市内６館の連携。・全図書館の本が容易に探して借りられる仕組みを希望します。

277 女性 70代 1時間未満
話題の本や新刊を取り入れて欲しい。本が汚れていることが多いので何とかしてほしい。

310 男性 70代 1時間未満

1回11回10冊までの借出しは、持運びや家庭内での本管理の点で適切だと思います。が、借出期限2週間は常に短いと感じております。長文の本が１，２冊あればすぐ延長となり、その手間が考
えものです。



♦図書館の利用状況などについてお聞きします。（自由記載）

問21

№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

5 女性 40代 1時間未満

市内の中心部（稲継あたりなど）に、充実した大きな図書館があればと思います。図書館が本を借りるだけの場所ではなく、田舎に住んでいても、今の世界情勢に触れながら、ゆっくりと過ごした
り、勉強や仕事ができる場所になるよう、そういったスペースも作ってもらえれば、利用が増えるのではないでしょうか。ただ、絵本は、現在のように住んでいる地域の中で借りられる場所がほし
いとも思います。

6 男性 40代 30分未満

ソフト面は分かりませんが、ハード面は福知山図書館は素晴らしいと感じます。1階に子ども、2階は中高生以上、という感じに蔵書の種類や閲覧・学習スペースの数が工夫されていて、幅広い年
齢層が無理なく利用できるレイアウトだと感じました。丹波市では図書館単体で、上記のような整備をするの難しいと思いますので、市役所整備の際に図書館の集約を実現させてもらえれば、と願
います。
先日、福知山図書館を訪れた際、たくさんの学生がたくさん並んだ閲覧スペースを埋め、黙々と勉強していました。大人も並んで思い思いに読書をしていました。文化の香りが感じられました。あ
のような空気を生み出す図書館があればいいなあと思います。

17 女性 40代 1時間未満

子どもから年配の方まで、ゆっくり過ごせるようなスペースがあればよい。
本の陳列の仕方など、ＰＯＰも添えて定期的に変えてわかりやすくおすすめして欲しい。

22 女性 40代 30分未満

以前西脇市に住んでいました。西脇のミライエという施設は図書館や児童館などが併設した施設のためよく子供を連れて遊びに行っていました。夏は水遊びもできるので子供がたくさんいる印象で
す。ミライエのように複合化した施設の中に図書館があると利用者は増えると思います。

32 女性 50代 30分未満
いろんな本をもっと沢山揃えて館を大きくし、くつろげるスペースも作る。

38 男性 60代 30分未満

1．ドライブスルー　2．宅配サービス　3．開館時間の延長（週1〜２日程度）
4．閲覧スペースの拡張　5．図書館活動の啓蒙　6．蔵書の充実

56 女性 40代 1時間未満

結局のところ、図書館に行き慣れているかがリピーター確保の肝だと思う。キッズスペースの新設や学習スペースを使い易くする事で、将来のリピーター確保に繋がると思う。
子どもが小さい時、図書館=静かにしないといけない場所だったので、その場で読み聞かせが出来なく、借りても家に帰ると選んだ本への興味がなくなっている事も多々あった。絵本を選んでその
場で読み聞かせられる場所があればなぁと思った。
学齢期になるとニーズは変わり（図書館に求める機能かはわからないが）友達と一緒に行けて集中出来る学習スペースが欲しくなる。また小学校では校区外に子どもだけで行く事は禁じられている
ので、校区外にしか図書館がないのは親離れ初期のこどもからすると足が遠のく一因とも言えるのではないか。
更に上の世代になれば、学校や勤務後、帰宅前の時間に調べ物をしたり学びの時間に当てたいというニーズもあるかと思う。

例えば、開館時間（学習スペースや開架の閲覧）は9:00〜19:00、貸出やレファレンス業務は10:00〜18:00（現状維持）というのであれば、少しは実現可能だろうか？

88 女性 30代 30分未満

最初は図書館に、どのような本があるか全く知りませんでした。今も、子供が借りに行くから行くみたいな形です。どんな本があるか、もっと明確に分かったら良いのではないでしょうか？
検索機能も本の題名とかではなく、キーワードとかで検索出来たらまだ知ってない本に出会えやすいんじゃないかなと思います。
あと、春日図書館の図書館専用駐車スペースを増やして頂けたら嬉しいです。体育館利用者とかが停められており遠くから歩いて行かなければならないことが多いので…。

92 男性 70代 1時間未満
予約した資料が受け取れる、返却できる拠点を多くする。

112 男性 70代 30分未満
・飲食コーナー設置　・ムービー（映画）　・ＥＶ／充電機設置

135 男性 40代 1時間未満

１割と知ってびっくりしました。どの年齢層をターゲットにするかによりますが
・赤ちゃん連れのママさんたち→育児書、料理、雑誌の近くにベビーサークルを設ける。２～３歳までがくるをぬいですごせるスペース。
・小学生→その月に合ったおすすめの本コーナー。・中高校生→学習スペース、部屋。・大人→スーパーの入口やホームセンター、ドラッグストアの入口などに「料理」「園芸」「スポーツ」「ス
トレッチ」「病気」などの月ごとのオススメ本を書いたポスターやポップを貼らせてもらう。（テナントに本屋さんが入っていないお店の入口）

現在丹波市立図書館は、市民の１割程度の方のみが利用されている状況です。
もっと多くの方に利用されるようになるためには、どうすればよいかあなたのご意見をご自由にご記入ください。

●図書館の施設・設備の充実



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

164 女性 50代 1時間未満

それぞれの町にあるのはとても便利だと思いますが、やはり丹波篠山市のように広く一人でもゆっくり読書が楽しめるスペースがあるともっと利用すると思います。子どもたちが図書館へ行きた
い、と思える場所になることを願っています。

170 回答しない50代 30分未満

図書館を広くして子どもたちが勉強するスペース等を増やしたり、趣味の集まりスペースがあったりすればよいのでは。居心地の良いスペース作り、スマホやパソコン講座など人が集まるようにす
ること。

172 男性 30代 30分未満

・勉強スペーなど増やして、長期休みの子ども達がたくさん使えるようにする。勉強に来ていてもちょっと息抜きに本を読もうかと思うかも知れない。
・小さいころから本に触れ合う機会を作る。
・小学生の夏休みの宿題（自由研究など）アドバイスや参考の本を集めたスペースを期間限定で作る。

203
回答

しない
50代 2時間未満

・ウォーターサーバーがあれば良いなと思います。
・静かに勉強出来たり、調べ物ができるスペース（机と椅子のある）スペースがあれば良いと思います。

235 女性 20代 2時間未満

本を読む時に一人でゆっくりと読むことが出来る一人分の机と椅子があるスペースがあるといいかなと思います。

260 女性 40代 1時間未満

もっと広いスペースがあればゆっくり見られるのになと思ったことはあります。でも、いつも利用できて助かっています。

279 女性 30代 30分未満

兵庫県伊丹市に「ブックランドフレンズ」という街の本屋さんがあります。以前は他の本屋さんと同様に全然人が来ない本屋さんだったそうですが、今では全国からお客様が来るようになり、非常
に多くの層が利用されています。本に関わる形態が違うのは承知しておりますが、本を求めて来た人に対して、あらゆる本を提供するという部分は同じではないかと思いますので、公的機関、民間
企業関係なく本に対する閃きやアイデアを共有するところから必要なのではないかと感じます。
職員の方々の図書館事業拡大と試行錯誤の活動に感謝申し上げます。いつもありがとうございます。

286 女性 30代 1時間未満

西脇市西脇市のミライエのような大きな図書館が丹波市にもほしいです。市民の憩いの場となるような休憩スペースやリラックスできる読書スペース（ごろ寝したり）がたくさんあると嬉しいで
す。また、子供が絵本が大好きなので、自分の絵本がつくれるワークショップや、絵本作家さんの講演会などがあれば参加してみたいです。とび出す絵本やしかけ絵本がつくれるなど、少し大きな
子供向け(小学校高学年など)のイベントもあれば嬉しいです。夏休みにこわい本の読み聞かせなどがあっても(肝だめしような)面白いかもしれません。丹波市の図書館は大好きなので、これからも
より一層充実した施設になり市民から愛される場所であることを願っています。

287 女性 10代 1時間未満

もっと身近に感じられるようにする。Wi-Fiを使えるようにする。

303 女性 70代 1時間未満

・図書館によって本の数・内容も違う。
・ゆっくりと読めるスペースがほしい。椅子があるがしんどい。

304 女性 30代 30分未満

忙しく疲れていると本を読む気になれないので、見やすい本がありますよ、と宣伝してもらえると助かると思います。字が小さくて読む気になれなかったり・・・・。忙しい時、時間内に返却でき
ない日もあるので外に返却ボックスがあったらいいなと思いました。



♦図書館の利用状況などについてお聞きします。（自由記載）
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№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

2 男性 20代 1時間未満
集客施設内などに図書室を設けて本に触れる機会を増やす

46 男性 40代 1時間未満
カフェを併設する。移動図書館の実施。

48 女性 20代 1時間未満

・蔵書数を増やす　・図書館に、子どもの遊び場を併設(西脇市　みらいえのような施設)
・自動貸出機や、自動返却機（以前住んでいた地域がそのような形態でした:東京都武蔵野市）
・児童書に特化したスペース、カフェスペース、雑誌に特化したスペースがあると、色々な人が立ち寄れる場所になると思います。駅近くに、そういう特化型施設があると、いいかもしれません。

81 女性 60代 30分未満
お茶程度の飲み物とおしゃべり出来るスペースがあれば、夏なら避暑がてらに立ち寄ろうかと思うのでは…。

91 女性 30代 1時間未満

ワークスペースやスタディースペースとしての活用がしやすいように整備することで、若い世代も取り込めると思う。
飲食可能なブックカフェの要素を取り入れる等、人が集まる市のアイコンとしての図書館があればいいなと思います。

99 女性 30代 30分未満

読みたい本が無い、調べたいときに資料が無い、が続くと丹波市の図書館には無さそうだなぁと諦めやすくなっている。
最近、市島以外の丹波市図書館から取り寄せるのが意外と簡単だなと知って、活用させてもらっている。丹波市自体の所蔵数が増えることが望ましくはあるが、無い時の他の市町村から取り寄せで
きる？(詳しく知らない)ことがスムーズだといいのかも？
市島の、司書さんのピックアアップみたいなコーナーはいつも楽しみにしている。小説の文庫が少ないので気軽に借りようと思いにくいところはある。高齢者や子供がリラックスして集えるちょっ
とうるさくしてもいい)空間があるといいのかも？

119 女性 40代 1時間未満
今は小学生の娘のために利用することが多いのですが、古い本が多く、読みたいと思う本が少ないようです。絵本は多いのに・・・という気持ちはあります。また、手芸関係の本もなかなか最新が
入らないのが残念です。静かにせずとも、子どもと楽しめるスペースもほしいですね。

149 男性 70代

喫茶・軽食コーナー（有料）があれば利用促進につながる。あわせて講話（専門家・作家）などのイベントをしてはどうですか。

168 女性 50代 30分未満

定期的に利用しているわけではありませんが、図書館がなくなると残念です。一息入れるのにゆっくりコーヒーが飲める、ポイントを集めてちーたんシールを交換しよう、など。費用がかかること
ですが・・・。

176 女性 70代 2時間未満

・交通の便、車がなければ来られない。
・おしゃべりできる場、スペース（図書館は音を立ててはいけないイメージあり）。
・楽しい場所、本があり人がいて孤独じゃない。
・勉強を教えあえる、塾へ行けない子に勉強を教えるスペースがあれば、私はボランティアで教えます。寺子屋のような勉強室を作って欲しい。
・とにかく楽しい、人が集まる場にしたいです。

189 女性 80代以上30分未満
高齢者になると友達とおしゃべりしてコーヒーを飲んだりして楽しみたいと思います。そこでゆっくり本を読んだりできるスペースがあるともっと図書館の利用者が増えるのではないでしょうか。

217 女性 60代 2時間未満

仕事おわりに行けるように時間延長する。本をきれいにして清潔をアピール。飲みものをのんだり、しゃべってもよい場所をつくる。送迎バスなど通いたくても無理な場所に定期的に回る。小学生
が好きなものをふやす、マンガなどはやっているもの。(子供の時から本を読むくせを作る)

246 女性 70代 30分未満
良く利用している夫の意見ですが、本の種類を増やして欲しい。読書しながらコーヒー等飲んでほっとしたい時もあります。

261 女性 50代 30分未満
本屋のように最新の本や参考書を置いてみて待たずに貸出しOKにしてみては。親子で読み聞かせができるスペースや、子ども同士で議論できるスペース（少し話が出来る所）があってはどうか。

現在丹波市立図書館は、市民の１割程度の方のみが利用されている状況です。
もっと多くの方に利用されるようになるためには、どうすればよいかあなたのご意見をご自由にご記入ください。

●カフェ、こども連れ、ゆったりくつろぎ、にぎやか、おしゃべり



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

269 女性 30代 3時間未満

カフェスペースを作ってほしいです。
図書館が本を読むところ、だけでなく、くつろげる場になるとうれしいです。

285 女性 60代 30分未満

個人的には満足しているので、このままで良いと思うのですが、趣味の本など古くなっているので買い替えと、今人気の小説家の本をどんどん増やして欲しい。飲食が出来るスペースがあれ
ば・・・。

288 男性 10代 1時間未満

子どもの絵本は別の場所にして、少し声を出してもよいなどにすれば、親子でもっと図書館を利用する人が増えると思います。場所２つに分けるのは難しいとは思いますが。

290 女性 30代 1時間未満

子供のいるご家庭では、「本を読むのは良いこと」と分かってはいなからも、図書館は子どもがうるさくて注意されそう、なかなか行く時間がないといった問題があるかと思います。子どもがお話
しながら読めるスペースやちょっとした遊び場(絵本のキャラクターといった関連あるおもちゃを置いたり…）、web図書館をもっと知ってもらう取り組み(わかりやすいチラシ、我が家はタブレッ
トかないため、貸出しあれば嬉しい、スマホは画面が少小さいので目か悪くなりそう)があれば楽しめるかと思います。

311 男性 40代 1時間未満

利用している者としては、柏原図書館の蔵書が増えることを希望します。まだ利用していない人のことを想像すると気軽に使用できるスペースの拡充が良いのではないかと思います。



♦図書館の利用状況などについてお聞きします。（自由記載）
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9 女性 40代 1時間未満

開館時間が19時までなら利用しやすいかもしれません。図書館以外の場所でも返却できればよいかなと思います。

38 男性 60代 30分未満

1．ドライブスルー　2．宅配サービス　3．開館時間の延長（週1〜２日程度）
4．閲覧スペースの拡張　5．図書館活動の啓蒙　6．蔵書の充実

50 男性 40代 1時間未満
ベストセラー本の冊数を増やす。小中高生が訪れやすくする為に漫画本を増やす。
中高生が勉強しやすいように開館時間を増やす。

65 女性 50代 30分未満

開館時間を早くしたり、遅くするとよいかも。子供たちが夏休みに図書館で夜更かしする

77 女性 30代 2時間未満

個人的には、夏は涼しい午前中に利用したいと思っていたので、季節に応じて開館時間を早くしたり、延長があるとありがたいです。
話題や人気の本がいつも貸出中で予約待ちのことが多いので、蔵書の数が多くなると、読んでみようと思って利用する人も増えるのではないかと思います。

102 女性 50代 1時間未満

１．開閉時間の延長
２．市内図書館の休館日を同じ曜日にしないこと。
３．スーパーマーケットなど市民が日頃利用する施設に図書の返却ポストを設置（増設？）する。

169 男性 80代以上30分未満

休館が多い。年中無休にしてはどうか。

238 女性 60代 30分未満

開館時間が長くなれば利用が増えるのかも。勤務する人が大変だと思いますが。

241 女性 50代 2時間未満

月曜日は休館という事で、月曜日に仕事が休みの人が利用できず不便かも知れないので、月の半分は月曜日を開館するなどすれば使いやすくなるかも。

250 女性 50代 2時間未満

働いている方は平日行くのが難しい。出勤前や仕事おわりに寄れる時間帯を開館して欲しい。おもしろい本の紹介を、図書館以外に地域の新聞や広報等に載せる。

292 女性 70代 30分未満

本の種類が少ない。場所が狭いので広いスペースがあるといい。もう少し早い時間から開けて欲しい。

293 女性 70代 1時間未満

市民の市民の1割しか利用していないとは意外で残念です。9割の人達が利用しない理由を明らかにする必要を感じます。開館時間が自分の生活に合わないとか紙の印刷物を読まなくてもスマホで
読むとか、そもそも本は嫌いなのか、図書館を利用する事に何らかの抵抗があるのか、入って利用しやすい所であるという感覚が持てないのは何故か？私が感じる一番の理由は、開館時間が生活リ
ズムに合わないのではないかということです。

現在丹波市立図書館は、市民の１割程度の方のみが利用されている状況です。
もっと多くの方に利用されるようになるためには、どうすればよいかあなたのご意見をご自由にご記入ください。

●開館時間を早く、延長するなど



♦図書館の利用状況などについてお聞きします。（自由記載）

問21

№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

4 女性 60代 3時間以上

ゆめタウンなどみんながよく行く場所に図書館の拠点を置く。

7 女性 30代 30分未満

買い物に行ったついでに行くには、今の図書館の立地は少し不便な場所にある。都会の図書館のように、商業施設の中にひとつでもあれば良い。食料の買い出しに行く人はたくさんいるので、買い
物ついでにすぐに図書館の本を借りられるのであればとても便利。高齢者などはわざわざオンデマンドタクシーなどで図書館だけに行くのではなく、買い物と図書館、合わせてゆっくりと見て回れ
るのではないかと思う。

29 回答しない50代 30分未満
それぞれの図書館に来ることが難しい（移動手段がないなど）方が利用できるような、移動図書館のシステムを作る。
閲覧スペースとは別に、憩い（おしゃべりが許される）スペースを設け、まずは図書館に親しむ（近づく）体験をしてもらう。

23 女性 40代 30分未満

移動図書館かな？と思う。普段本を読まない人は図書館に行かないので、来てくれると読むきっかけになるかと思う。
可能なら、入院している人が読めたりしたら凄いと思う。

42 女性 50代 1時間未満

１割程度とは驚きですし、残念で寂しいです。

私は帰省した時に山南図書館を利用しておりますが、車の免許が無いため母の運転で行きます。交通手段の少なさ（図書館が近くに無い）が一番のネックではないでしょうか…

⚫︎ 各地域づくりセンターに本の貸し出し返却窓口を設置する（本はネットで予約）

⚫︎ 本をネットで予約し自宅へ郵送配本→近くのコンビニ、スーパーなどに設置された返却ポストへ返却

⚫︎ 移動図書車の巡回

小さなお子さん達に、もっと本を読む楽しさを体験させてあげたいですが、そのためには本好きの親御さんをもっと増やす必要があるのかなと思います。

⚫︎ 親子で楽しめる紙芝居、読みきかせ

⚫︎ オススメ絵本の紹介イベント

中、高校生には

46 男性 40代 1時間未満
カフェを併設する。移動図書館の実施。

55 女性 60代 1時間未満
お年寄りの多い地域だとデイサービスの場所に本を置かせてもらったり持っていったり(移動図書館みたいに)すれば興味を持ってもらえるのでは。

62 女性 40代 1時間未満
移動図書館で、図書館に足を運べない方にも本を届ける機会を作れば、利用が増えるのでは。

84 女性 40代 30分未満
駅中だったり待合室にあったら便利だと思います。

87 女性 30代 1時間未満
図書館をバス停にする

93 男性 50代 30分未満

高齢化が加速していくなか、高齢者の方々は字が読みづらくなって本を読まなくなったという事を聞いています。また若い人から現役世代はほとんどネットに頼ったり、手軽な電子書籍を購入して
います。今後益々、利用者が減っていくだろうと思います。問いにあるように多くの利用者を得るためには、移動図書館で幅広く機会を増やしたり、図書の貸し出し事業以外の様々な取り組み
(Q19に挙げているもの)で、盛り上げて市民の感心を引きつける事でしょうか。私どもは家族でよく利用しているので、図書館利用者が1割程度とは意外に感じました。南の方の加東市では、利用
者は多いように聞いています。そこでの状況も伺ってはどうでしょうか。私個人としては、現在の丹波市立図書館には、大変満足しております。これからも、いい事業運営をよろしくお願いしま
す。

96 女性 30代 30分未満
携帯で本の検索できる、高齢者向けに送迎or宅配、

114 男性 60代 30分未満
市島図書館は新市島支所に移転してほしい。現在地は高所で非常に不便。

116 女性 20代 1時間未満
移動図書館で小学校や未就学児の、デイサービス等に行く

現在丹波市立図書館は、市民の１割程度の方のみが利用されている状況です。
もっと多くの方に利用されるようになるためには、どうすればよいかあなたのご意見をご自由にご記入ください。

●アウトリーチ、立地、移動図書館、高齢化



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

129 女性 80代以上30分未満
高齢になり利用が難しくなりました。できれば図書館バス等が巡回するシステムが出来ればうれしいですが・・・。高齢者よりも子どもがどんどん本を読むように育ってほしいですね。

138 女性 70代 30分未満
本の宅配を進めてみては？

139 女性 60代 1時間未満

宅配サービスの周知、本にかかわるイベントや講演会等はどうでしょうか。遠くに住んでいると行きたくてもいけないし、又、子供の頃から身近に(距離だけでなく)存在していないと近所でも行か
ないと思うし。子供の頃から図書館を身近に感じてもらう為に学校図書室との連携も必要になると思います。多くの方に利用して頂けるといいですね。もっともっと図書館の良さをアピール出来た
らいいと思います。

140 女性 70代 30分未満
年配者への宅配など希望します。

144 女性 40代 30分未満
出張、移動図書館があれば利用してみたいです。読み聞かせ講座があれば参加してみたいです。

156 女性 50代 2時間未満
市内に複数の図書館があるが、市内各地域が広くそこまで行きにくい事があるかも知れないので移動図書館があれば興味を持ってもらえると思う。

159 男性 40代 30分未満

図書をつんだバス（軽トラなど）で人が集まるような所（ゆめタウン、老人ホーム、幼稚園、保育園など）に出張貸し出しに行く。郵送で貸し出し、返却できるようにする。（送料は借りた人負担
で。返す時に往復負担。電子書籍を増やす。（WI-FIでダウンロード電波が悪くても無線でみれるように、図書館に行かなくても貸し出し返却可、市外で借りれるようにしてほしい。）オーディオ
ブック（アマゾン）みたいにほんの読み聞かせの本を増やす。（音楽をきくように本の朗読がきける、CD、アプリ）図書カードもデジタルでスマホに登録できで毎回持参しなくていいようにして
ほしい。高齢者向けに大きな文字の本をふやす。雨の日には、希望者には、ビニール傘、本用のビニール袋、傘入れのビニールなどの貸し出し、老眼鏡の貸し出し。

163 女性 60代 2時間未満

市民の１割しか図書館を利用していないとは驚きです。キッチンカーのような移動図書館車で各地域を回ったり、学校や保育施設を定期的に巡回したりするのも一つの方法かと思います。図書館に
併設してカフェやコンビニがあるのもいいかも、また健康診断を受けたらちーたんコインがもらえるように、本も〇冊借りたら１ポイントもらえるというような制度ができたらいいかも。

182 男性 30代 30分未満
本を読みたくても図書館に来づらい人がいるなら宅配サービスが良いと思います。

186 女性 60代 30分未満
私は本が好きなのと60歳後半であり本はもう購入しない事にしているので、図書館をよく利用します。今のところ自分で行くことが出来ていますが、高齢になると行きたくても行けない人が多い
のでは、と思いまう。移動図書館や宅配サービスがあればとは思います。若い人はスマホ等で読めたりするのでワークショップやイベントを開催されてはどうかと思います。

223 男性 60代 30分未満
図書館までの交通手段を考え、バス専用者など一人でも図書館を利用できるように考える。専用車を使ってくる場合などはバス代無料にする。（単身世帯がますます増えるので）

245 女性 70代 30分未満

図書館に行くまでの交通に問題があると思います。私も今は車に乗れますので好きな時に利用していますが、それが出来なくなれば行くことも大変になります。各部落を巡回するバスの図書館があ
ればいいかなと思います。

272 女性 70代 1時間未満
場所が遠いと思います。以前の柏原町役場があった場所ぐらいにあったら、子ども・学生・老人など多く利用されると思います。

307 女性 50代 1時間未満

図書館の利用は各町でどれだけあるのですか。図書館はよく利用しています。
丹波市は各町に図書館がありますが、実際行ってみると成松の中央は本も雑誌も多く、場所も広くて図書館らしくて好きです。
他は狭くて本も少ないし、古い本も多いです。読むところも少ないので図書館でゆっくりする気になりません。本を借りるたけなら本屋さんみたいです。
来られている方も高齢者が多く、若い人は少ないです。図書館は各町になくてもいいので、ひとつ大きな図書館を作ってください。
できれば丹波市の中心、氷上・柏原なら買い物のついでに寄れるので便利です。また、本を借りるだけでなく、 いろいろな活動拠点になればと思います
スポーツや文化芸術、地域のことなど、そこへ行けば学べるシステムがあればいいな、と思います。そうすれは、年齢も幅広く人が集まるのではないでしょうか。
先日新聞に、学校の図書室の本が古くて少ない、予算も無いと書いてありました。市の図書館は一つにして、学校図書館を充実させられないか。
身近な学校図書館を魅力的にすれば、大人になっても本を読む習慣がつき、図書館を利用するようになるのではないですか。
学校図書館の夏休み開放も含めて、身近なところを見直してください。各町の図書館がなくなると、返却・予約した本などは支所に取りに行くなどできればいいのでは。
福知山の図書館もすごく魅力的です。これからは、人口も減ってきて税金も少なくなってきます。
各町の図書館はいりません。一つ丹波市が誇れる図書館をつくってください。

289 女性 70代 30分未満
市島の図書館は市街地から離れているので、町中心部にあればもっと多くの人が利用できるのでは？と思います。

291 女性 60代 30分未満
今ある今ある図書館の場所が分かりずらいし離れています(町の中心から）旧役場跡地など利用しやすい、行きやすい場所にあればショッピングのついでに寄る事もできるかと思います。新刊の本に
は帯（おび)がついていて、内容が短くわかりやすく書いてあります。その部分を表紙の裏に貼り付けてあれば、内容が分かりやすく手にとりやすいと思います。

296 女性 60代 1時間未満

昔、車による移動図書館がありました。祖父がよく利用していて、便利だと思っていました。図書館に来られない人(老人や障がいのある方等)が、本を希望すれば配達してもらえる様なシステムが
出来ればと思います。比較的専門書が少ない様に感じています。又、古い本が多いような感じもします。

308 男性 70代 30分未満
年をとると移動が一人でできなくなります。またどんな本があるかわかりにくいです。配達のサービスはあるときいていますがシステムがよくわかりません



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

313 女性 80代以上1時間未満
利用者が市民の一割程度とはびっくりですが、私も今、車にのれるから利用出来ると思うのですが、さて車に乗れなくなったらどうするでしょうか、随分淋しい思いをすると思います。その時はも
う目の前に来ていると思えば、このアンケートを書きながらゾッとする思いになりました。何か良い方法を考えて下さい。私の方からのお願いです。

201 女性 60代 30分未満

私は高齢になりましたが、比較的近くに図書館があるので借りに来ることができますが、遠い方やもっと高齢の方になるとむずかしい方もあると思います。図書館の方から出かける(移動図書館のよ
うな)こともあってもいいのかな？と思うこともあります。それから全体的に活字離れがすすんでいるので、今後、本への関心もうすくなってくるかなと懸念されます。

230 男性 70代 30分未満
宅配サービスの周知。

267 女性 70代 30分未満
図書館に行きやすい環境を整えて、本の嫌いな人でも新聞を読みに行くとか雑誌を読みに行くとか足を運びやすくするとよいと思う。

270 男性 40代 1時間未満

人が多く集まる施設と図書館をくっつける。各図書館の独自色を強く打ち出す。政治経済分野とか趣味の分野とかスポーツの分野とか料理の分野とか。そして、それに応じた司書さん(偏愛的にその
分野を愛するくらいの人)を配置して、PRしてもらう。施設も蔵書もスタッフもキャラを立させる。本を読んで感想文を何枚か出せばインセンティブがある(特産品もらえるとかゴミ袋もらえると
か)。

294 女性 40代 2時間未満

・丹波市立図書館の良い所は、6万人弱の人口に対して中央図書館を中心に6館も揃っている所で、集約等の話を(少なくとも自分の周りでは)あまり聞かないので、てっきり他の市町よりよく利用さ
れているのだと思っていました。ただ、丹波市は面積がとても広く、旧町の図書館にすら車でないと通えない方もおられ、それが図書館利用のネックになっているように感じます。お年を召した方
だと尚更です。現在されている蔵書の宅配借し出しサービスについてもっと周知されたり、月１度くらいの頻度での(もう少しあった方がいいか?)移動図書館など、もう少し身近な、歩いて行ける距
離での図書サービスを検討されてはいかがでょうか。(人員配置など、非常に難しいですが、ボラシティアさんに関わっていただくなどで対応できれば…）



♦図書館の利用状況などについてお聞きします。（自由記載）
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№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

30 女性 30代 30分未満
図書館便りのようなものを定期的に作成し、新着図書やおすすめの本を紹介する。
子連れ・学生・社会人向けなど、ターゲット別のイベントを開催する。

36 男性 50代 30分未満
おすすめ本の紹介

47 女性 40代 2時間未満
そもそも本を読む時間のない方が増えている気がします。SNSや無線放送を使って図書館ニュースを発信して身近に感じていただくことから始めたらどうでしょうか？

54 女性 60代 30分未満 本の紹介

57 男性 60代 30分未満
新しい本があることをもっとアピールした方が良いと思いますし、新しい本を揃えていくのが利用促進につながると思います。

58 男性 60代 30分未満
市の広報等で新刊や話題の本をもっとアピールする。

60 女性 60代 30分未満
インターネットで予約ができたり、他の図書館の本も借りれることをもっとアピールしたらいいと思います。

66 女性 70代 30分未満
話題の本や新しい本の入荷を大勢の人にわかりやすくお知らせする方法を考えては？

68 女性 40代 1時間未満
病院の待合室の掲示板とか、待ってるときに何となく見る場所に、新しく入った本のお知らせなどが貼ってあったら、あの本があるのか、後で行こうかなと思います。

78 女性 40代 1時間未満
どんな本が有るかのアピールをもう少しする。

79 女性 40代 30分未満
広報に力を入れる。小中学校に新刊の案内を配布する。勉強できるスペースを広げる。

80 女性 40代 30分未満
図書館の場所や存在を知らない人が多い

82 男性 30代 30分未満
春日図書館は、子ども向けの本が充実していてとても助かっています。その辺りをアピールすると、子ども連れが訪れるのではないでしょうか。ただ、小さい子どもは図書館で走り回ったりしてし
まうのでその辺りのフォローも大事かと思います。

83 女性 40代 30分未満
広報に載せてあるランキングや蔵書の紹介などを、SNSでも見られるようになると、興味が持ちやすいように思います。既にされているとしたら、その活動の広報が不十分かと。

94 女性 50代 30分未満
私の周りは利用があります。もう少し、チラシも利用されてもいいかな、と。広報たんばにはいつも新刊やら色々と書いておられますね。

98 女性 60代 30分未満
新着本やおすすめ本のレビューをSNS等で公表して「この本読んでみたい！」と興味を持ってもらう。
司書さんや図書館職員さんの「最近読んで面白かった本」のレビューや紹介があればいいと思う。

101 女性 10代 30分未満
新着図書や話題書などをＳＮＳを利用して、ジャンルごとに紹介。

105 女性 40代 30分未満

図書館へ行って探して読んで・・・というのは時間がありません。インターネットで蔵書を検索できるので、とても助かっています。ありがとうございます。まず読みたいと思う本を図書館で検索
する方法があると広めると利用しやすいのではないでしょうか？
検索ワードを集計できるのでしょうか？どんな検索が多いのか、そこから市民の興味を把握されてはどうでしょうか？
　学校の図書室は本に接するには大いに利用できると思います。参観日に家の人にも図書室に入ってもらうように働きかけるなど。電子図書の紹介をする。電子図書の利用促進などはされていると
思いますが、ターゲットをしぼってアプローチされてはどうでしょうか？子ども（視聴覚）、中高生（電子）、親（電子・絵本）、市内のクラブ・同好会（関連図書）、病院などの待合（本の紹
介）。

106 女性 50代 1時間未満
１割の方に図書館をなぜ利用しているか、なぜ好きか、とか描いてもらい書き出し広報に出す。

107 女性 60代 30分未満
・新しい本の紹介・良かった本の紹介

110 女性 60代 30分未満
読書の楽しさを発信する方法を考える。本の紹介、作家さんの紹介等、また、男女・年代別など具体的に情報発信が大事ではないでしょうか。

現在丹波市立図書館は、市民の１割程度の方のみが利用されている状況です。
もっと多くの方に利用されるようになるためには、どうすればよいかあなたのご意見をご自由にご記入ください。

●わかりやすくＰＲする



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

115 男性 70代 30分未満
図書館がある事を知らせると共に、新刊蔵書の案に。

118 女性 80代以上30分未満

①多可町図書館が発行している「図書館だより」は親しみやすい内容の広報紙です。良いところはマネをして、丹波市６館が同様のものを発行して丹波市広報に同封して市民にお目にかけてはどう
か？
②FM805で広報を流しては？

123 女性 70代 30分未満
新刊本の案内をたまに広報等に載せる。

124 女性 60代 30分未満

私は図書館が大好きです。行くとホッとします。どんな本があるのかとワクワクします。図書館員の皆さんも親切で、私にはとても居心地のいい空間と時間です。みなさんにも勧めますが、本は
買って読む派だとか人がさわったのは嫌だとか言われます。行ったことがない人も多いです。町ごとの図書館がもっと大きくて来られた方がゆっくり読書できる空間があればよいのにと思います
が、各町に１つは必ず図書館はほしいし、市の予算も限られているし難しいところですね。広報誌の中の本の紹介だけでは不十分だと思いますので、広報たんばが出る時に、一枚もので今月の新着
本の紹介を入れるとかどうでしょうか。知っていない人の方が多いと思います。

132 女性 70代 1時間未満
よく読まれている本の紹介。読書が読んだ本の感想などを紹介する。

134 男性 80代以上30分未満
予約システムを周知され活用方法をアピールすべき。兵庫県全体の図書館から借りることができることも！！

145 女性 60代 1時間未満
SNS等で新刊本や話題の本のあらすじ、おすすめの点を発信する。

146 女性 70代 30分未満

・新刊がいつどこの図書館に入っているかがよく分かるとうれしいです。
・青垣図書館の本には、本の帯を表紙に貼ってくださっているのでとても参考になりうれしいです。どの図書館も貼ってくださると内容がよく分かり本を選ぶ参考になると思います。
・いろんな本がいつも好きな時に借りて読むことができ本当に感謝しています。ありがとうございます。

147 女性 60代 30分未満
市民のどの程度の人数が利用すればいいと思っているのか聞きたい。図書館があるという事を常に広報することかな？何かの機会に図書館の存在が分かればいいのかな、と思う。

148 女性 50代 30分未満
漫画の充実、ミニ映画上映会、障がいのある方のみの利用デイ、貸切り図書時間帯

150 男性 60代 30分未満
SNSでの発信！ランキング表示。

161 女性 70代 30分未満
防災無線で新刊書などの案内を短く流し、利用を呼び掛けては。

167 男性 70代 30分未満
もっとPRが必要です。丹波市のHPに活動の紹介ページを作る。辺境地域への移動図書館の運行。年配の方が借りやすい方法、家族が代行するなど。

171 男性 80代以上30分未満
市の広報等で新刊初頭の購入状況を知らせる。

174 女性 60代 30分未満
ホームページの充実

177 女性 60代 30分未満

SNS等で発信する

187 男性 70代 1時間未満

ＰＲ不足だと思います。色々なルートを通じて図書館の存在をＰＲすべきです。

190 男性 50代 1時間未満

新刊入荷図書のPR等。著者のPR活動（本のPR)。

191 女性 70代 30分未満

もっと広く市民に図書館をアピールしてはどうですか。人気の本とか何日間借りられるとか活動とか。難しい事ではなく、楽しい事、やりたい事などを市民に知らせるべきです。



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

196 女性 40代 30分未満

SNSでの発信

195 女性 70代 1時間未満

・図書館の利用方法を宣伝する。
・気兼ねない図書館に。図書館を出入りしやすい環境を作る。
・芥川賞、直木賞、本屋大賞のコーナーを設けて下さっていますが、数が少ないのと古い！！もう少しなんとかしていただきたい。

198 男性 80代以上2時間未満
読書を習慣づけることを宣伝すること。

204 女性 30代 1時間未満
新しい本や人気の本を増やして欲しいです。

205 女性 10代 2時間未満
どんな本があるのか展示する。

211 女性 60代 30分未満

・図書館の事を知らない人（利用方法も含む）もいるので、発信して欲しい。
・仕事の帰りに利用できたらいい（午後６時～８時頃）。

212 男性 70代 30分未満

電子図書の利用案内

218 女性 30代 30分未満
・SNSでの発信　・利用したらポイントがもらえて10回たまれば何かいいことがある、など。

219 女性 30代 1時間未満
SNSで本の紹介や図書館の魅力をアップすることで、若者に発信できるかな？と思います。

220 女性 60代 1時間未満
いつでも本を買わなくても、読みたい本が読めるよう図書館カードを住民全てに配布すればいいのではないでしょうか。

221 男性 50代 30分未満

読みたい本のアンケート(希望)をする。気に入っている人の本を読むことが多く、新しい作者の本になかなかチャレンジできないことがあるので、おすすめの本や作者をジャンル別(推理、人生、恋
愛など)に提示してもらえるとチャレンジしやすくなると思います。(今、貸し出しランキングのジャンル別ランキングのようなものでもいいと思います。)いつも丁寧に対応していただきうれしく
思っています。ありがとうございます。

225 男性 80代以上3時間以上

市民への情報が足りない。広報誌、放送を通じて新しく入った本の情報提供をより多く！１割の人をより大切にする。（地域へ持ち帰り、図書館の情報を地域住民にことあるごと（地域の集会、家
族からとなり近所へ）に提供する。

239 女性 60代 30分未満

動画を作成し、市のホームページで見てもらう。

252 女性 60代 30分未満

SNSなどでおすすめの本を紹介すると、興味のある方は借りて読みたくなると思います。

257 女性 40代 30分未満

新刊など丹波市のHPにのせるなど、図書館のアピール機会を増やしていってほしいです。

259 女性 30代 1時間未満

自分自身、育休中はよく利用していましたが、仕事をフルタイムで始めると仕事と子育てで、図書館があいている時間に行くことが平日は難しいですし、本を読む時間もなくなってしまいました。
テレビやドラマ、映画で話題になった本は「読んでみたい!」と思うのですが図書館にないことが多くて…。オススメの本をSNSで紹介とかしていただけたら興味を持ってもらいやすいのではない
かなと思います。

263 女性 60代 30分未満
市の広報誌に本の紹介を増やす。どんな本があるなら読んでみたい、といった意外な本の紹介を希望します。



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

265 女性 60代 30分未満

私が図私が図書館を利用している時間帯は仕事を辞めてからは昼前ぐらいです。仕事を辞める前は、夕方5時過ぎから5時半位に利用していました。昼の間に利用されてる方はほとんどがご高齢の
方が多いようです。夕方や学校が休みの時は学生さんもご利用されているようです。私の知人は時々利用する事がある方も含めて、敷居が高いような気がすると言われる方が何人かおられます。私
としては全然そのようには感じないのですが、利用した事の無い方にはそのように感じられるのか?と思います。市民の1割くらいしか利用されていないとは本がもったいないなと思ってしまいま
す。せっかくの宝庫なのにもっともっと市民に利用してほしいと思います。今の時代、ネットでの検策、電子書籍等で紙の本が読まれなくなったので紙の書籍の良さをもっともっとアピールしてい
けば良いのではないでしょうか?

266 女性 70代 30分未満

自分にとってとっておきの本、おすすめの本など広報誌などで紹介する機会があれば私は読みたいです。

301 女性 70代 30分未満

大部分の方が読書の時間を持ちにくい生活をされていると思いますので、定期的に放送とかを利用して、子供向けの雑誌の紹介をすれば、保護者へと利用が広がるかなと思います。また忙しい時間
の中に、短時間でも組み入れれば良いかなと思います。

302 女性 60代 30分未満
広報

305 女性 60代 30分未満
広報の活用



♦図書館の利用状況などについてお聞きします。（自由記載）

問21

№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

21 女性 20代 30分未満

利用者数が少ない大きな原因としては、本を読む機会が少ない方が多いように思います。しかし、利用している時には、たくさん本を借りられる方や、絵本をたくさん借りられているお子さん連れ
の方もよく見かけます。それぞれのおすすめの本を紹介していただいたり、学校と連携しながら、図書館にある本の紹介や本の魅力を伝えたりすれば、利用者が増えるのではと思います。
小さい頃から絵本を借りたり、紙芝居を借りたりして長く利用しています。最近では、住んでいる地域や職場から近いところ、見たい新聞がある場所など、利用用途に応じてさまざまな図書館を利
用しています。市内のそれぞれの図書館に良い良さがあると感じています。各図書館の魅力紹介もおもしろいのでは。今後も多くの方が利用される図書館であってほしいと願います。

103 女性 60代 30分未満

私にとって図書館は、なくてはならない地域のインフラで、本当にお世話になっています。本になじみのない人たち、本を読む習慣のない人はたくさんいらっしゃると思いますが、何か本に対する
ハードルを下げる工夫があったらいいかと思います。（質は下げないで！！）学校図書館との連携は大切だと思います。学校図書館で本を借りて読んだり調べ物をする習慣をつける手助けをできた
らいいのではないでしょうか。

224 女性 50代 30分未満

・入りやすい雰囲気を作る　・園や学校にPOPを配ったり連携する。

315 女性 60代 30分未満

共働き家庭が多くなっている現代は、土日は日頃出来ない事に心が向く人が多く、親子で出かける事もあると思います。そ人な中でも小学生に本に親しんで貰う為に、図書館で子供と一諸に本を選
び、読み聞かせを各家庭でする事を一ヵ月一回でも宿題にしたらどうか、親と子の感想文(短くてもいいので)を書いて提出する。特に1年~3年生位の子供達に親子のふれあいの一貫になればと思う
のですが。夜寝る前の読み聞かせは大切だったと昔を思い出します。

現在丹波市立図書館は、市民の１割程度の方のみが利用されている状況です。
もっと多くの方に利用されるようになるためには、どうすればよいかあなたのご意見をご自由にご記入ください。

●学校と連携



♦図書館の利用状況などについてお聞きします。（自由記載）

問21

№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

11 女性 60代 30分未満

仕事や育児で忙しい世代の方が興味を持つイベントを企画しSNSで告知する。

12 男性 30代 30分未満

図書館に踏み込むためのきっかけとなるものを増やす必要があると思う。

25 女性 50代 2時間未満

利用したことがない人に、図書館デビュー講座（体験会）をしてみては？また、料金がかかると思っている人が多いので、無料で利用できることをもっとアピールするとよいもしれない。利用者の
声を集めて「私はこんなふうに利用しています」というパンフレットのようなものを作って、市の広報に挟み込むのはどうだろうか。

30 女性 30代 30分未満

子連れ・学生・社会人向けなど、ターゲット別のイベントを開催する。

59 女性 40代 1時間未満

図書館の情報を市民が多く利用する場所に掲示する。スーパー、病院など。興味を引くような講座を、本と関連付けて開催する。夏休みの工作のワークショップなど。

69 女性 70代 30分未満
映画会、アニメ会、ミニ講演会、身近な愛好家の展示会など図書館に出向く機会を増やす。

70 男性 30代 1時間未満
私は県外から来たので初めは存在を知らなかったです。もっと認知度を上げる工夫が必要かと思います。これからもよろしくお願いします。

85 女性 60代 1時間未満

そんなに少ないとは知らなかったです。
私は子供の頃から読書が好きで、面白い引き込まれる本に出会えたら、凄く気持ちが満たされ読みふけります。読んだ後の感想を友人と共有出来たら、知識は当然で、コミュニケーション力、想像
力が身に付く様に思います。

89 女性 20代 30分未満
図書館の良さを知る機会を作る

90 女性 30代 30分未満
私はブックスタートを案内された時はあまり必要を感じなかったので案内はスルーした覚えがあります。子供が5.6歳に、なった時くらいに周りにすすめられてからはたくさん借りるようになった
ので、その年代にも図書館の存在を近くに感じて欲しいです。

149 男性 70代

喫茶・軽食コーナー（有料）があれば利用促進につながる。あわせて講話（専門家・作家）などのイベントをしてはどうですか。

155 女性 40代 30分未満

１.古くなった本の譲渡会や販売の実施。2.勉強できるスペース（自習室）の確保。西宮市立図書館の中央図書館には広い学習室があり、大人も子供も多くの人が、静かにマナーを守って勉強してい
る。一度視察に行かれては？

157 男性 70代 2時間未満

読書習慣を付けるきっかけ作りを行って欲しい。図書館が一部の好事家等の施設となるのは悲しい。

178 女性 70代 1時間未満

一般的に本離れしている状況だから仕方ない面もあるが、音楽会や映画会なども取り入れて本（読書）に目覚めてもらいたい。

現在丹波市立図書館は、市民の１割程度の方のみが利用されている状況です。
もっと多くの方に利用されるようになるためには、どうすればよいかあなたのご意見をご自由にご記入ください。

●イベント



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

202 女性 50代 1時間未満

本好きの私には、来れば楽しくて何時間でも居られるのだけれど…。図書館のことが市民にあまり周知されていないのではないでしょうか？伺らかのイベント等をして子供のうちから親と来館して
好きな本を(マンガでも絵本で何でもよい）みつけられたら本好きになって利用も増える思うのですが…。図書館は私のいこいの場です。いつもがありがとう。

215 女性 50代 1時間未満

・読書会など読書の楽しさを発信する。
・本を読む、本を借りるだけではなく、自治会とも連携して地域の居場所的役割もあればいいかなと思います。

231 女性 40代 1時間未満

青空市、青空文庫みたいな小さなお祭りみたいな催しがあるといいと思う。

243 女性 50代 1時間未満

・大人向けのイベントで参加しやすい催しがあったら行きたい。
・机、テーブルなど休みの日は学生さんたちが多くて使いづらい事もある。ゆっくり過ごせるスペースがあるといいかなと思う。

244 女性 50代 1時間未満

1.図書館の現行規制の緩和(飲み物持込、会話自由等)
2.子育て世代が利用しやすい雰用気作り、視聴覚設備の導入(現有のビデオテープ、カセット利用者は少いと思う)
3.期限切れ本、書籍の処分市を常設コーナーとする。
4.「現代俳句協会」と提携し「図書館俳句ポスト」を作る。
図書館利用者数を増加させる為の参考となれば幸いです。

247 男性 70代 30分未満

1.図書館の現行規制の緩和(飲み物持込、会話自由等)
2.子育て世代が利用しやすい雰用気作り、視聴覚設備の導入(現有のビデオテープ、カセット利用者は少いと思う)
3.期限切れ本、書籍の処分市を常設コーナーとする。

249 女性 60代 30分未満

新刊書を取り入れたり文学講座を開催して図書館に足を運んでもらう機会を増やしては。

251 女性 80代以上30分未満

個人的な意見ですがビブリオバトルを見てみたいのでもし視聴できるなら流して欲しいです。

253 女性 50代 30分未満

子どもから大人まで楽しめるイベントを増やす。

255 女性 60代 1時間未満

本を読本を読む習慣のある方とない方がいらっしゃると思います。時間があっても本を開くことのない方には視覚や聴覚を使って、知っていただいてはいかがでしょうか。本の字が読めなくなった
方々にはテープで聴かせてさし上げるという方法などもあると思います。読書離れしてきている小学校高学年生、中学生の協力で社会奉仕体験していただくと、老人や障害をお持ちの方との心の交
流もでき感謝されることの喜びを子どもたちが持てると良いのではと思われます。

258 女性 60代 30分未満

調べ物はネットで、小説は電子版で…という風調は止められないと思うが、活字の面白さを幼児のうちから知らせることも大切だと思う。幼稚園や小学校へ職員がおもむいて、絵本等の面白さを
PRする場があってもよいと思う。逆に、老人ホーム等へも、活字の大きめの本を持って巡回するのも今後の高齢化社会では必要かとも思う。あとは、残りの中間層、学生～社会人にどうアピール
するかは難しい。丹波市だけの読書感想文コンクールをするとか…?

268 男性 70代 30分未満

イベントは中央図書館に集中することなくして各町図書館でも行う。

278 女性 70代 1時間未満

時々利用しますが、いつ行っても来館者が少ないな！と感じます。成松の図書館が出来た頃には、よく行って利用しましたが、最近はより近くの図書館を利用します。どちらかというと丹波篠山市
の図書館は、明るくて入るだけで楽しくなります。何故でしょうね！人を呼び込む企画も魅力的です。



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

295 男性 80代以上2時間未満

1．市の放送で、休館日の件についてはよく聞きますが、新聞折り込みの広告で(費用はかかる訳ですが）利用の仕方とか、どんな本が入ったとか等のPRをされたらよい。
2.中央図書館ではイベントが何回か開催されていますが、他の図書館でも積極的に取り組まれ、しかも、年代別(幼児～高齢者を4つとか5つ）の層に分けたイベントを、各町の図書館でも計画する
のはどうか。

300 女性 60代 1時間未満

図書館で展示会とか本以外の目的の人も来るような場所にする。

306 女性 50代 1時間未満

自宅にある不要になった本を交換コーナーを作って、ある一定期間置くような事をすれば、交換会みたいな事をするのもコミュニティーも広がるし、エコでもあるし、欲しい人は持ち帰るようにす
れば在庫管理も負担ないように、図書館に行くきっかけにもなる。奥のソファのあるフロアを整理して、セルフの喫茶コーナーみたいな場所を作るためのテーブルとイスを置く。



♦図書館の利用状況などについてお聞きします。（自由記載）

問21

№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

76 女性 30代 1時間未満

託児や、大人が講座に参加している間に子どがワークショップなどに参加できるサービスがあればもっと利用や講習参加につながると思う。
また、今もとめられている防災や資産形成などの話題になっている関連本のコーナーや、そういった本を紹介するとともに、アドバイザーやファイナンシャルプランナーに相談できる機会をアピー
ルするのもいいと思う。

131 女性 40代 30分未満
子どもの絵本を借りたくても子連れでは図書館でゆっくり本を選べない。西脇のミライエのように、児童館で子どもが遊んでいる間に親が図書館に行けるとうれしい。

現在丹波市立図書館は、市民の１割程度の方のみが利用されている状況です。
もっと多くの方に利用されるようになるためには、どうすればよいかあなたのご意見をご自由にご記入ください。

●託児サービス



♦図書館の利用状況などについてお聞きします。（自由記載）

問21

№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

3 男性 70代 2時間未満

利用していない人にも、その理由などについてアンケートをとったらいいのではないか。

8 女性 50代 1時間未満

世の中には読書習慣が全くない人も多いので、市民の◯割が利用という目標は現実的ではないように思います。本好きになるかどうかは子どもの頃に好きな本に出会えるか。それも読み聞かせとい
う大人発信のタイミングではなく自分で選んで自分で読むタイミングで。
小学生の図書館利用が進むような取り組みがあると良いと思います。学校図書館でされていれば、それで十分では。本がよく整理されていて探しやすく、落ち着いた雰囲気が気に入っています。

28 女性 40代 30分未満
本ばなれもあるので、今のままで維持して頑張って下さい。

31 男性 60代 1時間未満

1割なんて多い方かと思います。
子供の頃に読み聞かせをする重要性をもっとアピールし、読書好きな子を作ることでしょうか。
大人になってからでは、なかなか読書の習慣などを身につけるのは難しいかなと思います。

37 男性 30代 30分未満

個々人の趣味と、それに通じる本が図書館にあることを認知してもらえたら少しはふえるかもしれないです。図書館(の本)という選択肢がない人に意識してもらうには元からある興味から繋げてい
くのがわかりやすいとは思います。そこを繋げるのが難しいとは思いますが。

49 男性 50代 30分未満
今ぐらいの混み具合がちょうど良い。

53 女性 40代 30分未満

そもそも本(活字)離れが進んでいること、共働きの家庭が増え、あまり読書などの時間を取れないことが利用者が少ない原因ではないかと思います。自分自身も本は好きですが、なかなか時間が取
れません。企業との連携が出来れば、大人の利用者も増えるのかなと思います。
また、子どもは学校で人気の本を借りることが多いです。面白いと知っている本だけでなく、自分で面白い本を探す楽しみを教えられたらなと常に思っています。

64 男性 20代 1時間未満

共有スペースにWi-Fiを整備すること。飲み物であれば持ち込みを許可すれば、間口は広がります。
図書館利用の促進は、市民サービス提供の面から重要と考えますが、一方で既に利用している一割程度の市民は、「あまり利用されていない」、人の少ないしんとした図書館を好んでいることも想
定され、利用者増加による読書・共有スペースの混雑化は、歓迎されない市民もあると思います。
個人的な考えですが、図書館の市民利用増を目指していくよりも、人口・予算減していく公共図書館の維持及び存続に注力し、図書館利用については市民の自発性に任せておくのが良いと思いま
す。

72 男性 40代 1時間未満
1割程度の方々に役立っているのであれば、それで十分だと思う。

108 女性 70代 1時間未満
私は読書が好きだから、こんな立派な図書館があるのは大変有難いです。でも今はすぐに何でも調べられる世の中になりました。ゆっくり本を読む人が少ないのでしょうか。子どもの頃から時間が
あれば本に親しむようにしていければいいと思います。

117 女性 60代 30分未満
市民の１割程度の方しか利用されていないとは驚きました。読書が好きではないという方もおられると思いますが、私は新刊の本なども割合すぐ入ってくるし、喜んで利用させていただいておりま
す。

120 女性 60代 1時間未満
いつもたくさんの本を借りています。ありがとうございます。

121 女性 70代 30分未満
福知山市民ですが近いため利用させていただいております。気持ちよく読ませていただいています。

122 女性 50代 3時間以上
特になし。今のままで良いと思います。

125 女性 70代 30分未満

図書館を知ってもらう、館内の雰囲気を感じてもらうこと。読みたい本は必ずあります。手にとって館内で又は家でくつろぎ読んでほしい。それがきっかけになり、利用につながっていけば…と思
います。電子文字では味わえない紙をめくる魅力にとりつかれています。館内職員さんにも度々助けてもらい、求めている本に出会えています。又、館内の環境づくり、本の整理、破損本の直しな
どていねいにされていると感謝しています。ありがとうございます。

126 男性 70代 1時間未満
テレビ等に時間を割いている（与えられた情報、思考停止）。自ら情報を求める姿勢（文化）が必要。

現在丹波市立図書館は、市民の１割程度の方のみが利用されている状況です。
もっと多くの方に利用されるようになるためには、どうすればよいかあなたのご意見をご自由にご記入ください。

●その他



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

128 女性 70代 30分未満
小学生の時から本は好きでした。よく崇広小学校の図書室に行っていました。どんなジャンルの本も読みたいけれど、本屋さんの本は値段が高くて購入してもすぐ読んでしまうので、図書の貸出し
はとてもうれしく利用させていただいております。（経済的にも、ごみの減量化的にも）テレビや新聞で興味のある本を司書さんにお願いしておくときちんと対処してくださいます。感謝です。

136 女性 70代 30分未満

女性は家事以外に田畑の手伝いもあり自分の時間を作りにくい。読書は楽しくリラックスでき良いと思うが、さぼっているように見られないか気になる。

137 女性 70代 1時間未満

利用している人とは横のつながりが出来て、本の紹介や感想等話して盛り上がりますが、全く行ったことがない人もいます。気楽に友達と言って話せる場所があればと思うけれど、習慣付けるため
には子どもの頃から本に親しむ環境づくりが大切だと思います。

141 女性 70代 30分未満

時代と共に悩みの種ですね。活字を読む習慣の大切さ、活字から入ってくるものの味を覚えた経験を持てば利用する人は多いと思われます。

142 男性 80代以上30分未満

大人は自分の自覚しか考えられない。読書しようとする努力のみ。

143 女性 70代 30分未満

私の周りには本を読むという文化のない人が多いです。若いころはよく読んだが今は眼が疲れるとか聞きます。本を勧めても良い返事を聞くことがなく自分の趣味として図書館を利用しています。
本を読む習慣のない人に勧めても無理です。

152 女性 70代 1時間未満

市民の望みと一致する、より適した本が何か考えたり、活字離れより活字好きがボケ防止になるなど、案をいっぱい掲げてアタックするのはいかがでしょうかしら。

153 女性 60代 30分未満

子どもの頃から本に親しむことが大切だと思います。私自身も仕事をしていたころは忙しく、読書の時間を取ることが出来ませんでした。退職後は学生野頃の読書週間があったので、本をよく読む
ようになりました。図書館が家から近いというのも利用しやすく、よく行く理由です。

154 女性 70代 1時間未満

とても少ないと思いました。心にゆとりとか暇がないと、と思う。活字離れも原因の一つ。どうすればいいのか、難しい問題です。岩波新書などそろえてほしい。

166 女性 70代 30分未満

難しい問題ですね。若い人たちは活字離れが進んでいるので先細りになっていくでしょう。新聞も読まない人が多いと聞きます。

179 女性 70代 30分未満

本を読むことが好きでない人に、いくらすすめても無理だし、小さい時から本を読む習慣が身についていないとどう考えても難しいと思う。新聞でも良いので活字を読む生活が好きな人間になるし
かないと思う。

180 女性 60代 1時間未満

ネットで本を検索して、最寄りの図書館に取りに行けばよくなったのはとてもありがたいです。こんなサービスがあることをもっとみんなが知って利用されたらいいのになと思います。

183 女性 70代 30分未満

やはり常連さんが利用するのが多いのだろうと思う。私の周囲にいる人を見ても「本は読まない」とか「図書館に行ったことがない」という人たちがいる。図書館を利用する条件の第一は「本が好
き」「読むことが好き」が前提になると思っています。その第一歩は、やはり幼少期に本に接する機会があったかどうか、動機づけの有無が関係していると思っています。

185 女性 70代 30分未満

ある程度年齢を経た方に読書をすすめても難しいところがあるかと思います。子どもの読書離れが言われるようになって久しいですが私はやはり小さいうちから本に親しむことが大切なことで、幼
児期から本に興味を持てるように、特にお母さんの意識を変えていく必要があるのではないかと思います。

188 女性 70代 1時間未満

市民の1割程度の方のみの利用というのはものすごくもったいないと思う。各町をもう少し統合されても良いかも。



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

192 女性 70代 1時間未満

館内は静かで冷暖房が効き、何とも言えない癒される場所でよく利用させてもらっています。新聞・雑誌など充実していて好きなものを読めるし時間を忘れます。職員さんの対応も親切で、図書館
を出る時は満足感でいっぱいです。今後もこの状態が続きますことを願っております。

193 男性 40代 2時間未満

小学校、中学校、高等学校など子どもさんが使う学習参考書、受験参考書―例えば、赤本・黒本、小論文対策問題集、高校受験参考書、過去の公立高校過去問、小学校〇年の国語「白いぼうし」の
学習の手引き、小学校全般を通した「説明文の読み解き方」、図画工作の授業で役立つ「工作のやり方―学校の先生がおこなう工作について難しくかんじたらこれを読もう―」などを置いて、勉強
ムードを（教科書を置くこと以外）盛り上げてはどうだろか？

194 女性 70代 30分未満

図書館を利用する、しないは個人の意識の問題なので大変むずかしい問題です。図書館の存在を多くの人に知らしめるコマーシャルをねばり強く続けること、そんなことしか考えつきません。

206 男性 60代 30分未満

１割の市民が利用していることに驚きがある。もっと少ないと思っていた。

207 女性 70代 1時間未満

スマホの時間の1/4を図書館へ行く時間にあてる、または家族がいたら本を読む楽しさを教えてあげる。図書館は楽しい所というイメージを小学校（子ども園）から体感してもらう。学校の授業に
図書館探検を取り入れてもらうとか。

208 女性 30代 3時間未満

施設もサービスもよく、不満はなくありがたい運営と思っています。いつもありがとうございます。新規の方に来て頂くなら、あまり本に興味のない人が利用したいと思うサービスがあればいいの
かなと思います。飲食可の学理/仕事スペースは特に必要とされていると思いますが、静かに本をよみたい人とのスペースわけも必事とされると思います。

209 女性 70代 1時間未満

私は丹波市のLINEを利用しており、図書館についてもいろいろ案内が入ってくるのでよかったと思っています。おすすめの本の情報や、除籍本を譲ってもらえるなどの情報が役立ちます。

213 男性 70代 1時間未満

市島と春日が近いので利用させていただいています。（やや春日が多い）。時々氷上にも参りますが、やはり日会と市島・春日は本の冊数等に差があり、無理かも知れませんが、春日・市島を統合
しせめて氷上並みにしていただけたらと思います。若いお母さん、少しは休憩の出来る所、話の出来るスペースがあればいいですね。カフェの併設もどうでしょう。

214 男性 70代 2時間未満

各分館を中央図書館の規模にする。場所的に無理と思うがせめて、雑誌・新聞コーナーは同じ程度に充実させてほしい。

216 男性 70代 30分未満

好きな人が図書館に来ればよいし、無理に人にすすめる事はしたくない。

222 女性 50代 30分未満

生活に余裕をもてるようにできれば。

226 女性 70代 30分未満

・読書の楽しさを知っている人は自然と足を向ける。
・子どもの頃に本に親しむように仕向ける。
・いつも借りたいと思えるような本があること。
・感じが良く、くつろげる場所であること。

227 女性 40代 1時間未満

学校やこども園にも、図書室や貸出しはあるが、貸りられる冊数が少ないし、親が子どもを連れて行かないと、子どもは図書館の存在を知らないと思うので、学校・こども園側から、子どもを図書
館に行く機会(見学でも良いので)を年に最低1回は作り、子どもが、「図書館に行きたい！」と思ったり、図書館の楽しさを知ることで、「親が子どもを図書館に連れていく」というより、「子ど
もが、親に図書館に連れて行ってもらう」よう、子どもにアプローチしてみては?

228 男性 70代 30分未満

調べものについては、インターネット、ユーチューブ等で手軽に対応できる。この傾向は今後も続いていく。図書館に行くのは借りてゆっくり本を読むためであったりネットでできない調査であ
る。



№ 性別 年代
図書館で過ごす時

間（平均）
自由記載内容

232 女性 70代 1時間未満

市民の１割程度の利用とは残念です。図書館はいいなあと思っていて旅の本などよく借ります。利用している私たちも利用している感想を伝えることが大事だと思います。

233 女性 70代 30分未満

私はいつも本の予約をして、図書館を利用させていただいています。図書館職員の方にいつも感謝です。ありがとうございます。多くの方に雑誌を予約して楽しめることを知ってもらえたら良いな
と思います。

236 女性 50代 1時間未満

雨降りの日に図書館を開けて欲しい。冬の寒い日に図書館を開けて欲しい。

237 女性 70代 30分未満

私が図書館を利用するようになったきっかけは、知人から図書館を利用していると聞いたからです。人から人へ、これに尽きると思います。

240 女性 70代 1時間未満

地域の方々に同書館の利用を促す。年令によって利用される機会が異ると思いますが、市でも人気のある書物のベストテンを広報に掲載されているので楽しみですが、やはり子供の頃から本に感心
を持てるようなきっかけ作りも大切かと思います。NHKのドラマになったような本は人気があるのではと思います。

242 女性 70代 1時間未満

問17のような魅力のある案があればと思います。新聞等で新刊が出ると興味を持った本は図書館にリクエストして入れてもらったりしてうれしい限りです。購入すると高いので、本当に助かって
います。職員のみなさんも、おだやかな人が多く、行きやすいです。孫が帰省した時は絵本を何冊か借り、読み聞かせしています。(私の推薦の本もあるので…)本で得られることは多いので本好き
になってほしいです(もちろん大人も…)

248 女性 60代 30分未満

購入すると、いつでも読めると思い、読まないこともあるが借りる期限があるとその日までに読まなければと思い読み終える。ちょっとした調べものは、まず図書館で数冊借りると済むので講入せ
ずによい。利用することに慣れることが大事と思う。

254 女性 60代 30分未満

本を読みたいので図書館に行きます。他の方々にも本好きになってもらいたいです。

256 女性 80代以上30分未満

年寄ですので、自分の読みたい本が好きな時に借りられるのがいいです。年々本の数が充実していると思います。

271 男性 40代 30分未満

利用者数を増やす目的によっても違うと思う。例えば単純に利用者を増やせば良いのであれば、ジュースやお茶など無料提供すれば増える。でも意味はないと思う。市民の1割程度が多いか少ない
か分からないが、今でも充分なPRやサービスを行っていると思う。

273 女性 70代 30分未満

別にありません。

274 男性 70代 30分未満

今の子ども達はデジタル化になっているので、読み書き・読書の魅力を発信して欲しい。

275 女性 70代 30分未満

世間話の中に読書の話をさりげなく入れてみる。

276 女性 80代以上30分未満

特に意見は書けませんが頑張ってください。いつも利用させていただき、楽しみに行っています。

280 男性 60代 2時間未満

私は現状で満足しています。本を読みたくなる、調べ物をしたくなった時にあって欲しいのが図書館であると思う。細く長くあり続けてほしい。
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281 女性 70代 30分未満

本を借りて読んでいることを話すと、聞いた人が借りに行かれているみたいです。

282 女性 80代以上30分未満

私は好きな本を借りることで助かっている。
もっと親に本を好きになってもらい親も子も本に近づき好きになれば国語が好きな教科になり、全教科においても力が増す。子育てを終えた私が皆さまに大きく宣伝したいです。

284 女性 80代以上1時間未満

私は読書が大好きです。ありがたいことに図書館が近くにあり本当に助かっています。雨の日やこのような暑い夏など本が無いと困ります。いろんなジャンルの本を読みます。私の不注意からとは
いえ新刊を弁償させられたことは苦い思い出ですが、それはそれとして、近くに図書館があることはうれしいことです！

299 女性 80代以上30分未満

若い人や親子連れさんに利用してほしいですが、今はSNSとか動画とか私にはわからないものが若い人たちには人気のようで、図書館に足をはこんで本を選んで読む人は少ないのかもしれません。


